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Jestesmy najwiekszym IXP w Polsce, opartyrh na trzech niezaleznych weztach: Katowice,
Warszawa | Poznan. PowstaliSmy, aby dbac¢ o interesy | zaspokajac potrzeby polskich
MiSOT-6w, czyli Matych i Srednich Operatoréow Telekomunikacyjnych. Przedsiewziecie to
stworzyliSmy i prowadzimy w oparciu okapitat i prace polskich, lokalnych ISP. Zyski
zdziatalnosci przeznaczamy na inwestycje w sprzet, wzbogacanie zasobow, projekty
celoweiintegracjésrodowiska. i

Wspodipraca z nami bazuje.na wzajemnym zaufaniu i zadowoleniu, braku korporacyjnych
utrudnien, opoznien oraz niepotrzebnych kosztow. Nigdy nie konkurujemy z ISP na rynku
detalicznymeczy biznesowym.

W naszych OpenPeeringach, kosztujgcych juz od kilkudziesieciu zlotych, oddajemy Wam
juz znacznie ponad potowe Internetu. Realizujemy bezposredni dostep do
miedzynarodowych operatoréw: Arelion (d.Telia), Lumen, Liberty Global, GTT, Hurricane
Electric i Telecom Italia Sparkle, w cenach hurtowych. Zapewniamy prosty i tani dostep do
tresci pozostatych polskich 1X-6w w ramach jednej ustugi — Polmix, dokladnie tyle, ile
potrzebujesz, bez ptacenia za porty i niewykorzystane pasmo. Agregujemy ogoélnopolskie
zakupy ISP, wolumenu ustug miedzynarodowych, polskich i transmisji danych — regularnie
obnizamy ceny. Posiadajac port w EPIX, masz dostep do wszystkich integratorow IPTV
i dostawcow innych ustug. Natomiast Projekt TeleSynergia zainicjowalismy we wspotpracy z
Beyond.pl, dostawea zielonych i najbezpieczniejszych ustug data centeri cloud w Eurapie,
umozliwiajgc dostep Kolejnym operatorom migdzynarodowym do EPIX oraz poprawiajac
bezpieczenstwo przesyludanych. Korzystajg natym nasiklienci.




W $wiecie dynamicznych zmian, w ktérym zyjemy, sektor telekomunikacyjny odgrywa kluczo-
wa role w rozwijaniu i utrzymaniu globalnej tagcznosci. W najnowszym wydaniu ICT Professional
skupiamy sie na wyzwaniach stojacych przed branza telekomunikacyjng w 2023 roku, analizujac
najwazniejsze trendy, innowacje i problemy, ktére wptyna na przysztos¢ tego sektora.

Przeanalizujemy kilka kluczowych tematéw, ktére zdominujg dyskusje wsrdd ekspertow i de-

cydentéw. Podejmiemy zagadnienia zwigzane z rozwojem technologii 5G i jej wptywem na przy-
sztos¢ komunikadji (str.39), a takze na inwestycje oraz rozwdj infrastruktury telekomunikacyjnej.
Przedyskutujemy réwniez kwestie dotyczaca raportowania stanu infrastruktury, czyli m.in. nie-
stawnego PIT (str. 11).

W kontekscie cyberbezpieczerstwa przyjrzymy sie wyzwaniom zwigzanym z ochrong danych,
zagrozeniami i atakami hakerskimi, ktore wptywajg na stabilnos¢ i zaufanie do sieci telekomuni-
kacyjnych w trakcie roku cyberwojny (str. 30). Dodatkowo, analizujgc wptyw regulacji i polityki na
sektor, zastanowimy sie nad rosnaca rolg legislacji w branzy telekomunikacyjnej (str. 36).

Nie zabraknie réwniez informacji dotyczacych Grupy MiSOT, ktéra (str. 20) ro$nie w site i planuje
kolejne inicjatywy na 2023 rok. Dowiedzg sie Paristwo, jakie dziatania podjeto w ramach wspo-
mnianego juz raportowania PIT, a takze, co MiSOT-y maja do powiedzenia w sprawie Systemu 46
(str.21) oraz jak na rozwoj Grupy wptynie wspdtpraca z Redge Technologies (str. 16). Nie zabraknie
naszych statych rubryk, w tym Operatorzy po pracy (str. 64), trendy (str. 63) oraz nowos¢: Internet
Rzeczy (str. 49).

W niniejszym numerze dazymy do przedstawienia Panstwu wszechstronnego i aktualnego
obrazu wyzwan stojacych przed branzg telekomunikacyjng w 2023 roku. Zapraszamy do lektury
i dyskusji nad tymi waznymi zagadnieniami, ktére beda ksztattowac naszg przysztos¢ w erze cy-
frowej.

Cyfryzacja dotkneta réwniez ICT Professional — to ostatnie papierowe wydanie kwartalnika. Pla-
nujemy jednak wiecej tresci w formie cyfrowej. Wkrétce przedstawimy poszczegdlne nowosci.

Zyczymy przyjemnej lektury!
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Informacje na Panstwa temat posiadamy z publicznie dostepnego Zrodta — Rejestru przedsiebiorcédw telekomunikacyjnych. Dane, jakie posiadamy i przetwarzamy to imie, nazwisko, nazwa firmy, adres firmy,
NIP, KRS, adres e-mail. Majg Paristwo mozliwos$¢ zazadania, aby nie otrzymywac wiecej takich informacji.

Okreslone powyzej informacje na Paristwa temat posiadamy po to, by wysyta¢ Paristwu magazyn ICT Professional o produktach, ustugach, innowacjach oraz aktualnoéciach, jakie naszym zdaniem moga by¢
dla Paristwa interesujace.

Dostep do danych beda miaty osoby pracujace i wspotpracujace z nami w zakresie realizacji na Panstwa rzecz ustug. Informacje na Panstwa temat nie beda przekazywane poza terytorium Unii Europejskiej.
Pragniemy wysyta¢ Paristwu informacje o produktach, ustugach, innowacjach oraz aktualnosciach, ktére moga by¢ dla Paristwa interesujgce. Maja Paristwo prawo, by w dowolnym czasie zazyczyc¢ sobie,
abysmy zaprzestali kontaktowania sie z Paristwem w celach marketingowych.

Parstwa dane osobowe przetwarzane sa w celach marketingowych zwiazanych z przesytaniem Parstwu magazynu, bedziemy przechowywac do chwili otrzymania od Panstwa zadania zaprzestania
kontaktowania sie ww. celu. Majg Paristwo prawo zazadac kopii informacji przechowanych przez nas na Wasz temat. Chcemy zapewnic, aby Paristwa dane osobowe byly zawsze prawidtowe i aktualne, zatem
jesli zauwaza Panstwo nieprawidtowosci, mozecie Panstwo zwrdcic sie do nas o skorygowanie lub usuniecie informadji, ktére uznacie za nieprawidtowe lub niesciste. Moga Panistwo takze ztozyc skarge

w Urzedzie Ochrony Danych Osobowych pod adresem ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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PING z branzy

u KOLEJNI ZLODZIEJE KABLI. TYM
RAZEM W WIELKOPOLSCE

Dwaj ztodzieje wycinali przewody w Zbrudzewie, nisz-
zac napowietrzna linie telekomunikacyjna. W trakcie
jednej znocnych akdji zostali zatrzymani przez policje.
Dwoch mezczyzn zajmujacych sie kradzieza kabli
opracowato sprytng technike tego procederu. Jeden
znich ciat kable, a drugi zwijat. W ten sposéb kradli ka-
ble w Zbrudzewie, ale tez w innych miejscowosciach,
w poblizu swojego miejsca zamieszkania, w powiecie
Sredzkim.
W trakcie jednej z nocnych akgji ztodziei policja otrzy-
mata informacje o mozliwosci kradziezy kabli napo-
wietrznej linii telekomunikacyjnej miedzy Sremem
a Zaniemyslem. Policjanci z Komendy Powiatowej
Poliji w Sremie wyruszyli na miejsce. Zauwazyli dwa
samochody zaparkowane w polu. Przy nich znajdowa-
ty sie zwoje kabli i nozyce, ktérymi prawdopodobnie
zostaly kable przeciete.
W trakcie dziafart na miejscu zatrzymano 44-letniego
mieszkanica powiatu Sredzkiego. Mezczyzna miat przy
sobie takze kilka graméw metaamfetaminy, a testy wy-
kazaty, ze byt pod wptywem narkotykdw.
W trakcie dalszego postepowania policyjnego za-
trzymano rowniez 30-letniego  mieszkarica  Srody
Wielkopolskiej. Ustalono, ze wspotpracowat on przy
kradziezach z poprzednim zatrzymanym. Ten mezczy-
zna w trakcie zatrzymania réwniez posiadat przy sobie
narkotyki — 100 gramdw krysztatkéw i kilkanascie gra-
méw ziela konopi.
Obaj zatrzymani majg juz bogate kartoteki, do ktd-
rych teraz dotacza kolejne wpisy. W trakcie wycinania
kabli zniszczyli ponad 200 metréw napowietrznej linii
telekomunikacyjnej. Spowodowali tym samym straty
w wysokosci 4 500 PLN. Mezczyzni otrzymali zarzuty
zarbwno niszczenia napowietrznej linii telekomunika-
cyjnej, jak i posiadania narkotykéw.
Zatrzymani zgodnie z decyzja prokuratury s3 pod nad-
zorem policji.

[zrédto: srem.policja.gov.pl]

= NOWE KIEROWNICTWO RADY

1 ZARZAD PIIT
Na posiedzeniu Rady Polskiej Izby Informatyki i Teleko-
munikacji 19 kwietnia 2023 r. wybrano nowe kierownic-
two rady i wiceprezesow zarzadu organizacji w kadendji
2023-2026.
Przewodniczacym rady zostat Andrzej Abramczuk, a wi-
ceprzewodniczacymi Artur Wiza oraz Jacek tegiewicz.
Rada PIIT wybrafa takze 6 0s6b do Zarzadu Polskiej Izby
Informatyki i Telekomunikacji.
W sktad zarzadu weszli:

Marta Brzoza,

Jacek Falkiewicz,

Xawery Konarski,

Wiestaw Paluszyriski,

Mirosfaw Smiatek,

Teresa Wierzbowska.
Prezesem Zarzadu PIIT jest Andrzej Dulka, wybrany pod
koniec marca przez Zgromadzenie Izby.
Rada Izby liczy 25 0séb, w komisji rewizyjnej zasiadajg 4
osoby oraz 3 w sadzie kolezeriskim.

m ICT Professional #36 (wiosna 2023)

u KOMISJA EUROPEJSKA DZIEKI
DSA ZAOSTRZA PRZEPISY DLA
GIGANTOW

Komisja Europejska podjefa decyzje o zaostrzeniu
zasad moderowania treéci dla najwiekszych plat-
form. Znalazty sie na niej Google, Facebook, TikTok
czy Wikipedia. Wynika to z wejécia w zycie aktu
o ustugach cyfrowych.
Komisja Europejska opublikowata liste, na ktorej
znalazto sie 19 platform z co najmniej 45 min ak-
tywnych uzytkownikéw miesiecznie. To wiasnie
tych gigantéw dotycza wyzsze wymagania doty-
czace np. moderowania tresci. Wsrod podmiotow
na liscie znalazto sie 17 platform internetowych
i dwie wyszukiwarki internetowe.

[Zrédto: wirtualnemedia.pl]

PO CO GUS ZBIERA DANE
ABONENTOW TELEFONICZNYCH?

Dostawcy ustug telefonicznych musza przekazac Gtéwne-
mu Urzedowi Statystycznemu dane o abonentach. Zostali
do tego zobowigzani rozporzadzeniem Rady Ministréw.
Nie wiadomo jednak, w jakim celu GUS zbiera te dane. Dla-
tego sytuadji przyglada sie Rzecznik Praw Obywatelskich.
Obowiazek natozony na dostawcow ustug telefonicznych
przez rozporzadzenie Rady Ministrow nakazuje przekazac
GUS aktualne na dzieri 31 grudnia 2022 roku informacje
o0abonentach.

Operatorzy telekomunikacyjni maja przekaza¢ szeroki za-
kres danych, obejmujacy:

— imie oraz drugie imie,

— nazwisko,

— PESEL i NIP — w przypadku dziatalnosci gospodarcze,

— przydzielony numer telefonu (numer abonencki),

— numer kontaktowy,

— adres zamieszkania,

—adres do korespondendji (jesli inni niz adres zamieszania),
— adres miejsca, w ktdrym znajduje sie zakoriczenie sieci
dla ustug $wiadczonych w sieci stacjonarnej.

Dlatego tez obowiazek natozony na operatoréw teleko-
munikacyjnych zaniepokoit Krajowa Izbe Gospodarcza
Elektroniki i Telekomunikadji oraz Polskg Izbe Informatyki
i Telekomunikagji. Zwrécili uwage na przekazywanie da-
nych milionéw oséb — obywateli i obywatelek Polski, ale
nie tylko- bedacych klientami polskich operatoréw;, a nikt
nie zna celu, w jakim GUS pozyskuje te dane.

Takze Rzecznik Praw Obywatelskich zainteresowat sie spra-
wa. Zwrécit uwage na iluzorycznos¢ procesu legislacyjne-
go towarzyszacego wprowadzanym zmianom przepisow.
Na stronie Rzadowego Centrum Legislacyjnego nie ma
wszystkich informacji, a sam dokument zostat stworzony
i przestany do podpisu przez Prezesa Rady Ministrow z t3
sama data.

[zrédto: experto24.pl]

= KONTROLA DWUTLENKU WEGLA
W SZKOLACH ZE WSPARCIEM
LORAWAN

Jakos¢ powietrza, ktérym oddychaja pracownicy biur,
uczniowie w szkolnych budynkach i wszystkie inne
osoby przebywajace diuzej w zamknietych pomiesz-
czeniach, przektada sie na ich zdrowie i efekty pracy.
Odpowiednie czujniki, wsparte przez sie¢ LoRaWAN,
pomoga nie tylko w utrzymaniu dobrego srodowiska
nauki i pracy, ale tez na dtugoterminowe oszczednosci
finansowe.

Testy czujnikéw firmy Sencito, ktére prowadzity osoby
zwigzane z projektem Polski Internet Rzeczy, poprze-
dzity wprowadzenie tego produktu do Sklepu MiSOT.

— Uzytem tych czujnikéw w automatycznym systemie
zarzadzajacym rekuperacjg domowga opartym o LoRa-
WAN - méwi Tomasz Brol, kolejny z ekspertéw projek-
tu Mdl, ktéry brat udziat w testach. — Ma to znaczenie
szczegolnie w nocy, kiedy wszyscy domownicy spia,
a pomieszczenia wietrzg sie kiedy tylko jest to wska-
zane.

Zwracajac jednak uwage przede wszystkim na to, ze
wspblczesne dzieci wiekszos¢ czasu spedzajg w po-
mieszczeniach: szkofa, dom (odrabianie lekgji, kom-
puter), eksperci projektu Mdl sugeruja, ze to whasnie
do szkét powinny trafi¢ pierwsze czujniki dwutlenku
wegla.

— Jestem przekonany, ze lokalni operatorzy moga
zainteresowac tymi czujnikami rady rodzicédw lub dy-
rektoréw szkot. Jednym i drugim powinno zaleze¢ na
tym, by uczniowie chtoneli wiedze w jak najlepszych
warunkach — zauwaza Tomasz Brol. — Ponadto zima,
takze dzieki czujnikom, uzyska¢ mozna konkretne
oszczednosci. Gdy tylko uzyskamy dobrg jakos¢ powie-
trza przestajemy wietrzy¢, by nie tracic ciepfa.

u SWIATLOWODY ZYSKUJA

W WIELKIEJ BRYTANII
Wielka Brytania byta najszybciej rozwijajacym sie ryn-
kiem $wiattowodowym w Europie w 2022 roku. Prze-
widuje sie, ze ten trend utrzyma sie w nadchodzacej
potowie dekady.
Nowo opublikowany raport FTTH Council Europe
zwraca szczegdlng uwage na Wielka Brytanie, ktéra
znacznie poprawita wyniki dotyczace rozwoju sieci
Swiattowodowe]. Udato sie osiggna¢ 42-proc. wzrost
budowy sieci $wiattowodowych we wrzedniu 2022,
w poréwnaniu z 28 proc. rok wczesniej, dzieki inwe-
storom, ktdérzy w ciggu 12 miesiecy podtaczyli dodat-
kowe 4,2 miliona gospodarstw domowych.
UK jest obecnie na czwartym miejscu pod wzgledem
liczby gospodarstw domowych z FTTH/B na pozio-
mie 12,4 mIn, wyprzedzajac Niemcy oraz doganiajac
Whochy, Hiszpanie i Francje. Rada FTTH spodziewa sie,
ze do przysztego roku Wielka Brytania zajmie drugie
miejsce w tabeli z liczbg 16,8 min gospodarstw do-
mowych, ale do 2028 r. spadnie na trzecie miejsce po
przewidywanym wzroscie potfaczen swiattowodo-
wych w Niemczech.
Nasycenie rynku swiatfowodami wynosi w UK jednak
tylko 11,1 proc, co plasuje kraj na dole stawki. Prowa-
dzi Islandia z wynikiem 76,8 proc, a za nig uplasowata
sie Hiszpaniaz 73,5 proc. Oznacza to, ze w Wielkiej Bry-
tanii na podtaczenie czeka ciagle 17 min gospodarstw
domowych.
Analitycy rynku szacuja jednak, ze w UK uda sie po-
lepszy¢ wynik nasycenia kraju $wiattowodami do 43
proc.do 2028 .

[Zrédto: telecoms.com]



= PROGRAM CYFROWE
WOJEWODZTWO WYSTARTOWAL

W Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa tddzkie-
go przedstawiono zatozenia konkursu Cyfrowe Wo-
jewddztwo. Celem konkursu jest wsparcie cyfrowe
instytucji samorzadowych, a takze zwiekszenie cyber-
bezpieczerstwa.
Spotkanie poprowadzili marszatek Wojewddztwa
todzkiego Grzegorz Schreiber oraz minister cyfryzadji
Janusz Cieszynski. Obecni byli takze wojewoda tédzki
Karol Mtynarczyk oraz senator Michat Seweryriski.
- Cyfryzacja to nie tylko dostep do szybkiego interne-
tu dla wszystkich, ale takze mozliwo$¢ prowadzenia
zdalnej edukadji czy zatatwienia wiekszosci urzedo-
wych spraw online, bez wychodzenia zdomu. Rozwoj
cyfrowy samorzaddw jest niezwykle wazny. Dobitnie
pokazafa nam to pandemia, kiedy tak wiele spraw
musielismy zatatwiac przez internet. Wiele urzedéw
przeniosto sie wtedy do sieci. Dlatego tak istotne jest
wdrazanie nowoczesnych rozwiazan, zaréwno jesli
chodzi o sprzet, jak i 0 oprogramowanie — powiedziat
marszatek Grzegorz Schreiber.
Pieniadze z dofinansowania, ktére otrzyma kazde
wojewddztwo, mozna zgodnie z regulaminem prze-
znaczy¢ na:
- cyfryzacje urzedéw jednostek samorzadu teryto-
rialnego i jednostek im podlegtych poprzez zakup
sprzetu IT i oprogramowania, licendji niezbednych do
realizacji e-ustug, pracy i edukacji zdalnej,
- edukacje cyfrowa dla jednostek samorzadu tery-
torialnego w zakresie obstugi nabytego sprzetu oraz
oprogramowania,
— analize stanu cyberbezpieczenstwa jednostek sa-
morzadu terytorialnego i zapewnienie cyberbezpie-
czefistwa samorzadowych systeméw informatycz-
nych.
Nabér realizowany bedzie w trybie ciggtym, w ktorym
po ztozeniu wniosku bedzie on weryfikowany jeszcze
w trakcie trwania naboru. Nabor wnioskéw zakoriczy
sie 25 maja 2023 1.

[zrédto: gov.pl]

® UNIA EUROPEJSKA WYMUSZA

ZMIANY NA APPLE
Unia Europejska poprzez swoje przepisy prawne walczy
z monopolizowaniem Swiata cyfrowego przez gigan-
tow technologicznych. Zmiany dotknely takze firme
Apple. Najpierw musiata dostosowac sie do standar-
déw kabli do fadowarek. Teraz musi otworzy¢ system
operacyjny dla firm z zewnatrz. Ma to utatwi¢ wybdr
konsumentom i zapewni¢ im dostep do catego $wiata
technologii- niezaleznie od sprzetu, ktéry wybiora.
Apple do wymogow UE stosuje sie dos¢ opornie.
W przypadku standardowego wejécia do fadowarki
i mozliwosci fadowania réznych sprzetéw jedng fado-
warka, Apple wymyslito dos¢ przewrotne rozwiazanie.
Chociaz ich sprzet bedzie posiadat wejscie USB-C, to
tadowanie go kazda tadowarka nie jest takie oczywiste.
Zeby to byto mozliwe producent fadowarki bedzie mu-
siat uzyskac certyfikacje (odptatna). W przeciwnym razie,
mimo Ze fadowanie dojdzie do skutku, bedzie bardzo
powolne.

[zrodto: forsal.pl]

= CHINCZYCY SZYKUJA BRON
CYBERNETYCZNA

Chiny planuja budowe broni cybernetycznej. Jesli im
sie uda, to przebiliby wszystko, co Rosjanie stosuja
w Ukrainie.
0 planach Chificzykéw informuije Financial Times od-
wotujac sie do raportu wywiadu USA. Stany Zjedno-
czone uwazaja, ze kontrola nad informacjami to klu-
czowy element wojny dla Chin. Dlatego postanowili
opracowac bror cybernetyczna, ktéra bedzie prze-
chwytywac inne satelity. To uczyni je bezuzytecznymi
i zapewni Amerykanom przewage.
Zdolnosci  cybernetyczne tego rodzaju znacznie
przewyzszatyby wszystko, co Rosja rozmiescita na
Ukrainie, gdzie zespoty walki elektronicznej przyjety
podejscie brutalnej sity z niewielkim skutkiem — moz-
na przeczyta¢ w dokumencie.

[zrodio: businessinsider.com.pl]

AKTUALNOSCI

E MINISTERSTWO CYFRYZACII

POWRACA
Wraca Ministerstwo Cyfryzadji. W Dzienniku Ustaw zo-
stato opublikowane rozporzadzenie, ktére o tym mowi.
Powrét Ministerstwa Cyfryzadji to takze zmiany w Kan-
celarii Prezesa Rady Ministrow.
25 kwietnia 2023 r. w Dzienniku Ustaw opublikowano
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie utworzenia
Ministerstwa Cyfryzacji. Zgodnie z rozporzadzeniem
7 20 kwietnia 2023 . zostanie utworzone Ministerstwo
Cyfryzadji. Wiadomo, Ze na jego czele stanat minister
Janusz Cieszynski.

[zr6dto: dziennikustaw.gov.pl]

m UOKIK PODJAL DECYZIE
O REKOMPENSATACH DLA

KLIENTOW CYFROWEGO POLSATU
Urzad Ochrony Konkurengji i Konsumentéw rozpa-
trywat kwestie ustug dodatkowych aktywowanych
klientom Cyfrowego Polsatu przy zawieraniu umow lub
zmianie ich warunkéw. Aktywowano jedna lub dwie
dodatkowe pfatne ustugi, bez pytania o zgode na ich
wigczenie. UOKIK uznat, ze klientom, ktorym naliczano
optaty, przystuguje teraz rekompensata.

Urzad Ochrony Konkurengji i Konsumentéw po zbada-
niu sprawy aktywowania dodatkowych ptatnych ustug
Cyfrowego Polsatu zdecydowat, ze klientom obcigzo-
nym tymi opfatami nalezy sie rekompensata. Dotyczy to
ustug Ochrona internetu oraz Serwis IPLA 3 z 3. Klienci
maja otrzymac rekompensate za trzy pierwsze faktury
zawierajace optaty za ustugi aktywowane bez wyraznej
zgody klienta.

Cyfrowy Polsat aktywowat dodatkowe ustugi przy za-
wieraniu uméw lub zmianie ich warunkéw. Na tym eta-
pie nie pytano konsumentéw o zgode na ich wiaczenie.
W zwigzku z tym, Ze ustugi byly pfatne dodatkowo, tym
bardziej firma powinna uzyskac wyrazne pozwolenie na
ich aktywowanie oraz obcigzanie klientow dodatkowy-
mi optatami po bezptatnym okresie promocyjnym.

— Opfaty wykraczajace poza uzgodnione $wiadczenie
gtéwne, w przypadku Cyfrowego Polsatu poza abo-
nament za ustuge dostepu do internetu, musza zosta¢
przez konsumentéw jasno i wyraZnie zaakceptowane,
najpézniej w chwili zawierania umowy — wyjasnit To-
masz Chréstny, prezes UOKIK.
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Branza telekomunikacyjna, a w szczeg6lnosci mali

i Sredni operatorzy konfrontuja sie dzi$ z rosngcymi
kosztami prowadzenia dziatalnosci, niestabilnym
prawem oraz sygnalizowanym od lat problemem
dublowania sieci przez konkurencje, co nadal zbyt
czesto realizowane jest ze srodkéw unijnych.

ok 2023 zaczat sie dla matych

i srednich operatoréw teleko-

munikacyjnych walka o prze-

suniecie terminu raportowania
do Punktu Informacyjnego do spraw
Telekomunikacji. Wszyscy tez odniesli
wrazenie, ze rozwigzanie pozwalajace na
niekaranie przedsiebiorcéw za opdznie-
nia wynikte ze Zle funkcjonujgcego sys-
temu informatycznego nadeszto bardzo
pdzno. Problem ten zostat jednak osta-
tecznie dostrzezony. Urzad Komunikagji
Elektronicznej wprowadzit uproszczony
system raportowania, ktéry tymczasowo
rozwigzat problem, ogtoszony tez zostat
nowy termin sktadania raportéw. Powré-
cita normalnos¢? Dla wielu operatoréw
bardziej adekwatnym poréwnaniem be-
dzie raczej stwierdzenie, ze usuniety zo-
stat przystowiowy gwdézdz w bucie.

Niestabilne prawo, nowe przepisy
— Prawdziwg zmorg jest dla nas wciaz
zmieniajace sie prawo, zarbwno ustawy,
jak i rozporzadzenia — méwi Jerzy No-
wicki z firmy Bart-Sat, dziatajacej w Bar-
toszycach. — Zdarza sie, ze ustawodawcy
wprowadzaja przepisy praktycznie z dnia
na dzien, zaskakujac catg branze. Cze-
sto jest tez tak, ze proponowane zapisy
wprowadzane sg w formie poprawek,
bez konsultacji z organizacjami bran-
zowymi. Kolejnym problemem jest bar-
dzo drobiazgowa, nikomu niepotrzebna
sprawozdawczosc¢. Przysparza to proble-
méw szczegdlnie matym operatorom,
ktérzy nie maja rozbudowanych dziatéw.

Warto tu przypomnie¢, ze w kwietniu
weszty w zycie znaczace zmiany Kodeksu
pracy.

- Praktycznie wszyscy pracownicy,
ktorzy w czasie pandemii byli w stanie
$wiadczy¢ swoja prace zdalnie, moga
teraz skorzysta¢ z tego rozwigzania -
zauwaza Joanna Macek-Czyszek z firmy
ART-COM z Jaworzna. — Powstat tez ka-
talog 0séb, ktérym nie mozna odmoéwic
zdalnego Swiadczenia pracy, nawet jesli
spetniajg okreslone warunki. Mielismy
dostosowac przepisy do unijnych norm,
ale wedtug mnie wyszedt z tego jakis po-
tworek.

Praca zdalna w wielu przypadkach 13-
czy sie tez z koniecznoscig poniesienia

przez pracodawce pewnych kosztow
poczatkowych, zwigzanych chocby z za-
kupem sprzetu, oprogramowania oraz
opfaty za wykorzystanie taczy telekomu-
nikacyjnych.

- Home office taczy sie tez z kilkoma in-
nymi wyzwaniami — zauwaza Krzysztof Za-
wadzki, ekspert Grupy MiSOT. — Mozna tu
wskazac problemy w motywowaniu pra-
cownikdéw, ograniczong kontrole kosztow
i czasu pracy, a w zwigzku z tym problem
z rozliczaniem efektywnego czasu pracy.
Dochodzi do tego takze dodatkowe ryzy-
ko zwigzane z ochrona danych firmy, ktére
sg przesytane pracownikom.

Koszty energii i pracy

Kolejnym wyzwaniem sg rosngce koszty
energii elektrycznej. Napedzane s3 one
oczywiscie przez inflacje. Przed nami tak-
ze kolejny wzrost ptacy minimalnej (do-
tyczy on bezposrednio, miedzy innymi
pracownikéw biurowych, ochrony i call
center). Sg tez zawody, dla ktérych nale-
7y uwzgledni¢ znacznie wyzsze i wciaz
rosnace stawki. Mowa tu o informaty-
kach, a w szczegdlnosci o administrato-
rach sieci.

— Presja pfacowa ze strony 0sob za-
trudnionych w dziale IT jest dla nas wy-
raznie odczuwalna - przyznaje Przemy-
staw Backiel z firmy Backiel Multimedia,
ktora ma swa siedzibe w Zaganiu. — Ze
wzgledu na aktualng sytuacje na rynku
stawki w tej branzy majg poziom euro-
pejski i stanowig niematy udziat w na-
szych miesiecznych kosztach prowadze-
nia biznesu.

Rok 2023 zaczat

sie dla matych

i Srednich operatorow
telekomunikacyjnych
walka o przesuniecie
terminu raportowania
do Punktu
Informacyjnego do
spraw Telekomunikacji.
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W tej grupie zawodowej trend do po-
dejmowania pracy zdalnej jest tez naj-
bardziej widoczny.

Zanizone ceny ustug

Kolejnym problemem operatoréw jest to,
ze rosnace koszty nie moga by¢ w pemi
zniwelowane przez podnoszenie stawek
abonentom koricowym. Ceny ustug tele-
komunikacyjnych wedtug danych Gtow-
nego Urzedu Statystycznego wprawdzie
rosng, ale znacznie ponizej poziomu infla-
cji. W marcu byto to 9,7 proc, gdy ogdélny
wskaznik wzrostu cen wyniost 16,1 proc.

Co wiecej, podczas Il Konferencji Ope-
ratoréw Hurtowych, minister cyfryzacji Ja-
nusz Cieszynski postawit teze, ze internet
stacjonarny bytby popularniejszy, gdyby
byt tanszy. Podat przy tym stawki, ktére
mogty by¢ dla wielu zaskakujace.

- Dlaczego ludzie nie kupuja ustug?
Cena nie jest adekwatna do oferty. Mamy
gigantyczna penetracje ustug mobilnych
w Polsce, nie kazdy sie przefaczy na ustugi
stacjonarne. Wiec cena gra tu wazna role.
Poza miastami operatorzy doliczajg 15-20

PLN wzgledem tego, co jest w miastach.
Kiedy mieszkatern w nowym bloku, budo-
wanym wedtug nowych zasad, za internet
(300 Mb/s) i telewizje (ok 40 kanatéw) pta-
citem 50 PLN. To byta dobra cena, wiec sie
na to zdecydowatem. Gdybym miat ptacic¢
100 PLN, pewnie bym sie zastanowit, czy
jest mi to potrzebne - powiedziat pod-
czas jednego z paneli.

Mozna przy tym zauwazy¢, ze 50 PLN
wynosi juz czesto opfata dla operatora

m ICT Professional #36 (wiosna 2023)

hurtowego oferujacego operatorom lo-
kalnym dostep do sieci. Oferujac klientom
koricowym ustuge w tej kwocie, przedsie-
biorcy wykonywaliby swojg prace wolon-
tarystycznie.

Poréwnujac ceny internetu w Polsce
do tych, jakie sa standardem w innych
czesciach Europy, mozna tez stwierdzi¢,
ze wcale nie jest tu drogo. Oczywiscie, ze
im tansza ustuga, tym wiecej oséb mo-
gfoby z niej korzysta¢, jednak nie mozna
tego proponowac kosztem tych, ktorzy
te ustuge dostarczaja. Nie nalezy jako roz-
wigzania proponowac sytuacji, w ktorej
prowadzenie przez nich dziatalnosci byto-
by zwyczajnie nieoptacalne.

Warto tez zauwazy¢, ze istnieje duza
roznica w podejsciu matych i duzych
firm telekomunikacyjnych do klientow.
Dla duzych oferta to wiasciwie tylko
marketing, a monter wykonujacy ustu-
ge nie wie, co obiecywat pracownik,
z ktérym umowa byta podpisywana. Dla
matych za$ realizacja takich obietnic jest
realnym zobowiagzaniem i codziennym
wyzwaniem.

Sieci na sieciach

Wielu matych operatoréw obserwuje tez,
ze w Polsce caty czas powstajg nowe sie-
ci swiattowodowe. Wiele z nich finansuje
sie z pieniedzy unijnych. Nie wszyscy lo-
kalni operatorzy sa jednak zwolennikami
interwendji i dofinansowan na tym ryn-
ku, podkreslajac, ze najlepszy jest orga-
niczny rozwdj. Sa jednak miejsca, gdzie
Swiattowodu zwyczajnie nie optaca sie
budowa¢. Polityka unijna skupita sie

w zwiagzku z tym na walce z wyklucze-
niem cyfrowym.

Zbyt czesto powstajg jednak sytuacje,
w ktérych swiattowdd doprowadzony
zostaje do jak najwiekszej liczby adre-
sow, ale niekoniecznie do osob, ktore
rzeczywiscie go potrzebuja. Szczegdl-
nie operatorzy hurtowi skupiajg sie na
jak najwiekszej liczbie odhaczonych ad-
reséw, bez analizowania gdzie sie one
znajduja. Zdaniem panelistow wspo-
mnianego kongresu, zdarza sie, ze siec¢
doprowadzona jest wrecz do pola, na
ktorym moze kiedys stanie dom. Sytu-
acje mogtoby zmieni¢ jedynie lepsze
planowanie budowy. W przeciwnym wy-
padku wcigz bedziemy wydawac duzo
pieniedzy na prowadzenie sieci gdzie-
kolwiek, przy jednoczesnym zwieksza-
niu sie liczby tych, ktérzy szybki internet
Swiattowodowy chcieliby mie¢, ale nie
majg na to szans.

Pojawiaja sie tez opinie, ze dla duzych
operatoréw podstawg jest budowa sieci
(i zarabianie na tym), a nie ich dalsze, re-
alne eksploatowanie.

Warto tez zauwazy¢,
zeistnieje duza
réznica w podejsciu
matych i duzych firm
telekomunikacyjnych
do klientow.

— Lokalni operatorzy wielokrotnie
zwracali tez uwage, ze nowe sieci bu-
dowane z udziatem srodkéw unijnych
naktadaja sie na ich infrastrukture — pod-
kredla Joanna Macek-Czuszek. — Nato-
miast przy prébach weryfikacji, dlaczego
dany kawatek zdublowanej infrastruktu-
ry powstat ze srodkéw z dofinansowania,
czyli ze ztamaniem zasad gospodarnosci,
dziwnym trafem okazuje sie, ze akurat
ten kawatek byt budowany ze srodkow
wiasnych.

Powyzsze kwestie nie wyczerpuja ka-
talogu probleméw MiSOT-6w. Analizu-
jac aktualne trendy wydaje sie na przy-
ktad, ze przewazajaca wiekszos¢ z nich
praktycznie nie dostrzega bardzo waznej
grupy klientow — senioréw i nie kieruje
do nich nawet dedykowanej obstugi.
Odrebnego opracowania wymaga tez
cyberbezpieczenstwo i dane osobowe.
Niebawem wrécimy szerzej do tych wia-
$nie tematéw. W
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PIT, CZYLI KROTKA
HISTORIA PORAZKI
SYSTEMU ZA 12 MLN
ZtOTYCH

ANNA SZURA

Obowiagzek raportowania do systemu Punktu Informacyjnego do spraw
Telekomunikacji zostanie przesuniety do konnca maja. Mali i Sredni operatorzy moga
odetchnad. Zaktadajac oczywiscie, ze nowa wersja systemu zadziata i obowigzek da
sie do tego czasu wykonad. Anna Szura z kancelarii itB Legal przypomina historie tej
niewatpliwej porazki organizacyjnej Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

4




TEMAT NUMERU

unkt Informacyjny ds. Teleko-
munikacji stat sie w ostatnim
czasie tematem numer jeden.
System, na ktéry wydano gru-
be miliony ztotych nie dziafa. ISP nie s3
w stanie przekaza¢ danych o inwentary-
zacji infrastruktury, a UKE pracuje nad na-
rzedziem zastepczym. Skad sie w ogdle
wzigt PIT i dlaczego w 2023 roku zmienity
sie zasady sprawozdawczosci? Zaprasza-
my na krotki artykut, ktory przyblizy wy-
darzenia stojace za zamieszaniem wokot
sprawozdawczosci w biezacym roku.

Nowelizacja i rozporzadzenie

Rok 2019. W zycie weszla nowelizacja
Megaustawy, ktéra zawierata kilka istot-
nych przepiséw zmieniajacych sprawoz-
dawczos¢ o infrastrukturze i ustugach.
Po pierwsze — zmienita zakres sprawoz-
dawanych danych, po drugie — zmieni-
fa terminy ich raportowania, po trzecie
— przewidziata uchylenie rozporzadze-
nia inwentaryzacyjnego, co pierwotnie

Szanowni Panstwo

Mage na uwiadze pos
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[Komunikat na stronie PIT UKE — 6 marca 2023 r. godz. 15:46]

z brby podczas spathkania w dniu 2 miarca br. w brakcie kb

miato nastapi¢ z poczatkiem 2022 roku.

Prace nad nowym rozporzadzeniem
inwentaryzacyjnym rozpoczety sie jed-
nak duzo pdzniej. Zdaje sie, ze dopiero
w 2021 roku. UKE zaprosito wowczas
przedstawicieli branzy na warsztaty, ma-
jace charakter prekonsultacji, przy okazji
ktérych udostepniono pierwsza wersje
projektu rozporzadzenia. Najpewniej juz
wtedy UKE wiedziato, Ze nowego syste-
mu informatycznego w 2022 roku nie
bedzie. Przedtuzono wdwczas termin
obowigzywania rozporzadzenia inwen-
taryzacyjnego, do 2023 roku (kolejng,
a jakze, nowelizacj).

PIT - rozbudowa

Prace nad projektem nowego rozpo-
rzadzenia trwaty, a w miedzyczasie UKE
ogtosito przetarg na rozbudowe PIT. Na
zamowienie publiczne przewidziano 12
miliondéw ztotych. Przetarg rozstrzygnie-
to 8 lutego 2022 r, a wykonawca miat
11 miesiecy od zawarcia umowy na od-

rseiono plawy ZwWigzane 2

porwalajaoego na
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[Komunikat na stronie PIT UKE - 9 marca 2023 r. godz. 09:21]
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danie systemu do uzytku. Nie trudno
wyliczy¢, ze termin ten przypadat na
sam poczatek stycznia 2023 r,, kiedy ISP
powinni przymierza¢ sie do wykonania
obowiagzku.

Tak sobie ptynat 2022 rok, a nowego
rozporzadzenia ciggle nie byto, wiec sys-
tem zdaje sie byt projektowany w oparciu
o... projekt przepiséw, a nie obowigzujace
przepisy (obowigzujace tzn. opublikowa-
ne w Dzienniku Ustaw). Po drodze pojawit
sie SIDUSIS, ktory wptynat na rzeczony pro-
jekt rozporzadzenia inwentaryzacyjnego,
eliminujac z niego informacje o zasiegach
sieci. Ale nie o SIDUSIS chodzi w tej historii,
chociaz i ten obowigzek sporo namieszat
na przetomie 2022 i 2023 roku.

Zblizato sie nieuniknione

Niechybnie zblizat sie rok 2023. Projekt
rozporzadzenia oficjalnie ujrzat Swiatto
dzienne we wrzesniu 2022 r, kiedy to
zostat skierowany do konsultacji pu-
blicznych. Zaczat sie woéwczas goracy

Sugestie przedstawicieli
branzy, ze zmiana
sprawozdawczosci na
wariackich papierach
bedzie zgubna, okazaty
sie prorocze.

okres w dziatalnosci przedstawicieli
branzy, poniewaz projektowane prze-
pisy nie dos¢, ze byty niejasne, to byly
wprowadzane na szybko. A systemu in-
formatycznego jak nie byto, tak nie byto.
Na nic zdaty sie apele i prosby do rza-
dzacych, powtarzane przy kazdej moz-
liwej okazji, aby przedtuzy¢ vacatio legis
i umozliwi¢ wszystkim przygotowanie
sie do nowej sprawozdawczosci — tak
organom, jak i przedsiebiorcom.

Nowe rozporzadzenie inwentaryza-
cyjne ukazato sie w Dzienniku Ustaw
28 grudnia 2023 r. — na trzy dni przed
jego wejsciem w zycie. 1 stycznia 2023
r. rozpoczat sie dwumiesieczny termin
na przekazanie danych, a systemu in-
formatycznego nadal nie byto. Sugestie
przedstawicieli branzy, ze zmiana spra-
wozdawczosci na wariackich papierach
bedzie zgubna, okazaty sie prorocze.

Pod koniec stycznia, UKE zaprosito
przedsiebiorcéw na warsztaty ze spra-
wozdawczosci w nowym = systemie.



Warsztaty byty teoretyczne, bez prezen-
tacji systemu, poniewaz... nadal go nie
byto. Zreszta, trudno te spotkania na-
zwac warsztatami. Raczej byta to projek-
cja przygotowanych filmikéw z youtube-
'a, niz rzeczowe przekazanie informacji,
jak nalezy dane przekazywac do mitycz-
nego PIT-a, ktérego jeszcze zaden ISP nie
widziat.

Czas porazki

Nadszedt 27 stycznia 2023 r. — pamietny
dzien uruchomienia PIT. Przedsiebiorcy
rzucili sie do przygotowania i przekaza-
nia danych, bo czas naglit. Zostat im tylko
miesigc na wykonanie obowigzku (o in-
nych nie wspominajgc). Przedsiebiorcy
dobrze wiedzg, ze UKE surowo kara sp6z-
nialskich i zapominalskich, wiec kazdy
chciat zdazy¢ przed 28 lutego. To nic, ze
kolejne wojewddztwa wchodzity w okres
ferii zimowych, a pracownicy chcieli wy-
jechac na zimowiska. PIT u kazdego ISP
byt priorytetem numer jeden. Kiedy jed-
nak przyszto do przekazywania danych
okazato sie... ze problem gonit problem.
Helpdesk PIT tonat w zgtoszeniach o bte-
dach i nie nadazat z ich rozwigzywaniem.
Odpowiedzi zaczety by¢ coraz ogdlniej-
sze i oderwane od zadanego pytania.
Dopiero przed korcem lutego ukazat sie
FAQ, aktualizowany w kolejnych dniach,
chociaz i on nie rozwigzywat konkretnych
problemdw. Dostepnos$¢ systemu byta lo-
terig — albo akurat PIT byt dostepny, albo
oczom sprawozdawcy ukazat sie bfad
500 lub 404. Jak sie w kolejnych dniach
okazato, problem maogt tkwi¢ w zbyt ma-
tej liczbie uzytkownikdw, ktérzy jednora-
zowo mogli korzystac z systemu. Liczba
graniczna byto 500 uzytkownikow.

Zdaniem UKE, obowiagzek jako taki
dato sie wykona¢ - przeciez jeszcze
przed uptywem ustawowego terminu
sprawozdato sie ok. 100 podmiotow. Cie-
kawe tylko, czy UKE odjeto od tej liczby
ISP, ktorzy zamiast danych przekazywali
o$wiadczenia o nieposiadaniu infrastruk-
tury, wiec sita rzeczy nie musieli walczy¢
z wgraniem danych i ich walidacja.

Przez ostatnie dwa dni terminu na
przekazanie informacji (27 i 28 lutego)
PIT byt catkiem wytgczony. Od 1 marca
na stronie internetowej widniata infor-
macja o pracach nad uruchomieniem
dodatkowego narzedzia, umozliwiajace-
go przekazanie danych.

Najwyrazniej do deklarowanych przez
siebie terminéw UKE podchodzi dos¢
luzno. Wedle pierwszego komunikatu
narzedzie miato zosta¢ udostepnione
6 marca, po czym ukazat sie kolejny ko-

munikat... o terminie wydania jeszcze
nastepnego komunikatu.

Pytanie tylko, czy wobec tego, ze in-
wentaryzacja nie jest obowiazkiem cia-
gtym lecz jednorazowym, ISP w ogdle
powinni przejmowac sie przekazaniem
danych po terminie, skoro niemozliwos¢
lezata po stronie organu? Czy obowigz-
kiem ISP jest siedzenie jak na szpilkach
w oczekiwaniu na kolejny komunikat na
stronie internetowej?

Gaszenie pozaru

Sytuacja jest precedensowa. Z jednej
strony ISP mieli obowiazek przekazania
danych i to — zgodnie z rozporzadze-
niem — za posrednictwem systemu tele-
informatycznego zapewnionego przez
UKE, a z drugiej strony bez swojej winy
nie mogli ich przekaza¢, gdyz owy sys-
tem nie dziatat (pomijajac to, ze oficjal-
nie zostat uruchomiony 27 stycznia, co
faktycznie skrécito im czas na przekaza-
nie danych).

Nie trudno domyslec sie, ze przedsie-
biorcy — méwiac delikatnie — zirytowali
sie. Ani nie zostawiono im wystarczajgco
czasu, aby zapoznac sie z nowymi prze-
pisami, ani nie zapewniono dziatajgcego
(podkredlam - dziatajacego) narzedzia,
ktére umozliwitoby sprawne wywigzanie
sie z obowigzku. Gtosno zastanawiano
sie, jakim cudem wydano grube miliony
na system, ktéry byt niewydolny, czy ten
system w ogdle zostat odebrany i czy
przeszedt testy bezpieczenstwa. Gdyby
tego wszystkiego byto mato, nad ISP
wisiato widmo postepowan ‘karnych’ za
nieprzekazanie danych. Oliwy do ognia
dolat dyrektor departamentu praw-
nego UKE, ktory na spotkaniu z KPRM
zapowiedziat, ze kazda sprawa nieprze-

Biuro praso vydziatu cyf
t to dobra wiado

KPRM p

¢ dla operatoréw -

kazania danych bedzie rozpatrywana
indywidualnie. Jednoznacznie dat tym
do zrozumienia, ze UKE nie zamierza za-
niecha¢ nakfadania kar.

Zainterweniowat KPRM, ktéry zgtosit
poprawke do aktualnie procedowanej
ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych, ktéra to poprawka mia-
taby wydtuzy¢ termin sprawozdawania
danych.

Ostatecznie poprawka, ktéra zostata
przyjeta przez senat 8 marca 2023 r.(druk
nr 921A), przewiduje zakaz wszczynania
przez UKE postepowan ws. naktadania
kar, o ile ISP wywiaze sie z obowiazku
do 31 maja 2023 r. Co prawda proces
legislacyjny jeszcze sie nie zakonczyt,
nie mniej pojawita sie realna szansa na
to, ze obowiazek zostanie przesuniety
do korica maja, a ISP nie beda musieli
odpowiadac za grzechy organu. Zakfa-
damy réwniez, ze nie bedziemy miec
powtdrki z rozrywki i obowigzek bedzie
dato sie do tego czasu wykonad. B

Pytanie tylko, czy wobec
tego, ze inwentaryzacja nie
jest obowiazkiem ciggtym,
lecz jednorazowym,

ISP w ogdle powinni
przejmowac sie
przekazaniem danych

po terminie, skoro
niemozliwos¢ lezata

po stronie organu?

o nam b nie. Jakby nie

termin raport zostame

[Zrédto: https//niebezpiecznik pl/post/pit-uke-punkt-informacyjny-ds-telekomunikacji-mapa/#]
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DZIAtANIA
STOWARZYSZENIA
E-POLUDNIE

W SPRAWIE PIT

Operatorzy raportujacy do systemu Punktu Informacyjnego ds. Telekomunikacji
trafili na szereg przeszkéd. Stowarzyszenie e-Potudnie podjeto dziatania
zmierzajace do zmiany tej sytuacji. Oto ich podsumowanie.
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Serwis tymczasowo niedostepny. Trwaja prace konserwacyjne!

miana w obszarze stosowania
art. 29 Megaustawy nastapita
w btyskawicznym tempie. Trzy-
dniowe vacatio legis rozpo-
rzadzenia oraz uruchomienie systemu
na miesigc przed uptywem terminu na
sprawozdanie sprawity, ze na wykonanie
obowigzku sprawozdawczego operato-
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Przepraszamy za niedogodnoéci.

rzy maja niezwykle mato czasu. Dtugo
brak byto takze odpowiednio dziatajace-
go systemu teleinformatycznego.

- Nasza kancelaria wsparta Grupe Mi-
SOT w trzech inicjatywach zwigzanych
z raportowaniem w PIT — mowi Anna
Szura, aplikant radcowski itB Legal. —
W pierwszej kolejnosci opracowalismy

tres¢ listu otwartego skierowanego do
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektro-
nicznej, w ktérym zawarlismy liste naj-
wazniejszych problemdw, jakie na dany
moment pojawity sie z raportowaniem
danych do PIT. Chcieliémy w ten sposéb
po pierwsze — zwrdci¢ uwage zardwno
UKE jak i szerszej publicznosci, z jakimi



problemami mierza sie obecnie ISP, aby
wykona¢ obowiagzek, a po drugie - zo-
stawi¢ publiczny slad po tych proble-
mach. Obecnie, zgodnie z kodeksem
postepowania administracyjnego, kare
pieniezng mozna natozy¢ do pieciu lat
od dnia naruszenia prawa. Nikt nie ma
pewnosci, ze w 2027 roku nie pojawi
sie fala postepowan dotyczgcych naru-
szenia w roku 2023. Czy urzednicy beda
wowczas pamietad, ze kilka lat wczedniej
system byt tak wadliwy, ze uniemozliwiat
przekazanie danych i wprowadzili z tego
powodu nieformalng abolicje? Watpimy
w to, zwiaszcza, jesli kadra urzednikow
w miedzyczasie sie zmieni.

Szkolenie

Ze wzgledu na brak reakcji ze strony UKE
szybko powstata tez inicjatywa szkolen.
Zostaty one zorganizowane przez Aka-
demie MiSOT pod nazwa Podstawy QGIS
do wykorzystania w PIT.

— Nasze szkolenia pozwolity operato-
rom, ktérzy dotychczas gromadzili dane
w roznych plikach i systemach, na ich
przeksztatcenie w format akceptowalny
dla QGIS, ktory jest systemem informagji
przestrzennej. Informacja taka okresla
potozenie, wielkos¢, ksztatt oraz relacje
przestrzenne zachodzace miedzy obiek-
tami na przyjetym ukfadzie odniesien
- tlumaczy prowadzacy szkolenie Rafat
Worek z GLOBI-MAP. — Szkolenia kierowa-
lismy do osdb, ktére nie miaty wczesniej
kontaktu z QGIS, totez zaczynalismy od
wyjasnienia podstawowych poje¢ — do-
daje.

Spotkania trwaty po siedem godzin
i miaty charakter warsztatowy. W ich trak-
cie uczestnicy samodzielnie wypetniali
fragment szablonu udostepnionego
przez Urzad Komunikacji Elektronicz-
nej. Uczestnicy szybko przechodzili do
zaznajamiania sie z bardziej zaawan-
sowanymi zagadnieniami, w tym z for-
matami danych wektorowych. Program
QGIS umozliwia bowiem import danych
z plikdw o réznych formatach. Operato-
rzy, ktérzy nimi dysponuja, wprowadza
je do systemu w ciggu kilku dni, cho¢
wystepujg pewne problemy pomiedzy
integracja systemu PIT i szablonu, ktéry
zostat przygotowany w programie QGIS.

Ze wzgledu na wystepujace proble-
my techniczne systemu, a jednocze$nie
wcigz wiszacg nad operatorami grozbg
natozenia kary, Grupa MiSOT uznata, ze
trzeba byto podjac kolejne dziatania.

Wykazanie dobrej woli

- W tym miejscu przechodzimy do
drugiej inicjatywy, przy ktérej itB Le-
gal wsparto Grupe MiSOT — kontynuuje

Anna Szura. — Byto to opracowanie wzo-
ru pisma do samodzielnej wysytki przez
operatoréw. Jest to parasol ochronny
nad ISP. Pismo to moze poprawic¢ ich
sytuacje w razie postepowania ws. 0 na-
tozenie kary pienieznej. Nalezy mie¢ na
uwadze, ze kare naktada sie woéwczas,
gdy przemawia za tym m.in. charakter
naruszenia. Pod tym pojeciem miesci sie
takze motywacja naruszajagcego prawo;
czy nieprzekazanie danych byfo celowe,
moze wynikato z niedbatosci albo jesz-
cze jakich$ innych przyczyn. Takie pismo
ukazuje dobrg wole ISP w dazeniu do
wykonania obowiazku, ktérego jednak
nie moze zrealizowa¢ z przyczyn ze-

Inicjatywa
Stowarzyszenia
e-Potudnie byto tez
opracowanie wzoru
stanowiska w sprawie,
sktadanego w toku
postepowania
administracyjnego

o natozenie kary.

wnetrznych. Okolicznos$¢ ta moze miec
znaczenie w postepowaniu administra-
cyjnym lub ewentualnie pdZniej sado-
wym (po wniesieniu odwotania).

List do premiera

Po zebraniu i usystematyzowaniu opinii
ekspertow Stowarzyszenie e-Potudnie
postanowito tez skierowac¢ do Prezesa
Rady Ministréw list otwarty, w ktérym
poinformowato, ze obecne zasady zbie-
rania i udostepniania danych przez sys-
tem Punktu Informacyjnego ds. Tele-
komunikacji narazaja bezpieczenstwo
funkcjonowania systemu telekomunika-
cji w Polsce.

W aktualnej sytuacji geopolitycznej
publikowanie bez niezbednych zabez-
pieczen tak szczegétowych danych o in-
frastrukturze telekomunikacyjnej (m.in.
przebieg infrastruktury telekomunikacyj-
nej i energetycznej, potozenie jednostek
strategicznych, centrow powiadamiania
ratunkowego, szpitali) i udostepnianie
ich wszystkim zainteresowanym, wraz
z precyzyjna lokalizacja, wptynie na osta-
bienie bezpieczenstwa strategicznego
panstwa — czytamy w liscie.

Autorzy wyrazili takze sprzeciw wobec
sposobu wprowadzenia w zycie prze-

piséw dotyczacych zmian w procesie
raportowania danych o infrastrukturze
i ustugach telekomunikacyjnych, co tez
szczegdtowo argumentowali. Postulo-
wali tez o wdrozenie jednego z rozwia-
zan: uchwalenie ustawowej prolongaty
terminu na wykonanie obowiazku albo
zaniechanie przez Prezesa UKE nakfada-
nia administracyjnych kar pienieznych
za opdznienie w wykonaniu obowigzku
w stosunku do przedsiebiorcow, ktérych
opdznienie wynositoby tyle, o ile organ
opdZnit sie z wdrozeniem systemu PIT do
wykonania obowiazku.

Stanowisko operatoréw
Inicjatywa Stowarzyszenia e-Potudnie
byto tez opracowanie wzoru stanowiska
w sprawie, sktadanego w toku postepo-
wania administracyjnego o natozenie
kary.

- Wybiegajac nieco w przysztos¢,
chcemy wspomoc ISP na wypadek, gdy-
by przyszto im sie mierzy¢ z postepowa-
niem o natozenie kary. W postepowaniu
tym ISP moze przedstawi¢ swoje stano-
wisko, przytoczy¢ fakty, przedstawi¢ do-
wody czy powofac sie na przepisy prawa,
ktore UKE powinno rozwazy¢ rozstrzyga-
jac o karze - ttumaczy Anna Szura. - Sy-
tuacja, jaka zaistniata na poczatku 2023
r, dotyczy wszystkich ISP, ktérzy maja
infrastrukture do sprawozdania. Z tego
powodu mozliwe byto opracowanie
uniwersalnego stanowiska, ktére przed-
siebiorcy moga przedstawi¢ w toku po-
stepowania, ewentualnie uzupetniajac
je o dodatkowe kwestie zwigzane z ich
indywidualng sytuacja.

Przedstawiciele e-Potudnia od poczat-
ku zdawali sobie rowniez sprawe, ze waz-
ne jest nagtosnienie problemu. Artykuty
na ten temat pojawity sie nie tylko na
tamach ISPortalu.

- Regularnie informowalismy media
o sprawie, podjat jg takze Niebezpiecznik
- mowi Krzysztof Czuszek, wiceprezes
Stowarzyszenia e-Potudnie. - Namawia-
lismy operatoréw, by w korespondencji
z UKE dodawac takze do wiadomosci:
prasa@misiot.pl, prowadzilismy kampa-
nie informacyjne na Facebooku i Linke-
din, wspieralismy akcje komentowania
informacji pojawiajacych sie na profilach
UKE czy Softcream (czyli firmy, ktéra wy-
grata przetarg na oprogramowanie sys-
temu PIT) oraz na zamknietych kanafach.
Szukamy kolejnych pomystow na dziata-
nia, ktére zwrdca uwage na aktualne pro-
blemy operatoréw, nie tylko te zwigzane
zsystemem PIT. &
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REDGE TECHNOLOGIES
DOSTARCZA PLATFORME
TELEWIZYJNA

PAWEL GNIADEK

Grupa MiSOT wybrata Redge Media jako kompletne i najlepsze na
rynku rozwigzanie technologiczne do tworzenia ustug IPTV/OTT/VOD.
Projekt obejmuje wdrozenie platformy, ktéra dostepna bedzie dla
klientéw matych i srednich operatoréw telekomunikacyjnych.
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rupa MiSOT to holding wy-

specjalizowanych spotek

wytwarzajacych i dostarcza-

jacych  hurtowo produkty
i ustugi matym i srednim operatorom te-
lekomunikacyjnym, ktérzy wkrotce stana
sie jej akcjonariuszami.

Obecnie jej klientami jest ponad 1000
podmiotéw z tego sektora. Mali i sredni
operatorzy telekomunikacyjni dostarcza-
ja internet do 25 proc. gospodarstw do-
mowych w Polsce, a z ich ustug korzysta
prawie 40 proc. uzytkownikow internetu
stacjonarnego.

— Naszym realizowanym od lat celem
jest dziatanie w interesie i na rzecz ope-
ratoréw, a w szczegoélnosci dostarczanie
wysokiej jakosci i korzystnych cenowo
rozwiazan do prowadzenia biznesu. Stale
zwiekszamy oferte, odpowiadajac na po-
trzeby $rodowiska — méwi Krzysztof Czu-
szek, prezes zarzagdu MiSOT SA.

Redge Media to kompletna platforma
technologiczna dla telewizji IPTV/OTT
rozwijana od 2007 r. przez Redge Tech-
nologies. Rozwigzanie sktada sie z dwdch
podstawowych komponentéw. Redge

Media SDP obejmuje narzedzia do zarza-
dzania trescig, uzytkownikami i ustugami,
a takze aplikacje dla réznych urzadzen
koricowych — w tym dla dekoderéw opar-
tych o system AndroidTV. Redge Media
VDP to rozwiazanie do transkodowania,
zabezpieczania i dystrybucji tresci wideo.
Elementem Redge Media VDP jest roz-
proszony system dystrybugji tresci (CDN),
ktéry oferuje prace w modelu hybrydo-
wym, doskonale dostosowanym do po-
trzeb operatoréw telekomunikacyjnych.

Mali i Sredni operatorzy
telekomunikacyjni
dostarczajq internet do

25 proc. gospodarstw
domowych w Polsce, azich
ustug korzysta prawie

40 proc. uzytkownikow
internetu stacjonarnego.

REKLAMA

W tym trybie ruch uzytkownikéw jest
automatycznie przenoszony pomiedzy
weztami on-premise a chmurg publiczna.

— Mali i $redni operatorzy telekomuni-
kacyjni potrzebujg w swej ofercie nowo-
czesnej telewizji — atrakcyjnej cenowo, jak
rowniez opartej o nowoczesne i praktycz-
ne rozwigzania technologiczne. Jestem
przekonany, ze udato nam sie to osiaggnac
- komentuje prezes Krzysztof Czuszek.

- Swiadczenie ustug telewizyjnych do
tej pory wymagato efektu skali, co stano-
wito wyzwanie dla matych i Srednich ope-
ratorow  telekomunikacyjnych.  Wspot-
praca z Redge pozwala Grupie MiSOT
na uruchomienie pojedynczej platformy,
ktéra bedzie wykorzystywana przez wie-
lu wspodtpracujacych operatoréw, budu-
jacych wspdlny wolumen u dostawcow
tres$ci. Wierzymy, ze dostarczajac ustugi
szerokopasmowej sieci lokalnym spotecz-
nosciom, mali i $redni operatorzy uzupet-
niaja oferte rynkowa duzych operatoréw
- komentuje Marek Szymczak, dyrektor
sprzedazy Telco Media i Partner Manager
w Redge Technologies. B

PROJEKT
TELECENTRUM

ZAMIAST PONOSIC KOSZTY ZATRUDNIENIA
DODATKOWYCH OSOB DO WEASNEGO
BOK, ZAMOW ANALOGICZNA USLUGE
W TELECENTRUM - JUZ OD 600 PLN -
A TWOI PRACOWNICY NIE BEDA
MUSIELI PRZYJMOWAC ZGLOSZEN
TELEFONICZNYCH, TYLKO ZAJMA SIE
AKTYWNYM ZDOBYWANIEM KLIENTOW
LUB ROZBUDOWA SIECI, A W NOCY
| SWIETA BEDA WYPOCZYWAC.

misot.pltelecentrum
telecentrum@misot.pl

MiSOT

GRUPA
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EPIX NAPEDZA

PROJEKTY GRUPY

MiSOT

ALEKSANDRA CZERECH

MiSOT-y buduja EPIX. Dzieki ich zaangazowaniu Grupa MiSOT realizuje
projekty dla matych i srednich operatoréw telekomunikacyjnych.

PIX Internet Exchange to naj-
wiekszy w Polsce wezet wymia-
ny ruchu. Ta dziatajgca od 2008
roku platforma od poczatku
znacznie sie rozbudowata. Powstata dzie-
ki pracy i zaangazowaniu MiSOT-6w z ca-
tego kraju. To wiasnie dzieki wspdlnemu
celowi setek przedsiebiorcéw telekomu-
nikacyjnych mozliwy byt rozwdj EPIX-a,
a co za tym idzie - $wiadczenie ustug
przez MiSOT-y w konkurencyjnych do za-
granicznych koncernéw cenach.

Wezty EPIX znajduja sie w Katowicach,
Warszawie oraz Poznaniu - razem tworza
ring.

Stale przybywa uczestnikéw projektu,
wzrasta rowniez wielkos¢ transmisji, co
przektada sie na obnizanie cen ustug.

Od poczatku EPIX-a zyski z dziatalnosci
przeznaczane byty na inwestycje i rozwoj
kolejnych projektéw, z ktérych najwiecej
korzyéci majg mali i $redni operatorzy te-
lekomunikacyjni. Grupa daje site i znacza-
co zwieksza potencjat zakupowy, otwiera
tez nowe mozliwosci, o ktérych w poje-
dynke nie ma nawet co myslec.

Takich projektéw w Grupie jest duzo.
Na wyrdznienie zastuguje Projekt MdO,
dzieki ktéremu w ramach OSE zostato
podtaczonych do internetu ponad 3000
szkot.

Projekt MdS, dzieki niemu wprowa-
dzone zostaty rozwigzania zwigzane z cy-
berbezpieczenstwem i ochrong danych
osobowych. Produkty te sg juz dostepne
za posrednictwem Sklepu MiSOT. Wsrod
nich mozna znalez¢ ochrone antyDDoS,
DDoS Scrubbing, monitoring, wykrywa-
nie zagrozen w ruchu sieciowym, kon-
sultacje bezpieczenstwa, pentesty, stres
testy, a takze szkolenia.
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TeleCentrum s$wiadczy ustuge odbiera-
nia zgtoszen telefonicznych w czasie, kiedy
linia jest przecigzona, po godzinach pracy
lub w $wieta oraz zawsze, wtedy kiedy Mi-
SOT uzna, ze jest taka potrzeba.

MiSOT Akademia, ktorej celem jest pod-
noszenie kwalifikacji zaréwno wiascicieli
i kadry kierowniczej firm telekomunikacyj-
nych oraz ich pracownikéw. W ramach pro-
jektu dostepnych jest ponad 40 szkolen onli-
ne, cyklicznie organizowane sg tez szkolenia

EPIX Internet Exchange

to naj- wiekszy w Polsce
wezet wymiany ruchu. Ta
dziatajaca od 2008 roku
platforma od poczatku
znacznie sie rozbudowata.
Powstata dzieki pracy

i zaangazowaniu MiSOT-
6w z catego kraju.

stacjonarne ze sprzedazy, wprowadzania
Zmian w organizacji przedsiebiorstwa oraz
tego, jak zamiast sprzedazy firmy konsolido-
wac sie z innymi matymi i srednimi firmami
telekomunikacyjnymi. Kolejny cykl szkoler
z zakresu konsolidacji rusza we wrzesniu,
warto sie pospieszyc z zapisami, poniewaz
miejsca szybko sie koricza.

W ramach Polskiego Internetu Rzeczy
tworzona jest sie¢ LoRaWAN. Daje ona
mozliwos¢  budowania inteligentnych
miast, powiatéw i gmin oraz wiele rozwia-
zan, od sledzenia lokalizacji, po monitoring

temperatury i stezenia CO2 w pomiesz-
czeniach, wreszcie pomaga w zarzadzaniu
systemem oswietlenia publicznego czy
odczytywaniu wodomierzy.

Telewizja od Lokalnych jest przyktadem
projektu, ktorego realizacja mozliwa jest
dzieki zbudowanemu potencjatowi. Sprzet
i technologia wymagaja ogromnych nakfa-
dow finansowych, a bez efektu skali oraz
kadry znajacej zagadnienie, realizacja jest
najzwyczajniej niemozliwa. Grupa MiSOT
uruchamia innowacyjne rozwigzanie oparte
o sprawdzony i dziatajacy system, ktérego
odbiér mozliwy bedzie za posrednictwem
dedykowanej aplikacji. Ustuga bedzie dzia-
fa¢ na dedykowanych STB Android 4K, tele-
wizorach SMART oraz urzadzeniach mobil-
nych. Ustuga dostarczana bedzie Unicastem
przy wsparciu autorskiego rozwigzania wy-
niesionego CDN-a. Dzieki temu mali i $red-
ni operatorzy telekomunikacyjni nie beda
musieli obawiac¢ sie zwiekszonych kosztéw
transmisji czy stabilnosci. Partner techno-
logiczny — Redge Technologies dostarcza
rozwigzanie technologiczne na miare przy-
sztosci. Ustuga jest w fazie testéw i niedtugo
nastapi produkcyjne uruchomienie.

Kolejnym projektem, ktéremu bliskie jest
uruchomienie produkcyjne, jest Telefon od
Lokalnych. Dla MiSOT-6w ustuga dostep-
na bedzie w dwdéch wariantach — petnym,
w ktérym mozliwa bedzie samodzielna kon-
figuracja ustug oraz w modelu resellerskim,
w ktérym MiSOT, bez angazowania zasobdw,
bedzie mdgt odsprzedawac ustugi swoim
klientom. Model biznesowy ma by¢ prosty.

Opisane projekty to tylko kilka sposrod
wielu, ktére realizuje Grupa MiSOT. Wszyst-
kie sa odpowiedzig na potrzeby matych
i Srednich operatoréw telekomunikacyj-
nych. m
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JESTESMY CORAZ

SILNIEJSI!

Grupa Swiadczaca ustugi dla matych i srednich operatoréw telekomunikacyjnych
powiekszyla sie o kolejny podmiot. MiSOT S.A. wraz z menedzerami FIONE Sp. z o.0.
uruchamiaja spoétke programistyczna.

owy podmiot w Grupie wniesie

do Centrum Ustug Wspdlnych,

tworzonego dla MiSOT-éw, zna-

ne na rynku systemy OSS/BSS,
jak Net47 i Net360, czyli rozwiagzania gwa-
rantujgce wsparcie operacyjne i biznesowe.
S3 to istotne systemy IT, ktére obstugujg
wiele ustug telekomunikacyjnych, od mar-
ketingu do wystawienia faktury. Pomagaja
firmom usprawni¢ procesy, zwiekszy¢ wy-
dajnos¢ i efektywnie radzi¢ sobie z nowymi
wyzwaniami biznesowymi.

— Poszerzenie Grupy MiSOT o nowy pod-
miot zapewnia obustronne korzysci. To opty-
malne rozwigzanie. Firma nadal bedzie sie
rozwija¢, dostanie szerszy dostep do klien-
téw, wiedze o ich potrzebach oraz wsparcie
techniczno-organizacyjne przy tworzeniu
nowych systeméw. Ale najwazniejsze, ze jej
obecno$¢ w grupie zabezpieczy interesy
matych i $rednich operatoréw telekomunika-
cyjnych, czyniac ich wspdtwiascicielami tego
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rozwigzania. Od lat staramy sie skutecznie
dostarcza¢ najbardziej konkurencyjne pro-
dukty i ustugi dla operatordw, ktérzy staja sie
akcjonariuszami MiSOT SA — méwi Krzysztof
Czuszek, prezes MiSOT SA. — Nasza grupa
powiekszyta sie o kolejny wazny podmiot,
a przede wszystkim bardzo kreatywny, do-
skonale znany na rynku zespot — dodaje.

— Rozwigzania opracowane przez FIONE
pozwola na ustandaryzowanie proceséw
i ustug MiSOT-6w. Caly czas rozwijamy sie,
doskonalimy nasze produkty, poszerzamy
wiedze o ich uzytkownikach. Nie spoczy-
wamy na laurach. Juz w ramach Grupy
MiSOT bedziemy wspdlnie pracowa¢ nad
kolejnymi produktami — zapewnia Maciej
Musiot z FIONE.

Grupa MiSOT skupia podmioty oferujace
produkty dla matych i srednich operato-
row telekomunikacyjnych, ktérzy $wiadcza
ustugi dla blisko 30 proc. krajowego rynku,
obstugujac okoto 3 min klientow. W sktad

holdingu wchodza m.in. spdtki: EPIX (wezty
wymiany ruchu), Projekt MdS (rozwigza-
nia z zakresu cyberbezpieczenstwa), Pro-
jekt MdO (uczestniczy w imieniu matych
i srednich operatorow w duzych przetar-
gach; obecnie obstuguje mu.in. dostawy
szerokopasmowego Internetu do ponad 3
tys. szkdt), Projekt MdI (tworzy polska sie¢
LPWAN, ktoéra bedzie Swiadczy¢ komercyj-
ne ustugi dla administracji, biznesu i gospo-
darstw domowych w oparciu o technologie
LoRa), Projekt MdM (wydawca mediow dla
branzy telekomunikacyjnej i organizator in-
tegracji srodowiska) oraz Stowarzyszenie e-
-Potudnie (inkubacja i wspieranie projektéw
dla MiSOT) i Fundacja Lokalni (dziafalnos¢
CSR i promocja lokalnosci). W ubiegtym
roku Grupa MiSOT rozpoczeta przygoto-
wania do wybudowania na potudniu kraju
ekologicznego i ekonomicznego Centrum
Przetwarzania Danych, zaplecza dla dalsze-
go rozwoju projektow swoich spotek. B



INICJATYWA ]
W SPRAWIE PODtACZEN
DO SYSTEMU 46

MAREK NOWAK

Grupa MiSOT podjeta inicjatywe, majaca na celu podtaczenie
jednostek samorzadu terytorialnego do Systemu 46 we
wspotpracy z lokalnymi operatorami telekomunikacyjnymi.
Pomoga w tym wczesdniejsze doswiadczenia zwigzane

z Ogdlnopolska Siecig Edukacyjna.

rzypomnijmy, ze System 46 (czyli

S46) to system teleinformatycz-

ny, ktéry wspiera zgtaszanie i ob-

stuge incydentéw zwigzanych
z cyberzagrozeniami, a takze wymiane
informacji i wspoétprace pomiedzy uczest-
nikami krajowego systemu cyberbez-
pieczenistwa. System ma takze zapewnic
szacowanie ryzyka na poziomie krajowym
i ostrzeganie o zagrozeniach cyberbezpie-
czenstwa. Jego nazwa wziefa sie stad, ze
dziata on na podstawie artykutu 46 ustawy
o krajowym systemie cyberbezpieczen-
stwa.

W kontakcie z NASK

- Jeste$Smy w statym kontakcie z NASK
i wiemy, ze jego celem jest stopniowe
zwiekszenie liczby podmiotéw krajowego
systemu cyberbezpieczenstwa podigczo-
nych do 546 — méwi Sebastian Kachel, wi-
ceprezes MiSOT SA. — Pozwoli to na pod-
niesienie jakosci danych przetwarzanych
w S46 i poszerzy wymiane informacji na
temat cyberbezpieczenstwa.

Plany NASK obejmujg podtaczenie
pierwszych stu jednostek samorzadu te-
rytorialnego do S46 jeszcze w 2023 roku,
a w nastepnych latach kolejnych. Jest ich
tagcznie okoto 2,5 tysigca.

— Lokalni operatorzy moga wzig¢ realny
udziat w tworzeniu 546 poprzez podtgcze-
nie lokalnych urzedéw na odcinku ostat-
niej mili rowniez z siecia Exatela, ktéry jako
operator B L3VPN realizuje potaczenie
z chmura S46 — wyjasnia Sebastian Kachel.
— Zachecamy do wspétpracy w tej sprawie
z projektem MdO. WspdIne dziatania przy-
niosg kolejne korzysci dla matych i sred-
nich operatoréw telekomunikacyjnych
— zapewnia.

Start!

Obecne dziatania Grupy MiSOT zwigzane
z podtaczeniem jednostek samorzadu te-
rytorialnego do Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Cyberbezpieczenstwem S46
zZwigzane s3 z nawigzaniem kontaktu ze
wszystkimi gminami w Polsce. Podejmu-
je je spotka Projekt MdO, ktéra podtgczyta
juz, we wspdtpracy z lokalnymi operatora-
mi telekomunikacyjnymi do Ogdlnopol-
skiej Sieci Edukacyjnej ponad trzy tysigce
szkot. MdO ma takze odpowiadac za inte-
growanie wspotpracy lokalnych operato-
row na szczeblu ogdlnopolskim.

Pozwoli to na
podniesienie

jakosci danych
przetwarzanych w S46
i poszerzy wymiane
informacji na temat
cyberbezpieczenstwa.

— Rozestalismy e-maile, a teraz dzwo-
nimy do gmin, kontaktujac sie z osobami
decyzyjnymi oraz wydziatami informaty-
ki poszczegdlnych urzedow - stwierdza
Wojciech Jureczka, specjalista ds. klientéw
kluczowych Projektu MdO. - Kolejnym
krokiem bedzie kontakt z operatorami
dziafajacymi na terenie zainteresowanej
gminy (lub w jej poblizu) oraz nawiazanie
wspotpracy.

W rozestanej do gmin informacji mozna
przeczyta¢, ze Grupa MiSQOT to organiza-
cja dziatajaca na rzecz matych i srednich
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operatorow telekomunikacyjnych, ktérzy
z powodzeniem dostarczajg ustugi telein-
formatyczne do blisko 30 proc. krajowego
rynku. Argumentem za lokalng wspotpra-
ca ma by¢ to, ze operatorzy ci s praco-
dawcami, zleceniodawcami, ptatnikami
podatkow lokalnych i klientami lokalnych
przedsiebiorcow.

- Mamy juz pierwsze informacje zwrot-
ne, a z gminami, ktére odpowiedziaty na
nasz e-mail kontaktujemy sie w pierwszej
kolejnosci — zapewnia Wojciech Jureczka.

Uruchomiona zostata takze dedykowa-

na strona internetowa:
r

misot.pl/dla-gmin/

Szkolenie

— Kupilismy 20 laptopéw oraz naktadki
na klawiature z cyrylic, drukarke ze ska-
nerem do uzytku wszystkich. Sprzet jest
w Janowie. Dzieci korzystajg z niego na
zasadzie wypozyczenia, czyli nie zostat
on podarowany ,na zawsze” konkretnej
osobie. Sprzet ma stuzy¢ przede wszyst-
kim nauce. Nie wiemy jeszcze, czy dzieci
beda uczy¢ sie online, czy tez, normalnym
trybem, pojda do szkét. W tej chwili mamy
w Janowie 98 oséb, w kulminacyjnym
momencie mieliémy 270, w tym ponad
200 dzieci i mtodziezy — informowata na
poczatku lipca Aneta Zochowska z Funda-
cji Leny Grochowskiej, ktéra opiekuje sie
dzie¢mi w Janowie Podlaskim.

Kontakt

Na wszystkie pytania dotyczace S46 od-
powiedza specjalisci z dziatu handlowego
Grupy MiSOT: Pawet Biatas, Wojciech Ogo-
nek, Barttomiej Konopkin, a w szczegdl-
nosci opiekun projektu Wojciech Jureczka.
Pytania mozna tez kierowac na adres ma-
ilowy: handlowy@misot.pl. B


https://www.facebook.com/polandhelps/
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BESKID MEDIA
TELEODPOWIEDZIALNYM
ROKU 2022

PAWEL GNIADEK

Na Lokalnym Zjezdzie MiSOT w Wisle 28 marca poznalismy TeleOdpowiedzialnego
Roku 2022. Tytut zdobyta po raz pierwszy firma Beskid Media. Trzy wyréznienia trafity
zas$ do spotek: Syrion, Comnet Multimedia, Miconet (marka Multimetro). Kapituta

i organizatorzy podkreslaja wysoki poziom tegorocznej edycji konkursu.

onkurs z roku na rok cieszy sie

coraz wiekszym zainteresowa-

niem uczestnikow. Zakorczo-

na pod koniec marca edycja,
w ktérej oceniono dziatania operatorow
w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu z 2022 roku, zakoriczyta sie sukce-
sem — wptyneto najwiecej w historii kon-
kursu aplikacji, wiecej nawet niz rok temu,
gdy operatorzy przestali trzy razy wiecej
opiséw projektéw w poréwnaniu do po-
przedniej edycji.

Organizatorami przedsiewziecia byty
Grupa MiSOT oraz Fundacja Lokalni, orga-
nizacje promujace od lat idee spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w srodowisku
operatorskim.

- JesteSmy pod wrazeniem poziomu
tegorocznej edycji konkursu. Operatorzy
sg autorami coraz ciekawszych inicjatyw,
wspieraja takze wazne dla swoich spo-
tecznosci lokalnych inicjatywy i umieja
o tym mowi¢ — méwi Sebastian Kachel,
wiceprezes Stowarzyszenia e-Potudnie
i MiSOT SA.
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Sebastian Kachel wrecza nagrode TeleOdpowiedzialny Roku 2022

Po analizie aplikacji kapituta w skifa-
dzie: dr Joanna Kurowska-Pysz, dr Marcin
Budzifski, Eugeniusz Gaca, Robert Kubi-
ca, Krzysztof Fujarski i Adam Owczarek
postanowifa przyznac¢ trzy wyrdznienia
i jedng nagrode gtowna — Tytut TeleOd-
powiedzialnego Roku 2022. Jedynie jeden
cztonek kapituty — Karol Skupier z KIKE nie
znalazt czasu na ocene dziatari CSR-owych
matych i $rednich operatorow telekomu-
nikacyjnych.

Nagrody w konkursie TeleOdpowie-
dzialny Roku 2022 podczas pierwszego
w 2023 roku Lokalnego Zjazdu MiSOT
w Widle, przy udziale prawie 500 uczest-
nikéw wydarzenia, wreczali: Sebastian
Kachel — wiceprezes MiSOT SA oraz Sto-
warzyszenia e-Potudnie oraz Aleksandra
Czerech i Pawet Gniadek — wiceprezesi
Fundacji Lokalni.

Wszystkie aplikacje zgtoszone w kon-
kursie zasilg Baze Dobrych Praktyk tworzo-
na przez Grupe MiSOT. Operatorzy beda
mogli z niej czerpa¢ planujac aktywnosc
CSR na swoim terenie.

— Warto dzieli¢ sie z MiSOT-ami swo-
imi projektami, bedziemy je promowac
i wspiera¢ operatoréw. Mam nadzieje, ze
nasza baza stanie sie tez inspiracja dla
wielu operatoréw — moéwi prezes Fundacji
Lokalni Daniel Piecuch.

Patronami medialnymi konkursu byty:
ISPortal.pl, ICT Professional oraz Tygodnik
Angora. B

LAUREACI:

2019 rok - Interkonekt

2020 rok — Systemia, wyrdznieni:
Interkonekt, Kolnet, Promedia

2021 rok — Multimetro (Miconet),
wyréznieni: Interkonekt, Fiberway,
Pasjo.net, Syrion i FajnyNet

2022 rok - Beskid Media, wyrdznienia:
Syrion, Comnet Multimedia,

Multimetro (Miconet)
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LOKALNY ZJAZD MiSOT

W WISLE

Mali i Sredni operatorzy telekomunikacyjni spotkali sie w ramach Lokalnego
Zjazdu MiSOT pod koniec marca w hotelu Crystal Mountain w Wisle.

jawita sie silna reprezentacja
przedstawicieli lokalnych ope-
ratorow z catej Polski. Organiza-
torzy podaja, ze na wydarzeniu
goscito 500 uczestnikow. Udziat wzieto
tez 40 partnerdw i sponsorow.
W tym miejscu na ISPortal.pl prowadzi-
lismy relacje na zywo z wydarzenia.

isportal pl/lokalny-zjazd-misot-w-wisle-relacja/

Ciagly rozwdj i wspolne dziatanie
Wsréd  tegorocznych  nowosci warto
wyrdzni¢ multimedialng aplikacje, ktéra
stuzyta za przewodnik dla uczestnikow.
Duzym zainteresowaniem cieszyta sie to-
warzyszaca jej rywalizacja m.in. pod po-
stacig konkursu ze skanowaniem kodéw
QR. Doliczono sie 330 aktywnych uzyt-
kownikéw aplikacji, ktérzy wygenerowali
17 tys. sesji.

Atrakcji nie zabrakto réwniez wieczo-
rem, gdyz w przygotowanej przez organi-
zatoréw Melinie uczestnicy Zjazdu mogli
wspolnie obejrze¢ mecz Polska — Albania.
Spotkanie zakonczyto sie zwyciestwem
Polakéw, wiec humory dopisaty.

Zjazd MiSOT wystartowat oficjalnie 28
marca wyktadem ekonomisty Krzysztofa
Zawadzkiego Konsolidacja sektora tele-
komunikacyjnego — trend czy koniecz-
no$¢? Jak to robia inni? Ekspert odpowie-
dziat na pytanie: dlaczego firmy tacza sie
oraz jakie przynosi to skutki?

Krzysztof Czuszek, prezes MiSOT S.A,
zapowiedziat, ze nadchodzacy rok be-
dzie Rokiem Konsolidacji MiSOT-6w.
Odniost sie tez do dziatan majacych na
celu wspieranie matych i $rednich ope-
ratorow:

— Udato sie zaktywizowa¢ 400 MiSOT-
-6w. Napisalismy tez kilka artykutéw, wy-
stalismy tez listy otwarte. Nie zawsze byto
mito, ale przekazalismy, co uwiera ma-
tych i $rednich operatoréw. Mam pewne
obawy, ze administracja nie zrozumiafa
naszych komunikatéw. Moze trzeba im
ttumaczy¢ prostszymi stowami?

=== Nagrodzeni w Lokalnym Konkursie MiSOT


https://misot.pl/zjazdy/

Hotel Crystal Mountain w Wisle 2023 .

Wirod prelekdji nie brakowato tematéw biznesowych i prawnych

Krzysztof Czuszek nie omieszkat wspo-
mniec tez o temacie PIT, ktéry od miesiecy
rozgrzewa dyskusje posréd przedstawi-
cieli branzy telekomunikacyjne.

— Nauczylismy sie koordynowac prze-
kazywane informacje. Nie boimy sie,
a przede wszystkim zrealizowalismy jeden
z celéw: nie dopuscilismy, aby pewne te-
maty przycichty.

Panelisci na Zjezdzie zgodnie przyznali,
Ze unijne przepisy prawa powstajg z my-
$lg o krajach, w ktérych dziatajg wytacznie
duzi operatorzy. Mali i $redni musza dzia-
ta¢ wspolnie, aby przekaza¢, ze MiSOT-y sg
Znaczaca sita na rynku.

Nowosci w Grupie

Wazne miejsce w harmonogramie wy-
darzenia zajeta prezentacja produktow
i ustug Grupy MiSOT. Pawet Biatas opo-
wiedziat o Sklepie MiSOT, a Aleksandra
Czerech przedstawita nowe perspektywy
Lokalni.pl. Zapraszamy réwniez na strone
misot.pl.

Marcin Pilak i Sebastian Kachel mowili
o projekcie TeleCentrum. Inicjatywa trwa
od 10 lat i udato sie przekroczy¢ milion
potaczen. Wiecej o TeleCentrum dowiecie
sie tutaj. Maciej Linscheid mowit o MdS
(MiSOT dla Security). Ruszyty pierwsze
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wdrozenia ustugi cyberbezpieczeristwa
TSEC. O MdS przeczytacie tutaj.

— Potrzebujemy zasiegu — tymi stowa-
mi Tomasz Brol z MdlI zaprosit lokalnych
operatoréw do wspotpracy. Na tamach

Krzysztof Czuszek nie
omieszkat wspomniec¢
tez o temacie PIT, ktory
od miesiecy rozgrzewa
dyskusje posrod
przedstawi- cieli branzy
telekomunikacyjnej

ISPortal.pl znajduje sie raport z budo-
wy polskiej sieci LoRaWAN. Tomasz Brol
przypomniat tez, ze eksperci Mdl byli
mentorami podczas hackathonu HackY-
eah 2022.

Krzysztof Fujarski, prezes MdM, zaprosit
natomiast do czytania ISPortal.pl, maga-
zynu ICT Professional, newslettera MiSOT
PING oraz ISP Forum.

Adam Kossowski i Sebastian Kachel,
wiceprezesi MiSOT S.A., oraz llona Malik,

Panele dyskusyjne to nieodtaczna czes¢ Lokalnych Zjazdéw MiSOT

prawniczka wspotpracujaca z Grupa, ze
sceny moéwili o akcjach spotki. Wezwali do
wyznaczenia petnomocnikéw, by moc ko-
rzystac¢ z kupna akgji.

Telewizja od MiSOT-6w

Niektére przedsiewziecia charakteryzuja
sie tym, ze fatwo je zdefiniowac i udostep-
ni¢. Inne wymagaja bardzo duzo nakta-
doéw czasu, energii i finansow, przez co ich
uruchamianie trwa. Podobnie byto z dwo-
ma projektami, ktére zostaty zapowiedzia-
ne w listopadzie ubiegtego roku, podczas
Lokalnego Zjazdu MiSOT w Poznaniu.
To wtasnie wtedy dyrektor ds. sprzedazy
i rozwoju w Grupie MiSOT Pawet Biatas
zapowiedziat uruchomienie pieciu kolej-
nych waznych dla MiSOT-6w ustug.

Realizacja tak duzych projektow, jak in-
nowacyjne rozwiazanie telefonii mobilnej
i telewizji, wymaga wyjatkowego podej-
$cia, ktore jest specjalnoscia zespotu roz-
wojowego Grupy MiSOT. Innowacyjnos¢
polega na modelu, w jakim ustugi te beda
udostepniane matym i $rednim operato-
rom telekomunikacyjnym.

— Na rynku jest juz kilka projektow
przeznaczonych dla branzy telekomuni-
kacyjnej. Ze $miatoscia twierdzimy, ze ten
pozytywnie zaskoczy MiSOT-y — przekazat



Pawet Biatas, odpowiedzialny za urucho-
mienie nowych produktow.

Przede wszystkim merytoryka
Lokalne Zjazdy MiSOT nastawione sg na
merytoryczne wyktady oraz panele dys-
kusyjne. Nie inaczej byto i tym razem.
Dzien zerowy Zjazdu to przede wszyst-
kim rozmowy miedzy operatorami w for-
mule Hyde Park. Spotkanie odbyto sie bez
udziatu prasy. Tego dnia miato tez miejsce
szkolenie  MiSOT  Akademii, rozwijajace
kompetencje biznesowe uczestnikéw.
Piotr Pytel opowiedziat o tym, jak przenies¢
firmy na wyzszy poziom uporzadkowania.
W pozjazdowej ankiecie najwyzej oce-
niono prelekcje dotyczace aspektow
prawnych, technologicznych oraz bizne-
sowych. Nie zabrakfo tematéw na czasie.
Pawet Gniadek, Stanistaw Tokarski (AGH),
Grzegorz Lot (Polenergia), Krzysztof Czu-
szek (MiSOT SA) oraz Andrzej Baron (Sy-
rion) dyskutowali o cenach energii.
Matgorzata Swierkosz-Hotysz pojawita
sie na scenie, aby opowiedzie¢ o organi-
zacji uczacej sie. Pracownicy uwazajg, ze
szkolenie jest jedna z wazniejszych rzeczy
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oczekiwanych w pracy u operatoréw. Po-
fowa z nich dodaje, ze maja one wptyw
na budowanie morale zespotu. Firmy,
ktére czesto wysytaja swoich pracowni-
kéw na szkolenia, majg wyzsza produk-
tywnosc¢ i wyzszy przychdéd.

O nowych rozwigzaniach dla admi-
nistracji i biznesu, ktdére zaistnieja wraz
z loT, dyskutowali Marek Nowak, Tomasz
Brol, Sebastian Kachel, Robert Baczek
oraz Artur Tomaszczyk. Panelisci odpo-
wiedzieli tez na pytanie, czy MiSOT-y
moga na tym zarobic.

Marcin Orocz przedstawit, jak sprzeda-
wac loT i LoRaWAN w gminie, a Ewelina
Grabiec oraz Kamila Mizera — Ptaczek (itB
Legal) wyjasnity meandry Prawa konsu-
menckiego. Klaus von Kries z firmy AVM
przedstawit wyktad pt. Szybki rozwoj jest
wazny. Poznaj doswiadczenia matych
i srednich operatoréw z Afryki.

Podczas prelekcji o intrygujacym tytule
Dziewiec kregdw piekiet Dantego eksper-
ci MdS, czyli Patrycja Hfadori i Marcin Ze-
mia, opowiedzieli o paranoi inspektora.
Panel dyskusyjny poprzedzit inspirujacy
wyktad.

X

from

O dotacjach na szerokie pasmo méwita
natomiast Matgorzata Kuczyrska: - W pro-
gramie FERC pierwszy priorytet zwigzany
ze zwiekszeniem dostepu do ultraszybkie-
go internetu jest najbardziej interesujacy
dla MiSOT. Konkurs nie jest jednak udo-
stepniony. Nie ma jeszcze gotowych do-
kumentéw z warunkami. Mozliwe, ze po-
wodem jest brak informacji o tym, kiedy
te $srodki w ogdle beda dostepne.

Lokalne Zjazdy
MiSOT nastawione

sq ha merytoryczne
wyktady oraz panele
dyskusyjne. Nie inaczej
byto i tym razem.

b O
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Klaudia Wojciechowska
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Artur Tomaszczyk, Rbert Baczek, Marek Nowak, Tomasz Brol, Sebastian Kachel. Eksperci Mdl

Poszukujemy rozwiazan problemdéw MiSOT-6w Organizatorzy Zjazdu: Sebastian Pycia, Bartosz Nowak, Pawet Biatas, Anna Pycia,

Aleksandra Czerech, Joanna Macek - Czuszek, Krzysztof Fujarski, Pawet Gniadek



MiSOT - w grupie mocniejsi
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Lokalne Zjazdy MiSOT to réwniez spotkanie ze znajomymi Y

Wspdlne ogladanie meczu Polska - Albania

Czas zabawy

Na scenie pojawit sie Pawet Sottys, prezes
Radia 357. Razem z Pawtem Gniadkiem
i Sebastianem Kachelem opowiedziat
o wyjatkowej wspdtpracy 357 z Grupa
MiSOT. 00-357 Zgto$ siel to audycja pre-
zentujaca lokalne reportaze i prawdziwe
historie ze swiata lokalnych spotecznosci.

Sebastian Kachel o lokalnosci: — Radio
357 dociera do lokalnych spotecznosdi,
a MiSOT-y tez tam sa. Zaiskrzyto miedzy
nami.

Podczas wieczornych uroczystosci po-
znalismy TeleOdpowiedzialnego Roku
2022. Tytut zdobyta po raz pierwszy firma
Beskid Media. Trzy wyrdznienia trafity do
spotek: Syrion, Comnet Multimedia, Mi-
conet (marka Multimetro). Kapituta i or-
ganizatorzy podkreslili wysoki poziom
tegorocznej edycji konkursu.

Wszystkie aplikacje zgtoszone w kon-
kursie zasilg Baze Dobrych Praktyk two-
rzong przez Grupe MiSOT. Operatorzy
bedg mogli z niej czerpa¢, planujac ak-
tywnos¢ CSR na swoim terenie.

— Warto dzieli¢ sie z MiSOT-ami swo-
imi projektami, bedziemy je promowac
i wspiera¢ operatoréw. Mam nadzieje,
Ze nasza baza stanie sie tez inspiracja dla
wielu operatoréw — moéwit prezes Funda-
¢ji Lokalni Daniel Piecuch.

Wieczorna antyGala

2 ) W

8 Rozmowy w Melinie MiSOT

Uczestnicy wieczornej antyGali mieli
do wyboru Sale Cichga (idealna do prowa-
dzenia rozméw — w hotelowej restaura-
¢ji) oraz Sale Gtosna. Odbyt sie stand-up
Mariusza Katamagi oraz koncert rockowy
grupy Dr Misio.

Lokalne Zjazdy MiSOT to nie tylko
merytoryczne panele dyskusyjne, ale

Koncert zespotu Dr Misio

rowniez mniej zobowigzujgce rozmowy
w kuluarach. Organizatorzy zapowiedzie-
li, ze formuta spotkan branzowych zosta-
nie podtrzymana. Zapraszamy zatem na
kolejny Lokalny Zjazd MiSQT, ktéry odbe-
dzie sie juz jesienig tego roku. W



NA SERIO

ZASUWAMY

Rozmowa z Krzysztofgm Czuszkiem,
prezesem zarzadu MiSOT SA.
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Stato sie. W drugiej potowie
2023 roku MiSOT SA bedzie mia-
ta kilkuset akcjonariuszy. Co sie
zmieni w funkcjonowaniu grupy
i spotki?

Krzysztof Czuszek: Operatorzy, ktorzy
zostang wiascicielami akcji MiSOT SA,
uzyskaja formalne narzedzie wptywania
na spotke i grupe kapitatowg, na czele
ktérej ona stoi. Do tej pory zawsze z uwa-
ga stuchalismy opinii matych i srednich
operatorow  telekomunikacyjnych, ce-
nilismy sobie ich uwagi, czasem bardzo
ostro i jednoznacznie przekazywane, ale
to wynikato z potrzeby realizacji celow
statutowych Stowarzyszenia e-Potudnie,
ktére dziata od kilkunastu lat na rzecz
tego $rodowiska. Z uptywem czasu do-
szlismy do wniosku, ze stowarzyszenie
nie jest bezpieczng formutg dla holdera
grupy z coraz wieksza liczba spotek. Nie
daje tez mozliwosci udziatu kapitatowe-
go w tym biznesie. Kilka lat temu obie-
cali$my, ze akcjonariuszami MiSOT SA zo-
stang klienci jej spotek i projektdw, w tym
przede wszystkim EPIX, i obietnice te wia-
$nie realizujemy.

Czyli bedzie bardziej czytelnie?
KCz: Zdecydowanie tak, cho¢ na pewno
nie fatwiej, zwilaszcza dla zarzadu i rady
nadzorczej. Z jeszcze wieksza uwaga be-
dziemy musieli stucha¢ MiSOT-6w i re-
alizowa¢ cele, ktére zawarlismy w doku-
mentach strategicznych i wyznaczonych
przez Zgromadzenie Akcjonariuszy.

Gdzie operator znajdzie zatoze-
nia strategii Grupy MiSOT?

KCz: W dokumencie informacyjnym,
ktory pojawi sie przed rozpoczeciem za-
piséw na akcje spotki. Choc nie ma tam
zadnych zaskakujgcych zapiséw, ktére
pokazywatyby kierunki, o ktérych nie mé-
wilismy wczedniej operatorom i rynkowi.
Staramy sie by¢ konsekwentni i reago-
wac na potrzeby MiSOT-6w.

Dlaczego warto zostac akcjona-
riuszem spoétki?

KCz: Warto zarabia¢ na akcjach spotki sto-
jacej na czele grupy kapitatowej, z ktérej
ustug sie korzysta. Wiadomo, ze lepiej
zostawiac pienigdze w biznesie, ktérego
jest sie wspotwiascicielem i ma sie wptyw
na jego rozwoj. Posiadanie akcji da jesz-
cze wiekszag wiedze na temat rozwoju
Grupy MiSOT i prawo wspétdecydowania
0 jej przysztosci, o ludziach, ktérzy nig za-

rzadzaja. Tego srodowisko oczekuje, choc
zdaje sobie sprawe, ze byto kilka nieuda-
nych prob realizacji tej idei.

Na ostatnim Zjezdzie MiSOT spo-
ro czasu poswiecono tematyce
konsolidacji operatoréow. Dlacze-
go to jest wazne?

KCz: To ostatni dzwonek na potgczenie
sie na madrych zasadach. Duzi operatorzy
coraz gwattowniej penetruja rynek i wy-
kupuja kolejnych MiSOT-6w. Czesto dzieje
sie to pod réznymi sprytnie wymyslonymi
szyldami. My zachecamy do taczenia sie
MiSOT-6w, bo tylko tak mozemy podnies¢
wartos$¢ naszych firm. W tym wypadku 2
+ 2 daje wiecej niz 4, bo otrzymujemy
premie konsolidacyjna. Firma taczaca sity
operatoréw jest mocniejsza technicznie,

Operatorzy, ktorzy
zostang wlascicielami
akgji MiSOT SA, uzyskaja
formalne narzedzie
wplywania na spotke

i grupe kapitatowa, na
czele ktorej ona stoi.
Do tej pory zawsze
zuwaga stuchalismy
opinii matych

i Srednich operatorow
telekomunikacyjnych

[...]

inwestycyjnie, radykalnie poprawia ob-
stuge klienta, marketing. Zachecam do
zainteresowania sie szkoleniami MiSOT
Akademii  poswieconymi  konsolidacji.
Nawet jesli kto$ jest nieprzekonany, moze
postucha¢, zobaczy¢, co inne MiSOT-y
sqdza na ten temat. Na pewno decyzja
o konsolidacji musi by¢ w kazdej firmie
przemyslana, bo oddaje sie kawatek wia-
dzy, ale w zamian otrzymuje sie rozwoj
i wzrost wartosci potaczonych sit.

Grupa MiSOT poinformowata

o uruchomieniu nowych projek-
tow: telefonu i telewizji. Kiedy
przedsiewziecia rusza pelng para
i czym beda rézni¢ sie od innych
oferowanych na rynku?

KCz: Intensywnie pracujemy, aby pro-
dukty, w petni gotowe i sprzedawalne,
byty dostepne w tym roku. Zreszta to
nie jedyne nasze produkty, ktére pojawia
sie jeszcze w 2023 roku. Obecnie trwa-
ja testy z udziatem operatoréw, mozna
sie na nie zapisac¢ logujac sie w Sklepie
MiSOT. Kazdy dzier przynosi postep, na
serio, zasuwamy, cho¢ nie informujemy
o kazdym kroku. Wiem, ze rynek oczeku-
je szybkich efektéw i postaramy sie go
nie zawies¢.

Obciazenia dla operatorow rosnag
dynamicznie: sprawozdawczosé,
raporty, kontrole staja sie po-
wszechne. Czy operatorzy maja
dzis site przebicia, aby moéwi¢

o swoich problemach admini-
stracji i ustawodawcy?

KCz: Zalezy mi, podobnie jak wielu ope-
ratorom, na silnej reprezentacji srodo-
wiska. Powinnismy zrobi¢ wszystko, aby
nasz gtos byt styszany w rzadzie i parla-
mencie. Ze strony Grupy MiSOT, a przede
wszystkim  Stowarzyszenia e-Potudnie,
ktére ja stworzyto, deklarujemy wsparcie
dla wszystkich madrych inicjatyw, ktére
stuzg Srodowisku matych i $rednich ope-
ratoréw telekomunikacyjnych. Tu - moze
zaskocze - tez powinnismy pomysle¢
o konsolidacji i potagczeniu wielu gtoséw
w jeden chor, ktéry upomni sie o nasze
prawa, a przede wszystkim bedzie pa-
mietat o interesie klientow. Dla dobra
srodowiska czasem warto zapomniec
o sporach z przesztosci.

Dziekuje za rozmowe. =



" MAREK NOWAK

& Inwazja ROSJI na Ukraine trwa juz rok. W tym czasie znac
"-zwekszyla si¢ liczba cyberatakow, a wiekszo$g polskich
dostawcow ustug inernetowych lepiej chroni swoje sieci.
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dnotowujemy obecnie duzo

wiecej  cyberatakdéw  niz

przed wojna. Atakowane sa

banki i administracja, serwe-
ry pocztowe, dochodzi do brutalnego ta-
mania haset. Bardzo szybko, na poziomie
administracyjnym, zostat podniesiony
poziom kryptografii. Ponadto, zgodnie
z wymogami podwyzszonego stopnia
alarmowego, regularnie raportowane sa
policji wszelkie niepokojace i nietypowe
sytuacje. Jak powtarzajg eksperci: tylko
agregujac informacje, mozemy mie¢ real-
ny obraz sytuacji.

Rok podwyzszonej gotowosci

— Od roku zyjemy w realiach obostrzen
prawnych i administracyjnych nakfa-
danych na operatoréow - nie tylko po-
przez podniesienie stopnia alarmowego
CHARLIE-CRP — moéwi Maciej Linscheid

Projekt MiSOT dla Security
odnotowat zwiekszone
zainteresowanie

i wieksza Swiadomos¢
operatorow w zakresie
cyberbezpieczenstwa
pasywnego. Wiaze sie

to gtéwnie z potrzebay
posiadania procedur na
wypadek zagrozen.

z projektu MdS (MiSOT dla Security).
Cyberwojna trwafa jednak od znacznie
diuzszego czasu. Faktyczne dziatania mi-
litarne zostaty poprzedzone amplifikacja
liczby i wolumenu cyberatakdw. Przy-
najmniej pot roku przed rozpoczeciem
dziatari zbrojnych za nasza wschodnia
granica, rozpoczeta sie wojna hybrydowa
w cyberprzestrzeni.

Przed kolejnymi masowymi cybera-
takami regularnie ostrzega tez ukrainski
wywiad. Zagrozona ma by¢ infrastruktura
energetyczna krajow europejskich, a tak-
ze strony rzagdowe, banki oraz zasoby in-
frastruktury krytycznej.

- Moéwimy o bezprecedensowym
wzroscie zagrozen od dnia rozpoczecia
inwazji — przestrzegat pod koniec ze-

sztego roku Christan-Marc Liflander, szef
sekcji cyberpolicji NATO, potwierdzajac te
doniesienia.

Eksperci  Sojuszu  Pétnocnoatlantyc-
kiego ujawnili réwniez, ze przynajmniej
dwukrotnie doszto do wykradzenia taj-
nych dokumentoéw przesytanych przez
NATO do przedstawicieli europejskich
politykow.

— Infrastruktura ISP jest poddana znacz-
nie wiekszej liczbie atakdw w cyberprze-
strzeni o réznym nasileniu, charakterze
i czasie trwania — podkresla Maciej Lin-
scheid. - Majg one jedna wspdlng ceche:
ich wektor ataku jest ze wschodu.

Wieksze bezpieczenstwo
Taki stan rzeczy wigze sie tez z odpo-
wiednig reakcja.

- Bezustanne testowanie zabezpie-
czen podnosi ich poziom, ale odbywa
sie to, niestety, kosztem czasu wykwali-
fikowanego personelu operatoréw. Je-
zeli ataki nie zostang w pore zatrzyma-
ne, spadnie dostepnos¢ naszej sieci dla
klientow — stwierdza Maciej Linscheid. —
Ostatni rok charakteryzowat sie wzrostem
Swiadomosci o zagrozeniach. Prowadzi-
my w tym zakresie szkolenia, wzrdst tak-
Ze popyt na zabezpieczenia sprzetowe
i softwarowe. My réwniez podchodzimy
do tego przygotowani. Przez ostatnie lata
dopracowalismy nasz produkt w zakresie
cyberbezpieczenstwa, monitoringu sieci
i mityzacji cyberzagrozen i proponujemy
go operatorom oraz jednostkom samo-
rzadu terytorialnego, a docelowo réwniez
klientom naszych klientow. Mali operato-
rzy staja sie przez to nie tylko bezpieczni,
ale réwniez bardziej atrakcyjni dla wy-
magajacych klientéw biznesowych, po-
niewaz im wieksza dostepnos¢ ustug ISP,
tym wieksze zadowolenie klientow.

Projekt MiSOT dla Security odnotowat
takze zwiekszone zainteresowanie i wiek-
sza $wiadomos¢ operatorow w zakresie
cyberbezpieczeristwa pasywnego. Wigze
sie to gtdwnie z potrzebg posiadania pro-
cedur na wypadek zagrozen. Wielu ISP
uporzadkowato swoje dokumenty, lepiej
je zabezpieczyto, pogtebito wiedze na te-
mat obowigzujgcych przepisdéw, ochrony
zbioréw danych itp.

- Nasuwa sie tu przykre stwierdzenie,
Ze wojna jest motorem postepu — kon-
kluduje Maciej Linscheid.



Katastroficzna przysztosc¢
Niestety, przysztos¢ nie maluje sie w ré-
zowych barwach i wyglada na to, ze
postep w dziedzinie cyberbezpieczen-
stwa bedzie wcigz musiat przyspieszac.
Swiatowe Forum Ekonomiczne (WEF)
w  swoim raporcie Global Security
Outlook Report 2023 stwierdza wprost,
Ze roé$nie zagrozenie atakiem hakerskim
o katastroficznych skutkach. Eksperci
forum alarmuja, ze jesli poziom zabez-
pieczen przemystu i infrastruktury kry-
tycznej nie ulegnie poprawie, konse-
kwencja moze byc¢ smier¢ i cierpienie
ludzi.

- Geopolityczna niestabilnos¢ spra-
wia, ze w ciagu najblizszych dwoch lat,
moze dojs¢ do katastrofalnego wyda-
rzenia cybernetycznego - ostrzegat
podczas swojego wystgpienia w Davos,
Jeremy Jurgens, dyrektor zarzadzajacy
WEF.

Raport forum wskazuje tez, ze hake-
rzy uderzaja nie tylko w agencje rza-
dowe lub duze korporacje, ale coraz
czedciej w infrastrukture krytyczng -
elektrownie, gazoporty, szpitale, lotni-
ska, czy wodociagi. Liczba atakéw na
cele przemystowe w 2022 roku wzrosta
az o 86 proc. w poréwnaniu z rokiem
poprzednim. Zjawisko to potwierdza
takze raport: Addressing the Trust De-
ficit in Critical Infrastructure, przygoto-
wany przez amerykaniska firme Security
Scorecard, zajmujaca sie oceng i analiza
cyberbezpieczeristwa. Wynika z nie-
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go takze, ze systemy IT niemal potowy
ankietowanych firm produkcyjnych nie
byty odpowiednio zabezpieczone na
wypadek cyberataku.

Szacuje sie tez, ze w 2025 roku cyber-
przestepczosc bedzie kosztowad $wiato-
wa gospodarke okoto 10,5 biliona USD.
Dla poréwnania w roku 2015 byty to 3
biliony USD.

Eksperci wskazujg tez dziatania, ktére
powinny zosta¢ podjete, aby zmniej-
szy¢ ryzyko katastrofy cybernetycznej.
Sa to: zaawansowana polityka identyfi-
kacji i raportowania zagrozen przez fir-
my przemystowe i dostawcoéw ustug IT,
przyspieszenie zmian prawnych na po-
ziomie polityki bezpieczerstwa cyber-
netycznego w panstwach oraz wzrost

Szczegolne obowiazki
dotyczace raportowania
incydentow zwigzanych
z cyberbezpieczenstwem
maja tez operatorzy
ustug kluczowych. Cho¢
lokalni operatorzy nie
maja takiego statusu,
posiada go EPIX.

inwestycji w urzadzenia monitorujace
ruch sieciowy.

Przestrzegaj procedur, zgtaszaj
ataki

Na koniec przypominamy, ze operato-
rzy telekomunikacyjni, ktérzy swiadcza
ustugi dla podmiotéw administracji
(takze samorzadowej), powinni by¢
przygotowani do szybkiego zamkniecia
serweréw bez utraty danych (zgodnie
z przygotowang uprzednio instrukcja).
W przypadku szyfrowania transmisji, za-
lecane jest dla nich takze bezzwtoczne
przejscie na kodowanie SHA 256 (lub
wyzsze).

Szczegdlne obowiagzki dotyczace ra-
portowania incydentéw zwigzanych
z cyberbezpieczenstwem maja tez ope-
ratorzy ustug kluczowych. Cho¢ lokalni
operatorzy nie majg takiego statusu,
posiada go EPIX, bedacy obecnie je-
dynym polskim i zarazem najwiekszym
w kraju weztem wymiany ruchu inter-
netowego. W zwiazku z tym, przed-
stawiciel stowarzyszenia e-Potudnie
stale przekazuje stuzbom informacje
na temat powaznych incydentéw, czy-
li takich, ktére powoduja lub mogtyby
spowodowac powazne obnizenie jako-
$ci lub przerwanie ciggtosci dziatania
Swiadczonej ustugi.

Zgtaszanie epizodéw  zwiazanych

z cyberbezpieczenstwem mozna do-
konac¢ niezwykle prosto — za posrednic-
twem numeru 112. |



CYBERBEZPIECZENSTWO

WALKA O BEZPIECZENSTWO
W SIECI MA ZBYT WIELE

TWARZY

KLAUDIA WOJCIECHOWSKA

Rzad bardzo przejat sie ochrong obywateli w sieci. Jednak jego dziatania nie wygladaja na
dogtebnie przemyslane. Tropem niech bedzie procedowanie juz trzeciej ustawy obejmujacej
to, co wolno, a czego nie w internecie. Niby od przybytku gtowa nie boli, ale od nadmiaru
aktéw prawnych niektérych moga rozbole¢ gtowy.

ada Ministréw przyjeta juz

ustawe o zwalczaniu naduzy¢

w komunikacji elektronicznej.

Dalsze prace nad nig odbeda
sie w Sejmie. Regulacja bedzie dziata¢ na
styku cyberbezpieczenstwa i komunikacji
elektroniczne;j.

Jednak eksperci rynkowi zauwazaja, ze
wprowadzenie tej ustawy przed wprowa-
dzeniem nowych wersji nadrzednych do
niej ustaw, to prosta droga do chaosu. Nad
nimi réwniez toczg sie wiasnie sejmowe
prace.

Najnowsza ustawa odnosi sie w odesta-
niach i terminologii do nadal obowigzujace-
go prawa telekomunikacyjnego.

— A to oznacza, ze po uchwaleniu nowe-
go prawa komunikacji elektronicznej prze-
pisy ustawy o zwalczaniu naduzy¢ beda od

razu wymagaty nowelizacji — wyjasnia mec.
Agnieszka Wachowska z kancelarii Traple
Konarski Podrecki & Wspdlnicy.

Dodaje, ze taka sytuacji spowoduje cha-
os i nie wrézy dobrze spojnosci regulacji
dotyczacych komunikadji i bezpieczenstwa.

— Gdyby$my procedowali te przepisy z inny-
mi, wydtuzytoby to prace o kolejne miesigce
spedzone na notyfikacji obszernej ustawy
o komunikadcji elektronicznej, ktéra tego nie
wymaga. Nalezy sie ponadto spodziewac,
Ze rodzajow przestepstw bedzie przybywac,
wiec akt prawny im poswiecony wydaje
sie by¢ racjonalny — przekonuje natomiast
Janusz Cieszynski, petnomocnik rzadu do
spraw cyberbezpieczenstwa.

Jego zdaniem regulacja uderzajgca w cy-
berprzestepcéw obejmuje bardzo konkret-

ne rozwiazania i ma charakter techniczny.
W dodatku wymaga notyfikacji unijnej.
Dlatego taki sposéb jej procedowania nie
powinien w nikim budzi¢ watpliwosci. Jed-
noczesnie uspokaja, ze prawo komunikacji
elektronicznej jest juz w Sejmie i na pewno
zostanie przyjete w pierwszej kolejnosci.

Ale w ustawie zwigzanej z ochrong przed
cyberprzestepcami w sieci mozna znalez¢
wiecej elementow budzacych watpliwosci.
Chociazby w zakresie przetwarzania przez
telekomy danych objetych tajemnica.

—Mam na mysli zbyt duza swobode decy-
zyjng w zakresie np. blokowania wiadomo-
$ci SMS. Kolejny raz proponowane przepisy
ustanawiaja wyjatki od tajemnicy telekomu-
nikacyjnej, mocno rozwadniajac jej znacze-
nie — zauwaza mec. Wachowska. B



CYBERBEZPIECZENSTWO

CZY PIT STANOWI
ZAGROZENIE DLA
BEZPIECZENSTWA
TELEKOMUNIKACYJNEGO
PANSTWA?

MAREK NOWAK

Jednym z tematéw coraz silniej pobudzajacych wyobraznie
operatoréw konfrontujacych sie z wprowadzeniem danych do
systemu Punktu Informacyjnego ds. Telekomunikacji sq kwestie
bezpieczenstwa.
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- W aktualnej sytuacji geopolitycznej,
mowie rzecz jasna o wojnie w Ukrainie,
nalezy postawi¢ teze, ze publikowanie
tak szczegdtowych danych o infrastruk-
turze telekomunikacyjnej i udostepnianie
ich wszystkim zainteresowanym wptywa
na ostabienie bezpieczenstwa panstwa
— mowi Krzysztof Kacprowicz ze Zwigzku
Pracodawcéw  Mediow  Elektronicznych
i Telekomunikacji Mediakom. — Podczas
ostatnich  webinaréw UKE pytalismy
0 mozliwos¢ zastrzezenia (nieupublicznia-
nia) przynajmniej niektérych elementéw
infrastruktury operatorow telekomunika-
cyjnych, ale mozliwos¢ taka zachodzi je-
dynie w przypadku infrastruktury krytycz-
nej. Oznacza to, ze mali i sredni operatorzy
muszg odkry¢ praktycznie wszystkie swoje
sieci.

Powazne zagrozenie

Mowiac bardziej dosadnie, stowamijedne-
go z uczestnikoéw dyskusji na grupie DrMi-
SOT, dzieki PIT bedzie wiadomo do ktérej
studzienki telekomunikacyjnej w Warsza-
wie wystarczy wlac troche paliwa i rzuci¢
papieroskiem, by wywota¢ Armageddon.

Warto przy tym podkresli¢, ze Media-
kom i inne izby podnosity temat bezpie-
czenstwa w uwagach do projektu zmia-
ny ustawy szerokopasmowej (SIDUSIS).
Okazuje sie tez, ze na podstawie danych
zamieszczonych w PIT mozna pozyskac
bardzo duzo interesujgcych informaciji.

— Zaniepokoito mnie, ze umieszczone
juz na stronie PIT i publicznie dostepne sg
tak doktadne przebiegi infrastruktury tele-
komunikacyjnej i energetycznej — zauwa-
7a Andrzej Fudata, ekspert ds. telekomuni-
kacji w SayF. — Znalaztem tam zaskakujaco
duzo danych, z ktérych nie zrobi uzytku
przecietny klient dostawcy internetu. Sa
tam miedzy innymi informacje o potoze-
niu bardzo waznej jednostki wojskowej,
ktére w moim przekonaniu powinny by¢
tajne. Odfaczenie konkretnego, widoczne-
go réwniez na mapie UKE, kabla moze po-
tencjalnie odcia¢ ja od $wiata. Podobnie
urzedy, centrum powiadamiania ratunko-
wego, szpitale. Cyberatak jest kosztowny,
a tutaj wystarczy przystowiowy wieched
stomy, ktory spali potaczenia. Sygnalizo-
watem ten problem na stanowisku Zwigz-
ku Telewizji Kablowych Izba Gospodarcza
z siedziba w todzi, niestety w toku prac
nad ustawga zostato to praktycznie pomi-
niete.

Warto zauwazy¢, ze piszemy to nie-
dtugo po wielu kosztownych atakach na
infrastrukture jednostek samorzadu tery-
torialnego w Polsce i na swiecie. Pojawity
sie tez opinie, ze niebawem (po wpro-
wadzeniu wszystkich danych do PIT i ich
opublikowaniu) cyberterrorysci nie beda
musieli inwestowa¢ w cyberatak albo

skomplikowane uzbrojenie. Wystarczy
uderzenie w powszechnie znane punkty
zwigzane z infrastruktura.

Pewne informacje nie powinny

by¢ jawne
— Juz poprzednie systemy raportowania
infrastruktury  (SIIS,  SIDUSIS) nadmier-

nie obnazaly infrastrukture techniczng
wszystkich operatoréw w Polsce — uwaza
Krzysztof Czuszek, wiceprezes Stowarzy-
szenia e-Potudnie. — Dane, ktérych ocze-
kuje od nas ustawodawca, powinny by¢
co najmniej poufne. Obecne podejicie to
pokazanie $wiatu nie tylko kabli telekomu-
nikacyjnych, ale takze ich zageszczen oraz
obiektéw i budowli wraz z ich precyzyjna
lokalizacja, wiascicielem i klasami swiad-
czonych ustug. Nie rozumiem pospiechu
i niedbatosci we wprowadzaniu tak waz-
nych regulacji, jak ta dotyczaca raportowa-
nia do PIT. Wszystko odbyto sie na ostatniag
chwile, system nie dziata w petni, szkolenia
UKE byty na bardzo niskim poziomie, a do
tego zrealizowane zaledwie kilka tygodni
przed godzing zero — dodaje.

Ponadto, w nieco szerszym kontekscie,
mozna odnie$¢ wrazenie, ze z jednej stro-
ny ustawodawca stawia przed operatora-
mi wysrubowane oczekiwania dotyczace
cyberbezpieczeristwa w zakresie sprzetu
(ustawa o KSC), a z drugiej strony z non-
szalancjg podchodzi do danych niezwykle
istotnych dla bezpieczerstwa telekomuni-
kacyjnego.

- Nalezy zada¢ publicznie pytanie o to,
czy te rozwigzania byty konsultowane
z Agencjg Bezpieczenistwa Wewnetrzne-
go albo chocby z twdrcami ustawy o kra-
jowym systemie cyberbezpieczenstwa
— uwaza Marcin Kuczera, wiceprezes za-
rzadu spotki Leon.

Operatorzy podnoszg tez argument, ze
wykazujg w raportach lokalizacje obiek-
téw  energetycznych, cieptowniczych,
zaopatrzenia w wode, transportowych,
ochrony zdrowia, ale takze sieci i obiektéw
specjalnego znaczenia. Pokazuja, gdzie
przebiegaja kable zwigzane z monito-
ringiem, a takze sieci strategiczne Exatel,
NASK, PERN czy MON.

— Zgodze sie z tym, Ze rejestry powinny
istnie¢, natomiast krag oséb, ktére maja
dostep do tych danych, powinien byc
ograniczony — méwi Tomasz Slgski ze spot-
ki Netronik. — Przedstawiciele administra-
¢ji publicznej, stuzb bezpieczenstwa, byc
moze takze operatorzy, ale tylko w kon-
kretnych celach i po weryfikacji. Nie moz-
na tez zapomina¢, ze czesc infrastruktury,
takze tej stworzonej przez matych i $red-
nich operatoréw, ma charakter niejawny.
Informacje o niej powinny by¢ przekazy-
wane jedynie osobom, ktére posiadaja
odpowiedni certyfikat dostepu.. ®



PRAWO I TELEKOMUNIKACIA

PODSUMOWANIE ZMIAN
W PRAWIE W 2023 ROKU

ANNA TARCZON, PIOTR SNIEG

Obowiazki przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych maja szeroki zakres i moga wynika¢
zaréwno z ustawy, obowiazujac wtedy ogot przedsiebiorcéw, jak i zindywidualnej
decyzji administracyjnej. Do gtéwnych ustawowych, istotnych z punktu widzenia
opisywanej materii, naleza: Prawo telekomunikacyjne oraz Ustawa o wspieraniu rozwoju
ustug i sieci telekomunikacyjnych, zwana réwniez potocznie megaustawa.

o obowigzkdéw  ustawo-
wych nalezy m.in. coroczny
obowiazek sprawozdawczy
wynikajacy z ustawy Pra-
wa telekomunikacyjnego. Zobowigzani
przedsiebiorcy przekazujg Prezesowi
Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE)
do dnia 31 marca dane za poprzedni rok
kalendarzowy dotyczace rodzaju i za-
kresu wykonywanej dziatalnosci teleko-
munikacyjnej oraz wielkosci sprzedazy
ustug. Jeszcze do 2018 roku obowiazy-
wat podziat réznicujacy zakres powyz-
szych obowiagzkéw sprawozdawczych.
Przedsiebiorcy uzyskujacy roczny przy-
chdéd w wysokosci powyzej 4 min PLN
zobowiazani byli réwniez do przedktada-
nia dodatkowo rocznego sprawozdania
finansowego. Wymdg ten jest obecnie
zniesiony, zréownujac pod tym wzgle-
dem sytuacje przedsiebiorcow o wiek-
szej skali dziatania z przedsiebiorcami
mniejszymi. Dane powinny by¢ przeka-
zywane na formularzach sprawozdaw-
czych. Zostaty one okreslone rozporza-
dzeniem Ministra Cyfryzacji w sprawie
przekazywania danych dotyczacych
dziatalnosci telekomunikacyjnej z dnia 7
grudnia 2018 roku. Nalezy pamietac, ze
w przypadku nieprzedtozenia wymaga-
nych informacji lub udzielenia informacji
nieprawdziwych, lub niepetnych, Prezes
UKE moze natozy¢ na przedsiebiorce te-
lekomunikacyjnego lub osobe kierujaca
przedsiebiorstwem i dopuszczajacy sie
naruszen kare pieniezna.
Od 1 stycznia 2023 roku obowigzywac
zaczety nowe przepisy ustawy o wspie-
raniu rozwoju ustug i sieci telekomunika-
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cyjnych. Wprowadzaja one szereg zmian
w zakresie obowigzku sprawozdawczego
przedsiebiorcow  telekomunikacyjnych.
Do katalogu objetego obowigzkowg in-
wentaryzacjg dotgczyty informacje do-
tyczace przebiegu $wiattowodowych
i innych niz swiattowodowe linii kablo-
wych. Dodatkowo zmianie ulegt réwniez
system stuzacy do ztozenia sprawozdania

Od 1 stycznia 2023
roku obowiazywac
zaczety nowe przepisy
ustawy o wspieraniu
rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych.
Wprowadzaja

one szereg zmian

w zakresie obowiazku
sprawozdawczego
przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

— istniejacy dotychczas System Informa-
cyjny o Infrastrukturze Szerokopasmowej
(SIIS) zastapit Punkt Informacyjny ds. Tele-
komunikacji (PIT). Dane dotyczace tego,
gdzie przebiega linia kablowa maja byc
podawane w oparciu o szerokos¢ i dtu-
gos¢ geograficzng i z doktadnoscia do
2 metrow. Swiattowodowe linie kablo-
we podlegaja inwentaryzacji w kazdej
postaci. Natomiast w przypadku innych

rodzajow linii kablowych, za ktére Mini-
sterstwo Cyfryzacji uwaza na przyktad
medium kablowe wspdétosiowe miedzia-
ne lub kablowe parowe miedziane, obo-
wigzek ten wystepuje, dopiero gdy spra-
wozdawca posiada dane o ich przebiegu
w postaci elektronicznej. Posta¢ taka
definiuje Urzad Komunikacji Elektronicz-
nej w FAQ dotyczacym PIT, dostepnym
na stronie https://inwentaryzacja.uke.
gov.pl/downloadfile/pytania_odpowie-
dzi.pdf, jako dane wektorowe, np. GML,
KML, GPX, XML, TAB, GeoJSON, DXEF,
DGN, DWG, CSV. Dane rastrowe, np. jpg,
tif, pdf, .cdr, .psd, svg nie sg uznawane za
dane w formie elektronicznej.

Terminy przekazania danych dotycza-
cych infrastruktury telekomunikacyjnej,
publicznych sieci telekomunikacyjnych,
przebiegu Swiattowodowych linii kablo-
wych zapewniajacych lub umozliwiaja-
cych zapewnienie szerokopasmowego
dostepu do Internetu oraz posiadanych
w  postaci elektronicznej informacji
o przebiegu innych niz swiattowodo-
we linii kablowych, zapewniajacych lub
umozliwiajacych zapewnienie szeroko-
pasmowego dostepu do Internetu sg
dwa:

® do dnia 31 sierpnia przekazuje sie
dane za okres od 1 stycznia do 30 czerw-
ca

® do dnia 28 lutego przekazuje sie
dane za okres od dnia 1 lipca do 31
grudnia poprzedniego roku

Natomiast w przypadku danych do-
tyczacych budynkéw umozliwiajgcych
kolokacje, swiadczonych ustug telefo-
nicznych, ustug transmisji danych za-
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pewniajacych szerokopasmowy dostep
do internetu i ustug rozprowadzania
programoéw radiowych i telewizyjnych
przekazywanie odbywa sie rzadziej —
corocznie. Termin kofcowy w tym przy-
padku to 31 marca, wedtug stanu na
dzien 31 grudnia roku poprzedniego.

Natomiast przedsiebiorcy telekomu-
nikacyjni nieposiadajacy infrastruktury
telekomunikacyjnej, publicznych sieci
telekomunikacyjnych, budynkéw umoz-
liwiajagcych kolokacje i nieswiadczacych
ustug telefonicznych, ustug transmisji
danych  zapewniajacych  szerokopa-
smowy dostep do internetu oraz ustug
rozprowadzania programow radiowych
i telewizyjnych przekazujg Prezesowi
UKE corocznie, w terminie od 31 marca
do 31 grudnia o$wiadczenie stwierdza-
jace powyzsze okolicznosci.

Innym istotnym obowiazkiem jest
rowniez natozone na operatoréw pu-
blicznych sieci telekomunikacyjnych
zobowigzanie do informowania o in-
westycjach dotyczacych dostarczanych

przez nich sieci (réwniez tych, w ktérych
nie sg $wiadczone ustugi telekomunika-
cyjne — dostarczenie bowiem oznacza
juz wedtug ustawodawcy  przygoto-
wanie sieci pozwalajace na postugiwa-
nie sie nig w ten sposdb). Nastepuje to
jednak jedynie na zadanie prezesa UKE.
Obowigzki prezentuja sie nastepujgco:
po pierwsze dotycza udostepnienia wy-
kazow obszaréw, ktére zostaty objete
zasiegiem dostarczanej sieci w poprzed-
nim roku lub nowych obszaréw, ktére
dopiero zostang takim zasiegiem objete
7 okresleniem warunkow, na jakich ono
nastapi. Ostatni z nich dotyczy plano-
wanego przez przedsiebiorce rozwoju
ustug i sieci mogacych wywrze¢ wptyw
na swiadczone przez niego ustugi hur-
towe. Zobowiazanie informacyjne nie
oznacza jednak zwigzania operatora
przedstawionymi planami — odpowiada
on jedynie za poinformowanie Prezesa
UKE wedle najlepszej posiadanej wiedzy
dotyczacej przysztych inwestycji. Warto
nadmienic, ze za uchybienie obowiagzko-

wi réwniez grozi¢ moze kara naktadana
przez Prezesa UKE.

Dynamiczne  zmiany  nastepujace
w ostatnim czasie w prawie telekomuni-
kacyjnym wptywajace na obowigzki ope-
ratoréw prawdopodobnie nie s3 jeszcze
bliskie konca. Ciggle powraca temat pro-
jektu ustawy Prawa komunikacji elektro-
nicznej majacej zastgpi¢ ustawe Prawa te-
lekomunikacyjnego w celu dostosowania
przepiséw krajowych do dyrektywy Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) usta-
nawiajacej Europejski Kodeks tacznosci
Elektronicznej (EKLE). Mimo Ze termin
na wdrozenie odpowiednich przepisow
uptynat juz w grudniu 2020 roku, to naj-
nowszy projekt ustawy zostat odrzucony
na wniosek Komisji Cyfryzacji w kwietniu
roku 2023. Oznacza to jednak wytacznie
przesuniecie w czasie wprowadzenie
nowych wymagan stawianych przed-
siebiorcom. Otwartg kwestig pozostaje
natomiast jak duzo czasu ustawodawca
pozostawi operatorom na dostosowanie
sie do nowych wymogoéw. B
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PRAWO I TELEKOMUNIKACIJA

AUKCJA 5G. BLISKO
A JEDNOCZESNIE DALEKO

MICHAL KOCH

Wystartowata aukcja 5G! 20 grudnia 2022 roku dr inz. Jacek Oko, prezes UKE, rozpoczat
konsultacje dotyczace postepowania w sprawie czestotliwosci 3,6 GHz. Oznacza to,
Ze po ponad 2,5 roku oczekiwan - przeszkodzita pandemia i nowelizacja Krajowego
Systemu Cyberbezpieczenstwa - w koncu w Polsce rozdysponowane zostanie pasmo C.




PRAWO I TELEKOMUNIKACIA

dy pisatem ostatnim razem
o aukcji 5G, to byta ona ni-
czym Yeti. Kazdy z branzy
o niej moéwit, ale nikt nie wi-
dziat. Zresztg gtéwna teze podtrzymuje
do dzis: to niepowazne, aby w XXI wieku
— i w Swiecie, ktéry prawie w catosci pod-
lega cyfryzacji — zwlekac¢ tak dtugo z klu-
Czowymi ustawami oraz postepowaniami.
Coz, stato sig, w koricu sie doczekalismy.
Urzad Komunikacji Elektronicznej za-
mierza rozdysponowac cztery bloki pa-
sma 3,6 GHz po 80 MHz kazdy miedzy
cztery sieci komérkowe. Warunki uczest-
nictwa w aukcji sg nastepujgce: minimum
1 mld PLN inwestycji w telekomunikacyj-
ng infrastrukture w latach 2016 — 2021
oraz posiadanie rezerwacji konkretnych
czestotliwosci. Cene wywotawczg usta-
lono na 450 min PLN, a wadium wynosi
182 min PLN. Efektem aukcji ma by¢ za-
pewnienie, przy wykorzystaniu pasma
C, dostepu do internetu mobilnego na
wskazanych przez UKE terenach.
Nowosciag w zapisach aukcji sg ele-
menty dotyczace cyberbezpieczerstwa.
Jednym z wymogdw wobec uczestnikow
postepowania jest obowigzek pozby-
Cia sie z sieciowej infrastruktury sprzetu
i oprogramowania od dostawcow wyso-
kiego ryzyka. To wiasnie ten zapis budzi
obawy ekspertéow, ktérzy alarmuja, ze
z racji braku uchwalenia nowelizacji KSC
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nie ma podstawy prawnej do egzekwo-
wania takiego wymogu.

Oznacza to zatem watpliwosci natury
prawnej, a w ostatecznosci moze nawet
doprowadzi¢ do uniewaznienia aukdji.
W tym tonie wypowiedziat sie Arkadiusz
Paczka, wiceprzewodniczacy Federagji
Polskich Przedsiebiorcéw, ktéry stwier-
dzit, ze warunki postepowania 5G odwo-
tujg sie do postanowiert nieobowiazuja-
cych w przepisach prawa polskiego. Majg
byc réwniez niezgodne z dyrektywa NIS2.

Watpliwosci dotyczace zapiséw aukcji
przedstawiajg rowniez polscy operatorzy.
Zainteresowani wzieciem udziatu alarmu-
ja, ze warunki naktadane na zwyciezcow
beda trudne do zrealizowania w ramach
wystawionego pasma. Chodzi oczywiscie
0 to, ze mieliby oni docelowo zapewnic
na terenie 95 proc. kraju internet mobilny
o predkosci 100 Mb/s. Do rozméw wia-
czyt sie panstwowy Exatel, bedacy inicja-
torem akcji Polskie 5G. Zdaniem Exatela
prezes UKE powinien do aukcji dotaczyc
jeszcze jeden dodatkowy zapis, ktéry byt-
by zobowigzaniem do podpisania umo-
wy na nieodptatny dostep do sieci 5G (na
mocy umowy o roamingu krajowym) dla
operatora realizujgcego zadania na rzecz
obronnosci, bezpieczeAstwa panstwa
i porzadku publicznego.

Wytyczne przygotowane przez UKE
ewidentnie wskazujg, ze uczestnikami au-

kcji powinni by¢ najwieksi przedstawicie-
le branzy telekomunikacyjnej w Polsce.
To sprawia, ze mali i $redni operatorzy
znalezZli sie w mniej korzystnej pozycji.
Na szczeécie jednak, Grupa MiSOT zaan-
gazowata sie w rozwdj standardu LoRa-
WAN, ktéry wedtug ekspertéw jest kom-
plementarny wobec 5G.

Efektami aukcji 5G majag by¢ ogromne
wptywy do budzetu panstwa oraz znacz-
ne inwestycje w sfere cyfrowg i mobilna.
Nikt nie neguje tego, ze postepowanie
jest zasadne. Mam tylko nadzieje, ze zo-
stanie przeprowadzone zgodnie z pra-
wem. W

Watpliwosci dotyczace
zapisow aukgji
przedstawiaja rowniez
polscy operatorzy.
Zainteresowani wzieciem
udziatu alarmujq, ze
warunki naktadane

na zwyciezcow

beda trudne do
zrealizowania w ramach
wystawionego pasma.




PRACA ZDALNA
W PRAKTYCE

Prezydent Andrzej Duda podpisat 30 stycznia tego roku nowelizacje przepiséow kodeksu pracy.
Wprowadza ona na state instytucje pracy zdalnej. Usankcjonowana zostata takze praca hybrydowa
- wykonywana czesciowo w domu, a czesciowo w firmie. Formy te powinny by¢ uzgodnione przy
zawieraniu umowy o prace i respektowane w trakcie trwania okresu zatrudnienia.

rzepisy ustawy z dnia 1 grudnia
2022 r. 0 zmianie ustawy — Ko-
deksu pracy oraz niektérych in-
nych ustaw — gdzie sa zawarte
nowe regulacje, zaczety obowigzywac 1
marca 2023 r. Wejécie w zycie tych przepi-
sow to wazny krok w kierunku tworzenia
nowoczesnego rynku pracy, ktéry adresu-
je zmieniajace sie potrzeby zaréwno pra-
codawcdw, jak i pracownikéw.

Definicja

Z praca zdalng mamy do czynienia wéwczas,
gdy jej wykonywanie nastepuje catkowicie
lub cze$ciowo w miejscu wskazanym przez
pracownika i kazdorazowo uzgodnionym

7 pracodawca, w tym takze pod adresem
zamieszkania pracownika, w szczegdlnosci
przy wykorzystaniu srodkéw bezposrednie-
go porozumiewania sie na odlegtosc.
Definicja pracy zdalnej pojawita sie jed-
nak duzo wczesniej, bo juz w 1995 roku
(Raport R. Blanpaina). Wowczas praca zdalna
zostata okreslona jako praca wykonywana
na rzecz pracodawcy lub klienta, gtdwnie
w miejscu innym niz tradycyjne miejsce
pracy z wykorzystaniem technik informa-
cyjnych. W Polsce podobna definicja poja-
wita sie natomiast w Monitorze Prawa Pracy,
gdzie Stawomir W. Ciupa zdefiniowat ja jako
nowa forme organizacji i wykonywania pra-
cy, w ktérej charakter, miejsce i czas pracy,

sposodb i warunki jej wykonywania, porza-
dek i organizacja mogg by¢ ksztattowane
poprzez zastosowanie zaawansowanych
technologii  informatyczno-komunikacyj-
nych. Komisja Europejska rowniez pokusita
sie o definicje pracy zdalnej definiujac ja
jako metode organizowania i wykonywania
pracy, gdzie pracownik pracuje poza zatrud-
niajacg go firma przez pewng czes¢ swoje-
go czasu pracy, tym samym dostarczajac
do pracodawcy wyniki (tzw. rezultaty) pra-
cy przy uzyciu technologii informacyjnych,
a takze technologii przekazywania danych,
zwhaszcza Internetu. Zadna z tych definigji
nie stracita na waznoscii mozna powiedzie¢,
ze nadal sg one aktualne.
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Wiedza ma znaczenie

O pracy zdalnej zaczeto by¢ gtosno w cza-
sie pandemii koronawirusa, ktéra spowo-
dowata, ze zdecydowana wiekszos¢ pra-
cownikéw biurowych zaczeta wykonywac
swoje obowiazki wobec pracodawcy przy
wykorzystaniu formy zdalnej.

To wiasnie pandemia przyspieszyta
zmiane podejscia do sposobu  wyko-
nywania pracy, ale potrzeby tej zmiany
wywotane trendami spotecznymi, poko-
leniowymi czy technologicznymi byty
postulowane juz wczesniej. Obawy pra-
codawcéw przed wprowadzeniem tych
rewolucyjnych zmian zwiazane byty zas ze
spadkiem efektywnosci i kontroli wykony-
wanych obowiazkdw. W praktyce okazato
sie to nieuzasadnione.

Zespoét naukowcodw z Becker Friedman
Institute w Chicago przeprowadzit bada-
nie, jak praca zdalna - tzw. home office
- wplywa na efektywnos¢ pracownikdw
w branzy IT. Uwzgledniono w tym bada-
niu duza probe 10 tysiecy pracownikdw
duzej firmy [T, poréwnujac zmiane roz-
ktadu czasu pracy formy zdalnej i stacjo-
narnej. Wyniki byty zaskakujace. Okazato
sie, ze liczba godzin przepracowanych
w formie zdalnej byta wieksza az o 30

To whasnie pandemia
przyspieszyta zmiane
podejscia do sposobu
wykonywania pracy,
ale potrzeby tej
zmiany wywotane
trendami spotecznymi,
pokoleniowymi czy
technologicznymi
byty postulowane

juz wczesniej.

procent. Jednak efektywnos$¢ pracy wcale
nie ulegta zwiekszeniu, co oznacza, ze ta
sama praca zajmowata im znacznie wiecej
czasu. Wyniki badania zwrécity rowniez
uwage na fakt, ze w pracy zdalnej znacz-
nie wiecej czasu pos$wiecano spotkaniom
online oraz dziataniom koordynacyjnym
i logistycznym. Raport podsumowujacy
badanie zawiera konkluzje: praca wyko-
nywana w domu najprawdopodobniej
bedzie stanowita przysztos¢ nowocze-
snych zaktadow pracy, jednak niektérych
rodzajow relacji interpersonalnych nie
da sie zastapi¢ wirtualng rzeczywistoscia.
Mowa przede wszystkim o jakosciowej
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wspotpracy, doszkalaniu oraz o produk-
tywnych przypadkach, kiedy to kreatyw-
ne pomysty pojawiaja sie podczas spon-
tanicznych spotkant wspdtpracownikdw.

Polska ponizej sredniej
Warto zapoznac sie badaniami Eurostatu,
ktéry opublikowat dane statystyczne do-
tyczace liczby oséb w wieku 16-64 lat pra-
cujacych w formie zdalnej w krajach eu-
ropejskich. Dane te pokazujg, ze co ésmy
Europejczyk w 2020 roku wykonywat pra-
ce zdalnie. llo$¢ godzin poswiecanych na
prace zdalng, w zaleznosci od kraju, byta
przy tym bardzo zréznicowana. Ponizszy
rysunek przedstawia to poréwnanie. Lide-
rem pracy zdalnej jest Finlandia (25,1 proc.
pracownikéw wykonywato prace zdalna),
zas kolejne miejsca zajety kraje, takie jak:
Luksemburg (23,1 proc), Irlandia (21,5
proc.), Austria (18,1 proc). Polska, pod
wzgledem wykorzystania pracy zdalnej,
wyglada dos¢ stabo (8,9 proc.), plasujac sie
ponizej sredniej EU wynoszacej 12,3 proc.
Oczywiscie praca zdalna nie jest mozli-
wa do wykonywania przez wszystkie gru-
py zawodowe. Do zawoddw, ktére z po-
wodzeniem mog3 jg stosowac, mozemy
zaliczy¢ nastepujace:

® copywriter

® youtuber

® bloger

® specjalista IT

® informatyk

® tester gier lub oprogramowania

® ksiegowy

® ttumacz

® specjalista ds. social mediéw

® |ektor

® web designer

® analityk Big Data

® pracownik call center.

Dla oséb chcacych pogtebi¢ wiedze na
temat popularnosci pracy zdalnej w Pol-
sce, polecam raport Procontent Commu-
nication zatytutowany Pandemia auto-
matyzuje Polske?

www.procontent.pl/wp-content/uploads/2020/09/Raport-
Procontent-Pandemia-automatyzuje-Polske.pdf

People usually working from home, 2020

(% of employed people aged 15-64)

Finland

Luxembourg

Ireland

Austria

Netherlands

Belgium

Denmark

France

Germany

Malta

Portugal

Estonia

EU

Italy

Spain
Poland
Slovenia
Sweden
Czechia
Greece
Slovakia
Lithuania
Cyprus
Latvia
Hungary
Croatia
Romania
Bulgaria

Iceland
Switzerland
Norway

Germany: provisional data with low releability.

Zrédho: hitps/ec.europa.eu/eurostat
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Nowe obowiazki pracodawcy
Jakie zatem obowiazki beda cigzy¢ na
takich pracodawcach, jak mali i Sredni
operatorzy telekomunikacyjni, w zwiaz-
ku z wejsciem w zycie znowelizowanych
przepiséw kodeksu pracy? Warto zapa-
mietac i przygotowac sie do wdrozenia
ponizszych zasad, ktére okreslaja prawa
i obowiazki pracodawcy. Firmy powin-
ny przygotowac stosowane regulaminy
pracy zdalnej oraz ustali¢ zasady wyko-
nywania pracy zdalnej z wykorzystaniem
firmowych materiatéw i narzedzi pracy
w miejscu wskazanym przez pracownika.

Takie regulacje wewnetrzne powinny
zawiera¢ co najmniej:

® grupe lub grupy pracownikdw, ktérzy
moga by¢ objeci praca zdalng;

® zasady pokrywania kosztow zwiaza-
nych z pracg zdalng;

® zasady ustalania ekwiwalentu pie-
nieznego lub ryczattu;

® zasady porozumiewania sie, w tym
sposéb potwierdzania obecnosci na sta-
nowisku pracy przez pracownika wykonu-
jacego prace zdalng;

® zasady kontroli wykonywania pracy
przez pracownika wykonujacego prace
zdalng;

® zasady kontroli w zakresie bezpie-
czenhstwa i higieny pracy;

® zasady kontroli przestrzegania wymo-
gow w zakresie bezpieczeristwa i ochrony
informacji, w tym procedur ochrony da-
nych osobowych;

® zasady instalacji, inwentaryzacji, kon-
serwacji, aktualizacji oprogramowania
i serwisu powierzonych pracownikowi
narzedzi pracy, w tym urzadzen technicz-
nych.

Jezeli chodzi o zasady wykonywania
pracy zdalnej to sg one nastepujace:

© pracodawca bedzie partycypowat
w kosztach pracownikéw — oznacza to, ze
powinien zapewni¢ materiaty i dostep do
narzedzi pracy, takze technicznych, nie-
zbednych do wykonywania pracy zdalnej;

® pracownikowi bedzie przystugiwac
ekwiwalent za prace zdalng, jezeli sko-
rzysta z komputera lub innych wtasnych
urzadzen technicznych, wliczajac w to
koszty energii elektrycznej i internetu;

® pracownik ma prawo do skorzystania
z tzw. okazjonalnej pracy zdalnej — przez
24 dni w ciggu roku — na wniosek pracow-
nika ztozony pracodawcy, bez ekwiwalen-
tu, poza regulaminem i porozumieniem
z zaktadowa organizacjg zwiazkowa (ten
przypadek z pewnoscig nie dotyczy ma-
tych i $rednich operatoréw telekomunika-
cyjnych);

® pracodawca nie ma prawa odmaoéwic
wykonywania pracy zdalnej nastepuja-

WADY

ZALETY

Pracodawca koniecznos¢ poniesienia — naj- nizsze koszty dziatalnosci operacyj-
czesciej na etapie dostosowania nej (potencjalna redukcja kosztéw
— kosztow zwigzanych z zakupem korzystania z nieruchomosci,
sprzetu, oprogramowania oraz wyposazenia i zuzycia materiatow
opfaty za wykorzystanie faczy biurowych, utrzymania czystosci);
telekomunikacyjnych; problemy nizsze koszty pracownicze przed-
z motywowaniem pracownikdw; siebiorstwa, w tym dodatkowych
ograniczona kontrola kosztow nadgodzin; nizsza absencja
i czasu pracy pracownika; ryzyko pracownicza; nizsza rotacja pra-
ochrony danych firmy, ktére moga cownikdw;wieksza elastycznosc
by¢ przesyfane z firmy do pra- i dostepnos¢ pracownikdw.
cownika; problemy z rozliczaniem
efektywnego czasu pracy.

Pracownik niski poziom integracji zinnymi oszczednos$¢ czasu; swoboda

pracownikami; trudnosci w roz-
graniczeniu pracy od wypoczynku;
utrudniona i czesto wydtuzona
komunikacja (czesto zbyt dtugie
oczekiwanie na odpowied?); izola-
Cja i poczucie samotnosci; ryzyko
ograniczenia rozwoju i awansu;
ryzyko stresu rodzinnego — praca
w domu moze wzmagac stres lub

miejsca wykonywania pracy; ela-
styczno$¢ w zakresie czasu realizacji
zadan natozonych przez pracodaw-
ce; wieksze poczucie satysfakdji
zawodowej; globalne mozliwosci
rozwoju, pozyskiwania nowych
pracodawcow lub zleceniodawcdw;
brak wptywu negatywnych aspek-
tow kultury korporacyjnej; komfort

zaktdécac zycie rodzinne.

psychiczny, spokojna atmosfera
i brak ciggtego nadzoru.

cym osobom: rodzicom wychowujgcym
dzieci do 4 roku zycia, kobietom w cigzy,
osobom opiekujgcym sie niepetnospraw-
nymi;

® pracodawca moze odmowic, jezeli
praca zdalna nie jest mozliwa ze wzgledu
na organizacje lub rodzaj pracy wykony-
wanej przez pracownika;

® pracodawca ma prawo do kontro-
li pracownika w miejscu wykonywania
przez niego pracy zdalnej (zasady kontroli
powinien okresli¢ regulamin, polecenie
pracy zdalnej lub porozumienie jej doty-
czace). Zakres kontroli obejmuje np. sto-
sowanie procedur ochrony danych oso-
bowych lub warunkéw BHP i moze byc
ona wykonywana w miejscu wykonywa-
nia pracy zdalnej, w godzinach pracy pra-
cownika oraz, co bardzo wazne, po wcze-
$niejszym uzgodnieniu z pracownikiem,
tak by nie naruszac¢ prywatnosci jego oraz
innych domownikow.

Praca zdalna z polecenia
Kodeks pracy wskazuje takze sytuacje,
w ktérych pracodawca bedzie miat prawo
poleci¢ prace zdalna. Taka sytuacja jest np.
okres obowiazywania stanu nadzwyczaj-
nego, wprowadzenia stanu epidemii czy
tez stanu nadzwyczajnego oraz w czasie 3
miesiecy po ich odwotaniu.

Ponadto, pracodawca bedzie mégt wy-
da¢ polecenie pracy zdalnej z powodu
dziatania sity wyzszej, gdy nie bedzie mégt

czasowo zapewni¢ bezpiecznych i higie-
nicznych warunkéw pracy w dotychcza-
sowym miejscu pracy pracownika (np.
w przedsiebiorstwie dojdzie do powaznej
awarii spowodowanej sitg wyzszg, taka jak
pozar czy zalanie).

Wady i zalety pracy zdalnej

Na zakonczenie, zobaczmy jakie wady
i zalety wigza sie z wykonywaniem pracy
zdalnej. Prezentuje je powyzsza tabela.

Praca zdalna - podsumowanie

Jak zawsze, w przypadku stosowania
nowych regulacji, pojawiajg sie pytania
i watpliwosci dotyczace ich praktycznego
zastosowania. W przypadku pracy zdalnej
pojawiaja sie watpliwosci, takie jak: czy
praca zdalna jest mozliwa za granica np.
w tzw. cieptych krajach? Jak w prawidto-
wy sposob ustali¢ poziom zwrotu kosz-
téw dla pracownika oraz czy moze on by¢
zréznicowany? Czy w przypadku pracy
hybrydowej takze obowigzuje zwrot kosz-
tow? Z pewnoscia pytart moze pojawic sie
wiecej.

Zasady stosowania pracy zdalnej, moga
jeszcze ewoluowac i z biegiem czasu wat-
pliwosci bedzie coraz mniej. Miejmy takze
nadzieje, ze ustawodawca i organy podat-
kowe beda nadazac za praktyczng strona
stosowania tych zasad i wydawane ewen-
tualne interpretacje tych przepiséw beda
to uwzglednia¢. B
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StUP ENERGETYCZNY
NA DZIALCE

PAWEL SNIEG, RADCA PRAWNY Z KANCELARII KTW.LEGAL

Kwestia uregulowania praw zwigzanych z lokalizacjg wszelkiego rodzaju sieci na
nieruchomosciach jest tematem bardzo rozlegtym. Stupy energetyczne na dziatce
prywatnej budza wiele sporéw. Zdaniem ekspertéw z kancelarii prawnej KTW

Legal, odrebnej oceny wymaga w zasadzie kazdy konkretny przypadek. Ponizszy
artykut przedstawia jednak ogélne, stosowane w praktyce, zasady. Warto przy tym
podkresli¢, ze z punktu widzenia regulacji prawnych, reguty rzadzace klasycznymi
sieciami przesylowymi, takimi jak gazociagi czy wodociagi, sa tez analogiczne do sieci
telekomunikacyjnych.
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ez sprawnie dziatajacych sie-
ci  przesytowych  wspotczesne
parstwo wiasciwie nie mogtoby
funkcjonowad. NiemoZliwa byfa-
by sprawna dystrybucja nosnikéw energii,
czyli pradu i gazu, nie mielibysmy dostepu
do wody, a scieki nie bytyby odprowadzane.
Znacznie utrudnione byfoby tez swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych. Jednoczesnie,
ze wzgledu na swdj charakter, sieci przesyto-
we powoduja i bedg powodowac konflikty,
przede wszystkim na styku przedsiebiorcy
przesytowi — wiasciciele nieruchomosci.

Stup elektryczny na dziatce - baza
poje¢

Chociaz nasza uwage skupimy gtéwnie na
zagadnieniu stup elektryczny na prywat-

nej posesji, juz na wstepie nasz ekspert,
radca prawny Piotr Snieg z kancelarii KTW
Legal, zajmujacy sie miedzy innymi obro-
tem nieruchomosciami i prawem ener-
getycznym, zaznacza, ze nalezy wyraznie
zdefiniowac, ze uzywane w dalszej czesci
artykutu pojecia:

® przedsiebiorca przesytowy — bedzie
nim kazdy przedsiebiorca prowadzacy
dziatalno$¢ wymagajaca sieci przesyto-
wych — beda to zaréwno sieci energetycz-
ne (np. elektryczne czy gazociggowe), jak
tez sieci telekomunikacyjne;

® wiasciciel nieruchomosci — pod poje-
ciem wiasciciela bedzie réwniez ujmowa-
ny uzytkownik wieczysty nieruchomosci;

® sie¢ przesytowa (sie¢) — beda to za-
rowno obiekty liniowe, takie jak wodocia-
gi czy sieci napiecia, jak rowniez obiekty
niezbedne do ich funkcjonowania, takie
jak przepompownie, stacje transformato-
rowe itp.;

® stuzebnos¢ przesytu — tytut praw-
ny dla przedsiebiorcy przesytowego do
korzystania z nieruchomosci w zakresie
stuzebnosci przesytu, rozumie sie przez to
zarbwno samo przesytanie (energii, wody,
gazu itp.), jak rébwniez uprawnienie przed-
siebiorcy do wejécia na teren nierucho-
mosci i przeprowadzenie np. remontu czy
modernizacji sieci.

Czy stup energetyczny moze sta¢
na dziatce?

Odpowied? na to pytania jest w zasadzie
oczywista. Wiekszo$¢ sieci, z konieczno-
$ci, potozona jest na terenie prywatnych
nieruchomosci. Pojawia sie jednak za tym
kolejne pytanie, ktére trafito do naszej re-
dakgji: Czy PGE moze postawi¢ stup bez
zgody wiasciciela?

— Przedsiebiorca przesytowy moze wy-
budowac sie¢ (np. sie¢ elektroenergetycz-
ng wraz ze stupami) bez zgody wiasciciela
nieruchomosci — odpowiada Piotr Snieg,
radca prawny Kancelarii KTW Legal. - Co
wiecej, ma do tego prawo nawet przy ak-
tywnym sprzeciwie wiasciciela. Ustawo-
dawca, skadinad stusznie, uznat, ze budo-
wa i funkcjonowanie sieci przesytowych sg
na tyle istotne z punktu widzenia panstwa
i obywateli, Ze interes ten uzasadnia wpro-
wadzenie rozwigzan ograniczajacych pra-
wo wiasnosci. Obecnie w polskim prawie
funkcjonuja dwa sposoby, pozwalajgce na
budowe sieci bez zgody wiasciciela. Sa
to stuzebnos¢ przesytu oraz ograniczenie
sposobu korzystania z nieruchomosci na
podstawie przepiséw ustawy o gospodar-
ce nieruchomosciami.

Stup elektryczny na prywatnej
posesji

— Stuzebnos$¢ przesytu ustanowi¢ moz-
na w drodze umowy (cho¢ tu konieczna

jest zgoda wiasciciela) lub na drodze po-
stepowania sgdowego - wyjasnia Piotr
Snieg z KTW Legal. — Natomiast decyzja
0 ograniczeniu sposobu korzystania z nie-
ruchomosci wydawana jest przez staroste
w drodze postepowania administracyjne-
go. W przypadku braku zgody wtasciciela
na posadowienie sieci w obrebie jego
nieruchomosci, przedsiebiorca przesyto-
wy powinien uzyskac jeden z powyzszych
tytutdw prawnych do korzystania z nieru-
chomosci przed rozpoczeciem inwestycji.

W stosunku do juz istniejacych sieci,
wiasciciel nieruchomosci moze domagac
sie od przedsiebiorcy przesytowego usta-
nowienia na jego rzecz stuzebnosci prze-
sytu za odpowiednim wynagrodzeniem.
Zagadnieniem tym zajmiemy sie w kolej-
nym artykule.

Podwieszanie kabli na stupach
elektrycznych
Dla matych i srednich operatoréw teleko-
munikacyjnych bardzo istotng kwestig jest
takze to, ze stup elektryczny na prywatnej
posesji stuzy czesto do podwieszania kabli.
- W obecnym stanie prawnym przed-
siebiorca telekomunikacyjny powinien
uzyskac¢ zgode wiasciciela nieruchomosci
na przeprowadzenie prac, takich jak np.
podwieszenia kabli, a takze do pdzniej-
szego korzystania z nieruchomosci w celu
ich eksploatacji — podkresla Piotr Snieg,
radca prawny KTW Legal. - W przypadku
braku zgody wiasciciela nieruchomosci,
przedsiebiorcy telekomunikacyjnemu po-
zostajg do dyspozycji analogiczne $ciezki,
jak w przypadku innych przedsiebiorcow
przesytowych (ustanowienie stuzebnosci,
decyzja administracyjna o ograniczeniu
sposobu korzystania z nieruchomosci).
Trzeba tutaj zauwazy¢, ze relacje po-
miedzy  wiascicielem  nieruchomosci
a przedsiebiorca telekomunikacyjnym, nie
sq przedmiotem decyzji Prezesa UKE. Za
ewentualne naruszenie zasad wobec wia-
scicieli nieruchomosci (np. przeprowadze-
nie prac i podwieszenie kabli bez zgody
wiasciciela) odpowiada¢ bedzie jedynie
przedsiebiorca telekomunikacyjny.

Do kogo nalezy stup energetyczny?
Warto tez wstepnie zaznaczy¢, ze usta-
lenie wiasciciela stupa energetycznego
takze moze nastrecza¢ pewne trudnosci.
Zwykle wiascicielem takiego stupa, usa-
dowionego na konkretnej dziatce, bedzie
zaktad, ktory wskazany jest na rachunku za
prad. Do tego tez przedsiebiorstwa nalezy
sie zwrdci¢ z prosbg o potwierdzenia tej
informacji lub wskazanie rzeczywistego
wiasciciela. Jezeli stup czy linie energe-
tyczne przeszkadzajg wiascicielowi grun-
tu, prawo pozostawia mu takze pewng
swobode w wyborze dziatania. B



TECHNOLOGIE

PROGNOZY DLA BRANZY
TECHNOLOGICZNE)

Rok 2023 zapowiada sie jako bardzo interesujacy dla branzy technologicznej.
Wielu ekspertéw prognozuje, ze w najblizszych latach bedziemy obserwowac¢
dalszy rozwoj szeregu trendéw, ktore zdominowaty branze w ostatnim czasie.
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Coraz wazniejsze staje sie
réwniez bezpieczenstwo
danych w biznesie i zyciu
codziennym. W 2023 roku
branza technologiczna
musi znalez¢ sposoby

na ochrone danych
uzytkownikow.

ranza technologiczna jest

jedng z najdynamiczniej roz-

wijajacych sie dziedzin w dzi-

siejszym  $wiecie. Przyszios¢
tej branzy jest niezwykle wazna dla
catej gospodarki $wiatowej, poniewaz
technologia odgrywa coraz wieksza role
w codziennym zyciu ludzi i biznesie.

Prognozy

Jednym z najwazniejszych trenddw, kto-
ry przyspieszyt w 2023 roku, jest rozwdj
sztucznej inteligencji (Al). Wraz z po-
stepem technologicznym, coraz wiecej
firm bedzie w stanie wykorzystywac
Al w swoich dziataniach biznesowych.
Oczekuje sie, ze w 2023 roku sztuczna
inteligencja bedzie coraz bardziej po-
wszechna w réznych branzach, w tym
w sektorze bankowym, handlowym, me-
dycznym i logistycznym. Zastosowanie
sztucznej inteligencji w tych branzach
moze przyczyni¢ sie do poprawy efek-
tywnosci biznesowej, zwiekszenia kon-
kurencyjnosci i lepszego zrozumienia
potrzeb klientéw.

Kolejnym trendem, ktory bedzie sie
rozwija¢ w 2023 roku, jest rozwdj Inter-
netu Rzeczy (loT). Coraz wiecej urzadzen
bedzie w stanie taczy¢ sie z siecia, dzieki
czemu beda mogty komunikowac sie ze
sobg i z ludZmi w sposdb bardziej inteli-
gentny. Oczekuje sie, ze w 2023 roku be-
dzie dziata¢ okoto 30 miliardéw urzadzen
loT na catym swiecie, co otworzy nowe
mozliwosci dla firm w dziedzinie marke-
tingu, sprzedazy i zarzadzania produkcja.

Wraz z rozwojem sztucznej inteligen-
ji i Internetu Rzeczy, rozwijac sie beda
rowniez technologie blockchain. W 2023
roku oczekuje sie dalszego rozwoju tej
technologii w réznych sektorach, w tym
w sektorze finansowym, zdrowia i logi-
styce. Blockchain pozwala na bezpieczne
i niezmienne przechowywanie danych,
co moze przyczyni¢ sie do poprawy
efektywnosci biznesowej i zwiekszenia
bezpieczeristwa danych.

Jednym z najbardziej oczekiwanych
trendéw w 2023 roku jest rozwdj tech-
nologii 5G. Nowa technologia umozliwi
szybsze i bardziej niezawodne pofa-
Czenia internetowe, co przyczyni sie
do rozwoju Internetu Rzeczy i innych

nowoczesnych rozwigzan. W 2023 roku
spodziewamy sie, ze technologia 5G be-
dzie juz powszechnie dostepna na catym
Swiecie, co przyczyni sie do szybszego
rozwoju innowacyjnych rozwigzan tech-
nologicznych.

Na co musimy uwaza¢?

Sztuczna inteligencja rozwija sie w tem-
pie, ktore jeszcze kilka lat temu wydawa-
to sie niemozliwe. W 2023 roku branza
technologiczna musi skoncentrowac sie
na opracowaniu etycznych standardow
w zakresie sztucznej inteligencji i odpo-
wiedzialnosci za jej dziatanie.

Pojawiaja sie réwniez obawy dotycza-
ce prywatnosci uzytkownikoéw. Branza
musi znalez¢ sposoby na ochrone pry-
watnosci uzytkownikodw, a takze zapew-
nienie, ze dane osobowe nie s3 wyko-
rzystywane w sposob, ktéry narusza ich
prywatnos¢. W miare jak sztuczna inte-
ligencja staje sie coraz bardziej zaawan-
sowana, wazne jest, aby branza techno-
logiczna opracowata nowe narzedzia,
ktore pomogg zminimalizowac¢ ryzyko
naruszenia prywatnosci.

Coraz wazniejsze staje sie rowniez bez-
pieczeristwo danych w biznesie i zyciu co-
dziennym. W 2023 roku branza technolo-
giczna musi znaleZ¢ sposoby na ochrone
danych uzytkownikéw, a takze zapewnie-
nie bezpieczenstwa w przypadku cybe-
ratakdw. W miare jak firmy przechowujg
coraz wiecej danych, stajg sie one bardziej
narazone na cyberatak. W zwigzku z tym,
konieczne jest opracowanie nowych na-
rzedzi i strategii ochrony danych.

Jednym z najwazniejszych wyzwan
dla branzy technologicznej jest réwniez
problem zwigzany z brakiem wykwali-
fikowanej sity roboczej. Szybki rozwoj
nowych technologii, powoduje braki
specjalistéw, ktérzy sa w stanie zapewnic
odpowiedni poziom wiedzy i umiejetno-
$ci potrzebnych do rozwijania i utrzymy-
wania nowych systemow.

Podsumowujac, przysztos¢ branzy
technologicznej jest petna wyzwan
i szans. Analiza trendow, ktére maja szan-
se przyspieszy¢ w nadchodzacych la-
tach, pozwala zauwazy¢, ze wiele z nich
ma ogromny potencjat do poprawy jako-
$ci zycia ludzi. m



INTERNET RZECZY

JAK INTELIGENTNE "
MIASTA POPRAWIAIJA
JAKOSC ZYCIA
MIESZKANCOW

LUKASZ BIERNACKI ZE WSPARCIEM AI

Inteligentne miasta, nazywane réwniez miastami przysztosci, to miasta, ktore
wykorzystuja zaawansowane technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT), aby
poprawic jakos¢ zycia swoich mieszkancéw, zwiekszyc¢ efektywnos¢ dziatania ustug
miejskich i zmniejszy¢ negatywny wptyw na srodowisko.
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/Poprawa jakosci
transportu to
jedna z kluczowych
korzysci ptynacych
zimplementagji
inteligentnych
miast. Za pomocq
zaawansowanych
technologii
informacyjnych
i komunikacyjnych
(ICT), mozna znacznie
usprawnic system
transportowy, co
przektada sie na
wygodniejsze, szybsze
i bardziej ekologiczne
przemieszczanie sie.

Inteligentne miasta charakteryzuja sie sze-
regiem cech, takich jak:

® Inteligentna infrastruktura: Systemy
transportowe, energetyczne i komunika-
cyjne sg potaczone za pomocy sieci, co
pozwala na lepsza kontrole i zarzgdzanie
nimi.

® Technologie informacyjne i komuni-
kacyjne (ICT): Inteligentne miasta wyko-
rzystuja zaawansowane technologie, takie
jak Internet rzeczy (loT), sztuczna inteli-
gencja (Al), blockchain czy big data, aby
zbiera¢, przetwarza¢ i analizowa¢ dane
oraz umozliwi¢ szybka i skuteczng komu-
nikacje miedzy systemami i ludzmi.

® Uczestnictwo mieszkaricéw: Inteli-
gentne miasta angazuja mieszkancow
W proces tworzenia i rozwijania miasta
poprzez np. aplikacje mobilne, konsulta-
Cje spoteczne czy budowanie spoteczno-
$cionline.

® Zréwnowazony rozwdj: Inteligentne
miasta s3 projektowane z myslg o zréwno-
wazonym rozwoju, CO 0Znacza, ze sg przy-
jazne dla $rodowiska, wykorzystujg energie
odnawialng i minimalizujg emisje CO2.

W sumie, inteligentne miasta to inno-
wacyjne rozwigzania, ktére pozwalaja na
lepsze zarzadzanie miastami i zapewnienie
mieszkaricom wyzszej jakosci zycia, a jed-
noczesnie przyczyniaja sie do zrbwnowa-
zonego rozwoju i ochrony srodowiska.

Usprawnienia transportowe

Poprawa jakosci transportu to jedna z klu-
czowych korzysci ptynacych z implemen-
tacji inteligentnych miast. Za pomoca
zaawansowanych technologii informa-
cyjnych i komunikacyjnych (ICT), inteli-
gentne miasta moga znacznie usprawnic
system transportowy, co przektada sie na
wygodniejsze, szybsze i bardziej ekolo-
giczne przemieszczanie sie mieszkancow.

Jednym z przyktadow usprawnien trans-
portowych w inteligentnych miastach sg
inteligentne sygnalizacje swietlne. Syste-
my te wykorzystuja czujniki, ktére zbieraja
informacje o ilosci pojazdéw na drodze
i dostosowuja sygnalizacje swietlng w za-
leznosci od natezenia ruchu. Dzieki temu
kierowcy moga szybciej przemieszczac sie
po miescie, co zmniejsza czas spedzony
w korkach i redukuje emisje szkodliwych
gazéw do atmosfery.

Kolejnym sposobem poprawy jakosci
transportu sg systemy zarzagdzania parkin-
gami. W inteligentnych miastach wykorzy-
stywane s3 technologie, ktére pozwalajg
na zbieranie informacji o ilosci wolnych
miejsc parkingowych oraz przesytanie
tych danych do aplikacji mobilnych lub
tablic informacyjnych  umieszczonych
przy drogach. Dzieki temu kierowcy szyb-
ciej znajduja wolne miejsce parkingowe,
co zmniejsza ruch uliczny i poprawia ja-
kos¢ powietrza.

Inteligentne miasta wykorzystuja takze
aplikacje mobilne, ktére utatwiajg miesz-
karicom korzystanie z transportu publicz-
nego. Aplikacje te umozliwiajg m.in. zakup
biletéw, $ledzenie rozktadéw jazdy, infor-
mowanie o ewentualnych opd&Znieniach
i zmianach trasy. Dzieki temu podrézowa-
nie transportem publicznym staje sie bar-
dziej komfortowe i efektywne.

Wreszcie, inteligentne miasta wykorzy-
stujg tez technologie, takie jak autono-
miczne pojazdy czy drony, aby zapew-
ni¢ jeszcze szybszy i bardziej efektywny
transport. Autonomiczne pojazdy moga
zmniejszy¢ natezenie ruchu oraz koszty
zwigzane z prowadzeniem samochoddw,
a drony moga by¢ wykorzystane do do-
starczania paczek lub lekéow w trudno do-
stepne miejsca.

Zréwnowazony rozwoj

Inteligentne miasta musza dazy¢ do zréw-
nowazonego rozwoju, ktéry pozwoli na
rownowazenie potrzeb rozwoju ekono-
micznego, spotecznego i srodowiskowego.
Wprowadzenie zaawansowanych techno-
logii i innowacyjnych rozwigzart moze po-
moc w ochronie srodowiska, redukcji emi-
sji gazéw cieplarnianych oraz minimalizacji
zuzycia zasobow naturalnych.

Jednym z gtéwnych sposobdw, w jakie
inteligentne miasta moga przyczyni¢ sie
do ochrony $rodowiska, sa energooszczed-
ne budynki. Inteligentne systemy zarzadza-
nia energig pozwalaja na automatyczne
sterowanie zuzyciem energii w budynkach
w zaleznosci od potrzeb, co prowadzi do
Znaczacego zmniejszenia zuzycia energii
i emisji dwutlenku wegla. W inteligentnych
budynkach stosowane sg takze zaawan-
sowane systemy wentylacyjne, izolacyjne
i grzewcze, ktére pozwalajg na ogranicze-
nie zuzycia energii nawet o 50%.

Kolejnym sposobem poprawy zrow-
nowazonego rozwoju w inteligentnych
miastach jest wykorzystanie inteligent-
nych systemoéw oswietlenia. Dzieki nim
mozliwe jest automatyczne dostosowanie
intensywnosci swiatta do warunkéw at-
mosferycznych, natezenia ruchu lub pory
dnia. W ten sposéb mozna oszczedzi¢
energie, a takze zmniejszy¢ emisje gazow
cieplarnianych.

Zrbwnowazone zarzadzanie odpadami
to kolejny wazny element zréwnowazone-
go rozwoju. Inteligentne miasta wykorzy-
stujg rézne technologie, aby zminimalizo-
wac ilos¢ wytwarzanych odpaddw oraz ich
wptyw na srodowisko. Na przykiad, w in-
teligentnych miastach stosuje sie systemy
sortowania odpadow, co pozwala na ich
recykling lub odzysk energii z odpaddw.
Wprowadzenie inteligentnych systemow
do zbierania odpadéw pozwala na mini-
malizacje kosztow transportu, a takze ogra-
niczenie emisji gazéw cieplarnianych.
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Poprawa bezpieczenstwa

Poprawa bezpieczeristwa jest jednym
z kluczowych aspektéw, ktérym inteli-
gentne miasta poswiecajg szczegodlng
uwage. Wraz z postepem technologicz-
nym, coraz bardziej zaawansowane sys-
temy monitorowania i analizy danych sa
wprowadzane do miast, aby zapewni¢
bezpieczenstwo mieszkancow.

Jednym z podstawowych narzedzi
wykorzystywanych — w inteligentnych
miastach s3 kamery CCTV, ktére moni-
toruja przestrzenie publiczne w celu za-
pobiegania przestepstwom i szybkiego
reagowania w przypadku incydentow.
Systemy wykrywania dzwiekéw s3 kolej-
nym przyktadem technologii stosowanej
w inteligentnych miastach, ktére poma-
gajg w szybkim wykrywaniu sygnatow
alarmowych, takich jak strzaty lub wybu-
chy, a takze utatwiaja identyfikacje Zrédet
hatasu.

Innym narzedziem, ktére moze pomaoc
w poprawie bezpieczeristwa w inteligent-
nych miastach, jest analiza zachowar ludz-
kich. Dzieki zaawansowanym algorytmom
analizy danych, mozliwe jest wykrywanie
zachowan niestandardowych, takich jak
bieganie czy krzyki, co moze sugerowac
zagrozenie lub potrzebe interwencji.

Dodatkowo, inteligentne miasta moga
stosowac systemy ostrzegania mieszkan-
cOw o zagrozeniach, takie jak ostrzeganie
o mozliwych ekstremalnych warunkach
atmosferycznych lub o incydentach, ktére
maja miejsce w poblizu miejsca zamiesz-
kania. Aplikacje mobilne sg coraz czeiciej
wykorzystywane do komunikacji z miesz-
karicami, umozliwiajac im szybkie uzy-
skanie informacji i wsparcia w sytuacjach
kryzysowych.

Poprawa jakosci zycia

Poprawa jakosci zycia mieszkancow jest
jednym z gtéwnych celéw inteligent-
nych miast. Technologie wykorzystywane
w inteligentnych miastach pozwalaja na
wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan,
ktére przyczyniaja sie do poprawy jakosci
zycia mieszkancow.

Lepsza ochrona zdrowia to jeden z waz-
nych obszarow, w ktérych inteligentne
miasta wprowadzajg nowe rozwigzania.
Dzieki zaawansowanym systemom mo-
nitorowania zdrowia, mieszkarncy moga
by¢ monitorowani i diagnozowani na
wczesnym etapie choroby. Inteligentne
miasta wykorzystuja takze telemedycyne,
co umozliwia lekarzom swiadczenie zdal-
nej opieki zdrowotnej i diagnozowanie
choréb bez potrzeby fizycznego kontaktu
Z pacjentem.

Efektywna komunikacja miedzy miesz-
kancami to kolejny aspekt, ktory wptywa
na jako$¢ zycia w miescie. Inteligentne
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miasta wykorzystujg zaawansowane tech-
nologie, takie jak sieci spotecznosciowe,
aplikacje mobilne i platformy online, aby
utatwi¢ komunikacje miedzy mieszkarica-
mi, a takze pomiedzy mieszkarncami a wta-
dzami miejskimi. Dzieki temu mieszkarcy
moga fatwiej przekazywac informacje
o problemach i sugestiach dotyczacych
miasta, a wtadze miejskie moga szybciej
reagowac na potrzeby mieszkancow.

Poprawa jakosci srodowiska miejskiego
to kolejny wazny cel inteligentnych miast.
Wprowadzenie inteligentnych systemow
oswietlenia, inteligentnych systemow za-
rzadzania odpadami i energooszczednych
budynkéw przyczynia sie do ograniczenia
negatywnego wptywu miasta na $rodo-
wisko. Inteligentne miasta wykorzystujg
takze rozwigzania zwigzane z transpor-
tem, takie jak autonomiczne samochody
i systemy transportowe zasilane energia
elektryczna, aby zredukowac emisje spa-
lin i przyczyni¢ sie do poprawy jakosci po-
wietrza w miescie..

Poprawa jakosci zycia
Inteligentne miasta oferujg wiele korzy-
éci dla biznesu, co przyciaga inwestorow
i przedsiebiorcow. Oto niektore z korzysci:

O Lepsza infrastruktura: Inteligentne
miasta s3 zwykle wyposazone w lepsza
infrastrukture, taka jak szybki internet,
doskonate potaczenia transportowe i sys-
temy logistyczne, co ufatwia przedsiebior-
com prowadzenie swoich dziatalnosci.

® Latwiejszy dostep do informacji: In-
teligentne miasta oferujg tatwiejszy do-
step do informacji dzieki zastosowaniu
zaawansowanych technologii informacyj-
nych. To utatwia przedsiebiorcom podej-
mowanie decyzji biznesowych na podsta-
wie aktualnych danych i analiz.

® Zwiekszone mozliwosci  marketin-
gowe: Dzieki wykorzystaniu technologii
cyfrowych, inteligentnych systemow re-
klamowych i platform e-commerce inteli-
gentne miasta oferujg wiele sposobdw na
promowanie swoich produktow i ustug.

® Wsparcie dla start-updw: Inteligentne
miasta czesto oferujg wsparcie dla start-updw
i innowacyjnych przedsiewzie¢, co utatwia
rozwdj nowych pomystéw i bizneséw.

® Zréwnowazony rozwdj: Inteligentne
miasta zwykle skupiajg sie na zréwnowa-
zonym rozwoju, co przycigga inwestorow
zainteresowanych biznesem zréwnowazo-
nym ekologicznie i spotecznie.

O tatwiejsze pozyskiwanie funduszy:
Inteligentne miasta czesto oferujg progra-
my wsparcia finansowego dla przedsie-
biorcéw i inwestoréw, co utatwia pozyski-
wanie funduszy na rozwoj dziatalnosci.

Wyzwania

Implementacja inteligentnych miast wiaze
sie z wyzwaniami, takimi jak koszty, prywat-
nosc¢ i bezpieczenstwo danych oraz kwestie
regulacyjne i etyczne. Inwestycje w infra-
strukture i technologie moga by¢ kosztow-
ne, dlatego konieczne jest staranne plano-
wanie i alokacja zasobdw. Implementacja
systemdw monitoringu i analizy danych
moze prowadzi¢ do naruszenia prywatno-
$ci mieszkancow, co wymaga odpowied-
nich rozwigzan technologicznych i regula-
¢ji prawnych. Kwestie regulacyjne i etyczne
musza by¢ uwzglednione, np. w przypadku
miedzynarodowych inwestycji. Pomimo
tych wyzwan, korzysci z inteligentnych
miast sg znaczne i moga przyczyni¢ sie do
poprawy jakosci zycia mieszkancow i roz-
woju biznesu. Wazne jest, aby kwestie te
byty uwzglednione podczas planowania
i implementacji projektow. |

Przyklady

miast:

miejskim

Oto kilka przyktadéw miejscowosci, ktére wdrozyty juz rozwiazania inteligentnych

Gdynia - pierwsze miasto w Polsce, ktére otrzymato certyfikat Smart City (ISO 37120)
Warszawa - wprowadzita system inteligentnego oswietlenia miejskiego

Krakéw - wprowadzit system inteligentnego zarzadzania ruchem drogowym
Wroctaw - miasto wprowadzito system inteligentnego oswietlenia miejskiego
Gdansk - wprowadzono system inteligentnego zarzadzania ruchem drogowym
Kielce - wprowadzity system inteligentnego monitoringu miejskiego

Lublin - wprowadzit system inteligentnego zarzadzania oswietleniem miejskim
Miasto task - wprowadzito system inteligentnego oswietlenia miejskiego

Miasto Ktodzko — wprowadzito system inteligentnego monitoringu miejskiego

Miasto Wtoctawek - wprowadzito system inteligentnego zarzadzania oswietleniem




ZARZADZANIE

METODA WSKAZNIKOWA
W WYCENIE MALYCH

| SREDNICH OPERATOROW
TELEKOMUNIKACYJNYCH

KRZYSZTOF ZAWADZKI

Kolejny z artykutéw poswieconych metodom wyceny przedsiebiorstw, dedykowany jest
popularnej metodzie, zwanej metoda wskaznikowa lub inaczej metoda poréwnawcza.

a metoda o charakterze wzgled-

nym, jest czesto stosowana do

prostego i szybkiego oszacowa-

nia wartosci matego i sredniego
przedsiebiorstwa telekomunikacyjnego.
Istotg tej metody jest okre$lenie warto-
éci rynkowej przedsiebiorstwa przez po-
réwnanie go z innymi (co bardzo wazne:
poréwnywalnymi)  przedsiebiorstwami
wycenianymi przez rynek.

Podstawag takiego poréwnania s3
wskazniki rynkowe stosowane przez in-
westorow. Wskazniki te pozwalajg rowniez
oszacowac wzgledny poziom niedowar-
tosciowania lub przewartosciowania spot-
ki wzgledem innych spétek o podobnej

charakterystyce biznesu lub wzgledem
sektora, do ktérego spotka nalezy. War-
tos¢ rynkowg spotki najczesciej szacuje
sie przy wykorzystaniu biezacych (lub
rzadziej: prognozowanych) wielkosci kil-
ku odpowiednio dobranych wskaznikdw.
Nastepnie poréwnuje sie je z wskaznikami
ustalonymi dla wybranych spétek dziataja-
cych w tej samej branzy. Najczesciej wy-
korzystywanymi do poréwnania wskazni-
kami wartosci rynkowej sa:

® wskaznik ceny do zysku — P/E;

® wskaZznik ceny do wartosci ksiegowe;j
- P/BV;

® wskaznik ceny do przychodow ze
sprzedazy - P/S;

® wartos¢ przedsiebiorstwa do zysku
operacyjnego — EV/EBIT;

® wartos¢ przedsiebiorstwa do  zysku
operacyjnego powiekszonego o amortyza-
cje — EV/EBITDA;

® wartos¢ przedsiebiorstwa do sprzeda-
zy - EV/S.

Jak pokazuja badania przeprowadzane
na GPW, najczesciej stosowanymi wskaz-
nikami sg:

® P/E - 98,2% badanych wycen;

® £V/EBITDA - 66,67% badanych wycen;

® P/BV - 40,35% badanych wycen;

® £V/S - 40,35% badanych wycen;

® £V / EBIT - 22,31% badanych wycen.



ZARZADZANIE

Najczesciej przytaczany wzor na wartosc
wycenianej spotki w metodach pordwnaw-
czych przybiera nastepujaca forme:

WR =WSP x WE,

gdzie:

WR to wartos¢ rynkowa spotki,

WSP — $rednia warto$¢ wskaznika dla spot-
ek poréwnywanych (np. C/Z, C/WK, C/9),

WE - wartos¢  odpowiedniej  kategorii
ekonomicznej wycenianego przedsiebior-
stwa (np. zysk, warto$¢ ksiegowa, sprzedaz).

Cztery kroki wyceny

Wycene przedsiebiorstwa z zastosowa-
niem metody wskaZznikowej przeprowa-
dza sie w czterech prostych krokach, ktére
przedstawia ponizszy rysunek:

W przypadku wyceny matych i $rednich
operatorow telekomunikacyjnych, opiera-
jac sie na powyzszych 4 krokach mozna
dokona¢ pewnej modyfikacji i zastosowac
taki oto wzor:

WP = (WSK x WE x WSP) - Z,

gdzie:

WSK to wskaznik transakcyjny stano-
wigcy cene za HP, HC lub odpowiednio
dobrane miks tych dwdch parametrow;

WE - warto$¢ odpowiedniej kategorii
ekonomicznej wycenianego przedsiebior-
stwa (ilos¢ posiadanych HP, HC, przy czym
niezwykle istotne jest staranne zdefinio-
wanie co bedziemy tutaj wliczac);

WSP - wspdtczynniki - korygujace (pre-
mia i/lub dyskonto);

Z to suma zobowigzan odsetkowych na
date wyceny.

W pierwszym kroku, zamiast dokony-
wac¢ doboru spodtek, nalezy dokona¢ do-
boru parametréw wptywajacych na war-
to$¢ przedsiebiorstwa i uzyskac

informacje o wartosci transakcyjnej
tych parametréw. Moga to by¢ nastepu-
jace parametry:

® cena rynkowa za HP (home passed)
z czynng infrastrukturg FTTH;

® cena rynkowa za HP (home passed)
z czynna infrastruktura FTTB;

® cena rynkowa za HC (home connec-
ted) z czynng infrastruktura FTTH;

® cena rynkowa za HC (home connec-
ted) z czynng infrastrukturg FTTB;

® cena rynkowa za HC (home connec-
ted) z czynng infrastrukturg radiowa.

Pierwszy krok stanowi najwieksza trud-
nos$¢ w zastosowaniu tej metody przy
uzyciu powyzszego wzoru z powodu
braku otwartego rynku i publicznych in-
formacji o cenach zastosowanych w zre-
alizowanych transakcjach.

W drugim kroku nalezy ustali¢ ilos¢
parametréw nalezacych do wyceniane-
go przedsiebiorstwa, co wbrew pozorom
nie jest wcale takie tatwe, w szczegdino-
$ci, jezeli chodzi o ilos¢ HP.

Krok trzeci pomijamy i przechodzimy
do kroku czwartego, w ktérym nastepuje
przemnozenie ustalonych do wyceny od-
powiednich wartosci transakcyjnych HP
i HC z ich rzeczywistg iloscig posiadana

Dobdr odpowiedniej grupy
spotek uwzgledniajac
przyktadowe wskazowki:

podobny profil
dziatalnosci jak spétka
wyceniana;

podobna
wielkos¢ spotek
poréwnywalnych;

podobny poziom
zadtuzenia spotek
poréwnywalnych;

podobny poziom
dynamiki rozwoju
dziatalnosci spotek
poréwnywalnych.

Mozna zastosowac takze
inne kryteria. Celem
doboru jest uzasadnienie
podobienstwa.
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Dobér odpowiednich
wskaznikéw do poréwnania,
uwzgledniajac przyktadowe
wskazowki:

spotki osiagajace
podobna marze
mozemy porownywac
wykorzystujac wskaznik
EBIT/S;

spoiki o zblizonej
kapitalizacji mozemy
poréwnac stosujac
wskaznik EV/EBIT lub
EV/EBITDA;

spotki o zblizonym
poziomie zadtuzenia
mozemy poréwnac
wykorzystujac
wskaznika C/WK.

Wyznaczenie wzorcowych
wskaznikow.

Wyznaczenie wartosci
wzorcowych wskaznikéw dla
danej grupy spétek mozna
dokonac metoda sredniej
wazonej lub za pomocy
mediany, ktéra okresla
wartosc centralng wybranej

grupy.

Mozna réwniez arbitralnie
ustali¢ rozne wagi do
réznych wskaznikow.
Wazne jest aby to logicznie
uzasadnic.

Przewaga mediany nad
Sredniag wazona jest to, iz nie
jest zaburzona wptywem
jednej bardzo odchylajacej
sie zmiennej.

Dokonanie wyceny, stosujac
nastepujaca kolejnos¢
dziatan:

przemnozenie
okreslonych wartosci
wycenianej spotki przez
wartosci wzorcowych
wskaznikow;

zastosowanie
odpowiednich

premii lub dyskont

w zaleznosci od
charakterystyki

spotki wycenianej

w poréwnaniu do
wartosci oczekiwanych;

skorygowanie
uzyskanej wartosci

o wysokos¢ diugu

- zobowiazan
odsetkowych na date
A

Grafika: Marcin Jedynak



przez wyceniane przedsiebiorstwo oraz
ustalonymi premiami i/lub dyskontami
(premia — zwiekszenie wartosci, dyskon-
to — obnizenie wartosci). Premie lub dys-
konta mozna ustali¢ stosujac przykfado-
we kryteria oraz nadajac im odpowiednie
wartosci liczbowe (w procentach):

0 Potencjat obszaru dziatania ISP, charak-
terystyka zasiegu i penetracji HP, a w tym:

® miejscowosci w ktorych dziata ISP
— charakter miejscowosci swiadczenia
ustug. Mniejsze miejscowosci charakte-
ryzujg sie mniejsza atrakcyjnoscia inwe-
stycyjng dla inwestoréw. Rowniez wptyw
maja czynniki demograficzne i zasobnos¢
klienta. Wazne sa aspekty HP — wieloro-
dzinna/jednorodzinna zabudowa oraz
wytacznosci na obszarach / osiedlach
mieszkaniowych;

® wielkos¢ zasiegu HP (bez radia) — im
wiekszy zasieg infrastruktury, ktéra pokry-
wa gospodarstwa domowe (HP), tym niz-
sze ryzyko operacyjne dziatalnosci z racji
wiekszej bazy do prowadzenia sprzedazy
i wyzszej atrakcyjnosci inwestycyjnej;

® konkurencja — stopien natezenia kon-
kurencji na obszarze — im wiecej konku-
rentéw, tym wieksza presja na ceny i wiek-
sze ryzyko churn klientéw (churn klienta
to w praktyce jego odejscie — wspdtczyn-
nik churn oznacza procent bazy klientow,
ktérzy odchodzg w okreslonym czasie
- miesiecznie, kwartalnie, rocznie itd.).
Obecnos¢ duzych graczy ISP jest bardzo
istotna (zwieksza konkurencje, ale zwiek-
sza tez zainteresowanie akwizycjg lokal-
nych lideréw);

® pozycja spotki na rynku — stopien pe-
netracji HP odzwierciedla pozycje ISP na
lokalnym rynku, im wiekszy % HP korzy-
stajacych z ustug, tym wieksza atrakcyj-
nos$¢ inwestycyjna. tatwiej jest utrzymac
udziat w rynku niz go zdobywac.

® Technologie i infrastruktura, a w tym:

® technologia $wiadczenia ustug — radio
/ ETTH / FTTB / FTTH. Radio w czystej po-
staci zawsze generuje nizsza jakos¢ ustug
i nizsze ARPU. Radio w potgczeniu z inng in-
frastrukturg ETTH/FFTH nie jest tak wrazliwe
na wycene zwiaszcza w lokalizacjach o niz-
szych natezeniu konkurencji;

® stan infrastruktury — nowa / do cze-
sciowej modernizacji/ do przebudowy.
Zty stan lub standard infrastruktury tele-
komunikacyjnej wymagajacy moderniza-
¢ji w celu utrzymania klientéw i dalszego
rozwoju bedzie obnizat atrakcyjnosc in-
westycyjng;

® paszportyzacja infrastruktury - czy
infrastruktura posiada niezbedne doku-
mentacje i jest paszportyzacja sieci. Brak
paszportyzacji wiaze sie z dodatkowym
ryzykiem braku nalezytej wiedzy o sktad-

nikach i stanie infrastruktury oraz wigze
sie z koniecznoscig poniesienia dodat-
kowych kosztéw na przeprowadzenie
inwentaryzacji i petnej paszportyzacji. Na-
lezy przyja¢ stosowne dyskonto na ryzyko
wadliwego stanu infrastruktury trudnej do
zweryfikowania bez paszportyzadcji sieci;

® uregulowanie infrastruktury — petna /
czesciowa/ brak legalizacji. Ryzyko kar i do-
datkowych kosztow generuje infrastruktura
nieuregulowana na kluczowych odcinkach
(brak zgody na pas drogi / stupy);

® projekty dotacyjne — projekty reali-
zowane na dotacjach UE traktowane jako
obszary z duzym poniesionym CAPEX do
dalszej komercjalizacji. Poprzez wsparcie
publiczne rentowno$¢ zwrotu inwestycji
srodkéw wiasnych w CAPEX moze byc
bardziej atrakcyjna.

Jak niektorzy mawiaja,
wycena to w potowie
sztuka, a w potowie
nauka. Wazne, zeby ta
sztuka — zwana takze
subiektywizmem
wyceniajacego — dawata
w oparciu o naukowe

i sprawdzone metody
jak naj- bardziej
wiarygodne wyniki.

® Przychody i relacje z klientami, a w tym:

® umowy z klientem — terminowe, bez-
terminowe. Istotne ryzyko wiekszego churn
(migracji lub odchodzenia klientéw) gene-
rujg umowy bezterminowe zwiaszcza przy
przyjeciu zorganizowanych czesci przed-
siebiorstwa/spdtki z dalszym potaczeniem.
Ryzyko skorelowane z posiadaniem konku-
rencji lokalnej (cenowej / produktowey);

® struktura przychodoéw — internet / TV
/ Telefon / Inne. Wysokomarzowy internet
jest najbardziej wartosciowy. Atrakcyjny
udziat internetu to 60-80 proc. Przychody
TV i Telko sg traktowane jako uzupetnie-
nie, marze sq mniej istotne;

® charakter abonenta — B2C (SOHO)
/ B2B. Klienci B2B sa bardziej marzowi
i atrakcyjni, wartos¢ generowanych przy-
choddw w B2B jest bardziej atrakcyjna;

® dynamika przychodéw - wazrosty
roczne — np. przedziaty do 5 proc., od 5
do10 proc, od 10 do 20 proc., powyzej
20 proc. Realizowana dynamika wzrostu
przychoddw w oparciu o wzrost liczby

obstugiwanych abonentéw oraz wzrost
ARPU odzwierciedla potencjat obszaru
i skutecznos¢ dziatania ISP.

@ Rynek kapitatowy, a w tym:

® wielkos¢ spdtki — wielkos¢ spotki ma
znaczenie na wymiar ryzyka operacyjnego.
Im wieksza spdtka, tym bardziej zdywersyfi-
kowana dziatalnos¢ i nizsze ryzyko inwesty-
cyjne, i wieksza atrakcyjnos¢ inwestycyjna;

® ptynnos¢ akcji/udziatow — spdtka no-
towana na rynku kapitatowym charaktery-
zuje sie wiekszg ptynnoscia transakcyjna
kapitatow wiasnych;

® charakter spotki — w zaleznosci od
formy prawnej prowadzonej dziatalnosci
(dziatalnos¢ gospodarcza, sp. z 0.0, S.A)
funkcjonuja odmienne ograniczenia zwia-
zane z mozliwoscig sprzedazy biznesu;

® inwestorzy strategiczni i finansowi
- nisza / umiarkowana konsolidacja / na-
silona. Obecnos¢ inwestorow strategicz-
nych i finansowych przektada sie wprost
na mozliwosci sprzedazy udziatéw / akcji
i zatem na wycene transakcyjng mozliwa
do uzyskania.

Podsumowanie

Jak niektorzy mawiaja, wycena to w po-
towie sztuka, a w potowie nauka. Wazne,
zeby ta sztuka — zwana takze subiektywi-
zmem wyceniajgcego — dawata w oparciu
0 naukowe i sprawdzone metody jak naj-
bardziej wiarygodne wyniki.

Zalety metody wskaznikowej sg naste-
pujace:

® przejrzystosc i prostota w zastosowa-
niu metody;

® zrozumiatos¢ i tatwosc interpretadji
wynikéw wyceny;

® mozliwo$¢ samodzielnego wykona-
nia bez koniecznosci angazowania spe-
cjalistow;

® akceptacja metody poréwnawczej
przez potencjalnych inwestorow;

Wady metody wskaznikowej:

® ryzyko niedoszacowania lub przesza-
cowania wartosci firmy (wycene dokonuje
sie na podstawie informacji o innych spot-
kach, na podstawie danych, ktére maja
bardziej charakter historyczny lub na dany
moment, a sytuacja na rynku ulega nie-
ustannym zmianom);

® krotki termin przydatnosci wyceny.

Tym artykutem konczymy cykl przybli-
7ajacy w bardzo ogdlny sposdb szeroka
tematyke wycen. Kazda z nich jest przed-
miotem licznych publikacji naukowych
i ksigzek, zas naszym celem byto przed-
stawienie w ogolny sposéb istoty kazdej
z nich, ze wskazaniem mozliwosci ich za-
stosowania dla wyceny matych i srednich
operatorow telekomunikacyjnych. m



ZARZADZANIE

PODSUMOWANIA
| PROGNOZY E-COMMERCE

MAREK NOWAK

Oczekiwania konsumentéw e-commerce zmieniaja sieg, a ich potrzeby rosna. Najnowsze
dane wykazuja tez, ze mimo trudnosci oraz wielu wyzwan, sektor e-commerce w Polsce
odnotowat w ubiegtym roku wzrost siegajacy niemal 20 proc. Raport Strategy&Polska
szacuje tez, ze taczny obroét uczestnikow e-handlu osiagnat az 109 mid zt.
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W tym roku e-sklepy beda wiec

za- pewne kontynuowac walke
zkryzysem i recesja. Rosnace ceny
moga wprawdzie hamowac projekty
e-commerce, ale z perspektywy
konsumentow na znaczeniu zyskaja
odroczone ptatnosci i ogdine
doswiadczenia zakupowe.

- Tak optymistyczne wyniki sg o tyle
zaskakujgce, ze przez caty ubiegty rok
mierzylismy sie z trudng sytuacjg gospo-
darczg oraz geopolityczng, bedaca efek-
tem rosyjskiej agresji na Ukraine — méwi
Michat Czechowski, dyrektor zarzadza-
jacy SwipBox Polska. — Dobra kondycja
branzy e-commerce wynika w gtéwnej
mierze ze zmian nawykdw zakupowych.
Widmo recesji przyhamowato konsu-
mencki zapat, lecz z drugiej strony wy-
zwolito innowacje, czyli rozwdj nowych
technologii czy sztucznej inteligencji.
Zakupy online sukcesywnie ewoluuja.

Czynnik czasu
Analitycy wskazuja réwniez, ze czynni-
kiem, ktory korzystnie wptywa na kon-
dycje sektora e-commerce w Polsce, jest
szybkos¢ realizacji potrzeb zakupowych.
Coraz wieksza jest takze ptynnosc
w kompletowaniu zamoéwiert online.
Znaczenie ma takze to, ze konsument
ma do wyboru, kiedy i gdzie odbierze
przesytke. Duzg role petnig tu cieszace
sie ogromng popularnoscig paczkomaty,
ktérych idea przyjeta sie takze w innych
ustugach (np. ksigzkomaty biblioteczne).
Z duzg pewnoscig mozna wiec stwier-
dzi¢, ze przysztoscia branzy e-commerce
sg zewnetrzne urzadzenia, obstugiwane
za pomoca dedykowanej aplikacji po-
przez tacze Bluetooth.

Czynnik pieniedzy

Zgodnie z raportem W kryzysie do e-com-
merce, przygotowanym przez lzbe Go-
spodarki Elektronicznej oraz Mobile In-
stitute, 58 proc. konsumentéw uwaza, ze
kupowanie online jest bardziej optacalne
niz w sklepach stacjonarnych. Klienci do-
ceniajg tez fatwos¢ zwrotdw oraz szeroki
wybor asortymentu i mozliwosci poréw-
nywania ofert.

W tym roku e-sklepy bedg wiec za-
pewne kontynuowac¢ walke z kryzysem
i recesjg. Rosngce ceny moga wpraw-
dzie hamowac projekty e-commerce, ale
z perspektywy konsumentéw na znacze-
niu zyskaja odroczone pfatnosci i ogolne
doswiadczenia zakupowe.

Customer experience bedzie w wielu
przypadkach decydujacy w wyborze pro-
duktow. Mozemy réwniez oczekiwac roz-
WOju propozycji z zakresu omnichannel.

Czynnik technologii

Rozwdj e-commerce to takze zastuga roz-
woju technologii. Szczegdlne znaczenie
ma tutaj sztuczna inteligencja i uczenie
maszynowe. Machine learning optyma-
lizuje zarzadzanie danymi o kliencie oraz
automatyzuje obstuge w systemie 24/7. B



TELEWIZIA

TELEWIZJA OD
LOKALNYCH WCHODZI
W FAZE TESTOW

ALEKSANDRA CZERECH

Innowacyjne rozwigzanie telewizyjne zaprezentowane przez Grupe
MiSOT podczas Lokalnego Zjazdu w Wisle weszto w nowa faze.
Prezentacja oraz nasze pierwsze publikacje wywotaty sporo emocji,
temat - szczegdlnie w zwigzku z ostatnimi podwyzkami - jest goracy.

— Zespot zajmujacy sie projektem telewizji
w Grupie MiSOT ponad rok badat dostepne
rozwigzania i negocjowat warunki z kilko-
ma partnerami. Finalnie wybrana zostata
platforma innowacyjna oraz najbardziej
przysztosciowa w stosunku do tych, ktére
sq dostepne na rynku — opowiada Pawet
Biatas, dyrektor ds. rozwoju w Grupie MiSOT.

Partnerem technologicznym dostarcza-
jacym rozwigzanie jest Redge Technolo-
gies. Jest to platforma sprawdzona i juz
dziatajaca na rynku polskim oraz za gra-
nica. Mocng strong Redge Technologies
jest zespdt polskich programistow pracu-
jacych w Polsce.
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Dlaczego Redge?
Wybrane przez Grupe MiSOT rozwigzanie
posiada wiele zalet, takich jak: najlepszy sto-
sunek ceny i kosztow utrzymania do jakosci,
liczba funkgji, stabilno$¢ dziatania, a przede
wszystkim ciggty rozwdj technologiczny.
Wdrazane rozwigzanie dziata na Smart
TV, Android TV, Apple TV oraz na mobil-
nych urzadzeniach opartych o iOS, jak
i Android. Ustuga dostarczana bedzie Uni-
castem, dzieki autorskiemu rozwigzaniu
wyniesionego z CDN-a. Mali i $redni ope-
ratorzy telekomunikacyjni nie bedg mu-
sieli obawiac¢ sie zwiekszonych kosztow
transmisyjnych czy stabilnosci.

Pawet Biatas podkreéla, ze Grupa MiSOT
nie kupita, ani nie bedzie kupowata od
Redge Technologies ustugi, zakupita na-
tomiast gotowe i dziatajace rozwiazanie
technologiczne, na miare przysztosci.

Jakie urzadzenia?

Wybrane urzadzenia, na ktérych $wiad-
czy¢ bedzie mozna ustuge, to STB Android
TV 4K firmy Beacon oraz STB Android TV 4K
firmy ZTE. Oba STB maja mozliwos¢ certy-
fikacji, ktéra zapewni wprowadzenie ustug
Swiadczonych klientowi koncowemu na
wyzszy poziom i umozliwi oferowanie do-
datkowych ustug.

Od konca kwietnia, za posrednictwem

Sklepu MiSOT, mali i $redni operatorzy te-
lekomunikacyjni beda mogli zapisywac sie
na testy ustugi Telewizji od Lokalnych.
- Bedzie to dla nas bardzo wazny spraw-
dzian - moéwi Pawet Biatas. — Dlatego
majac na uwadze zblizajacy sie dtugi
weekend, pierwsze uruchomienia testow
odbedg sie od potowy maja. Warto wyko-
rzysta¢ ten czas na wyklikanie w Sklepie
MiSOT zgtoszenia checi testowania ustugi.
Zainteresowani ustugami Telewizji od Lo-
kalnych mogga kontaktowac sie za posred-
nictwem maila: handlowy@ misot.pl lub
bezposrednio z liderem projektu Pawtem
Biatasem. m
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www.jambox.pl

DEKODERY IPTV LT} )
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StartOver
OGLADAJ DO POCZATHU

L

JAMEO Na
NAGRYWAJ W CHMURZE

TELEFONIA KOMORKOWA

JAM30X
_ | mobile |
LTE | 5G |
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TV Smart 4K BOX to dekoder z Android TV,
ktory taczy tradycyjna telewizje z dostepem
do serwisow rozrywkowych, takich jak:
Netflix, HBO Max, Viaplay, Amazon Prime
araz ogromnej biblioteki VOD.

TV Smart to takze:

mm Telewizja linearna z funkcjami:
StartOver, CatchUp, Nagrywarka w chmurze

mm Pilot bluetooth z mozliwoscia gtosowej obstugi
mm Mozliwosc instalacji aplikacji Android TV
mm Whbudowane Wi-Fi i Chromecast

Blisko 300 kanatow, w tym 181 w jakosci HD i 5 UHD 4K
Atrakcyjna oferta pakietowa

© 15 lat na rynku IPTV, 350 partnerow ISP
116 tys. abonentow JAMBOX

B . . :
~ Nowoczesne autorskie oprogramowanie HD dekoderow

awansowany system zarzadzania ustugami
ybucja ustugi w multicast i unicast

e marketingowo-sprzedazowe

riach cyfrowa telewizie
a platformie IPTV
e komorkowa i Internet LTE

set.net.pl/iptv-dla-ist
sgt.net.pl/iptv-ala-i1sp

I JAMBOX go! - ogladanie TV i zarzadzanie ustugami
ze smartfona, komputera czy tabletu
I JAMBOX mobile - telefonia i internet 5G i LTE,

proste przenoszenie numerow, taryfy pracownicze

Zadzwon lub wyslij email

@ 32428 8 428 handlowy@sgt.net.pl



ENERGIA

CZY OZE

SIE OPLACI?

PAWEL GNIADEK

Ciagle mamy boom inwestycyjny na rynku odnawialnych zrodet
energii. Przedsiebiorcy i klienci indywidualni namawiani sg

do zakupu i montazu instalacji fotowoltaicznych. Dostawcy

kusza atrakcyjnymi wyliczeniami potencjalnej produkcji naszej
zaktadowej czy przydomowej elektrowni. Liczby robig wrazenie.
Spektakularnie rosnace ceny energii, a takze mato atrakcyjna
oferta bankow zwigzana z oszczednosciami to kolejne argumenty
za inwestycjami. Mozemy sie jednak rozczarowac.

Operator ograniczy odbiér

W niedziele 23 kwietnia Polskie Sieci Elek-
troenergetyczne ograniczyty pobdr energii
z wiatrakéw i fotowoltaiki. W tym stonecz-
nym i wietrznym dniu system potrzebowat
niewiele energii, OZE od rana pracowaty
petng parg. Gdy dodalismy do tego energie
zkonwencjonalnych elektrowni, gtéwnie we-
glowych, ktérych nie da sie nagle wytaczy¢,
a jedynie ograniczy¢ produkdje, to energii
mielismy wtedy zdecydowanie za duzo.
Eksport nie pomdgt, bo sieci transgraniczne
mamy liche, wiec trzeba byto wylaczac.

Takie dni z nadprodukcja z OZE bede
powtarzac sie coraz czesciej. Dzi$ w Polsce
mamy 13 GW mocy zainstalowanej w Zro-
dfach fotowoltaicznych, a farmy wiatrowe
osiagaja 9,5 GW. Do tego elektrownie we-
glowe, gazowe, jednostki biomasowe oraz
coraz popularniejsze instalacje spalajace
w sposéb nowoczesny wysokokaloryczne
odpady. Dodatkowo szykuje sie kilka elek-
trowni jadrowych w mniej lub bardziej po-
waznych projektach. O ile zrédta w energe-
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tyce konwencjonalnej budujg sie wolniej, to
przyrost mocy w OZE robi wrazenie.
Czyli beda coraz czedciej wylaczac. ..

Staba siec nie da rady

Inwestor przekonany przez sprytnego sprze-
dawce do postawienia przyfirmowej lub
przydomowej farmy fotowoltaicznej po jej
uruchomieniu szybko zderza sie ze sciana.

Stan sieci dystrybucyjnej na niskim napie-
ciu jest tak zty, ze falownik coraz czesciej od-
cina prosumentowi produkcje ze wzgledu
na wysokie napiecie. Swoje robi odlegtosc¢
od stacji transformatorowej, dynamiczny
wzrost liczby innych instalacji, a czesto nie-
legalny spryt ich posiadaczy, ktérzy, widzac
przerwy w pracy instalacji, postanawiaja
przestawic¢ falownik na inna niz polska nor-
me i pchac¢ swojg produkcje do sieci przy
WYyZszym napieciu.

Poki co dystrybutorzy energii nie reagu-
ja, gdy dostaja pomiary i analizy od domo-
rostych energetykéw z wiasnym OZE, tylko
WZzruszajg ramionami.

Ergo, jesli nie poprawi sie stan sieci dystry-
bucyjnej, bedzie sie samo wytaczac. ..

Ceny nie beda juz tak atrakcyjne
Model, w ktérym system energetyczny byt
swoistym magazynem energii dla posiada-
czy OZE, jest juz niedostepny dla nowych
inwestorow. Jeszcze kilka lat temu podpisy-
walismy umowe z dystrybutorem energii, na
podstawie ktorej nadwyzki produkcji odda-
walismy do sieci i w dowolnym momencie
moglismy z nich korzystac, zostawiajac ener-
getykom 20 proc. wyprodukowanej energii.
Uczciwa transakdja.

Dzi$ jest inaczej. Nadwyzke energii od-
dajemy do sieci rozliczajac sie po cenie
ustalanej i — niestety — spadajacej co mie-
sigc. Wkrotce bedzie jeszcze gorzej, zaczna
obowigzywac zmieniajace sie godzinowo
stawki za odebrang energie. Mozna zatem
wyobrazi¢ sobie sytuacje, ze gdy nadejdzie
kolejny stoneczny i wietrzny dzien, energia
bedzie po 1 grza 1 kWh. Z podobng sytuacja
mamy do czynienia na europejskich rynkach
w duzej energetyce — gdy system ma za
duzo energii, a z produkcja elektrowni nie da
sie zej$¢ ponizej pewnego minimum, oferuja
one swoj produkt po cenach ujemnych.

A zatem nawet gdy nie wytgcza lub samo
sie nie wylaczy, to sprzedasz za grosze. ..

Co robi¢?

Trzeba jasno powiedzie¢ - fotowoltaika nie
jest dla kazdego. Jesli jeste$ przedsiebiorca,
zuzywasz duzo energii i prowadzisz energo-
chtonng produkcje gtéwnie w dzien, inwe-
stuj w OZE. Oczywiscie mozna tez postawic
na magazyny energii, ktore roztozg nam kon-
sumpcje na catg dobe, ale to ciggle bardzo
droga zabawa.

Rowniez gdy masz w domu duze zuzycie
energii, na przyktad konsumuje ja pompa
ciepta (ale ona pracuje przede wszystkim
w nocy, gdy jest zimniej), to rowniez rozwaz
inwestycje w fotowoltaike. Takze tadowanie
samochodu elektrycznego moze zapewnic
ci odpowiedniag konsumpcje witasng i ogra-
niczy stres zwigzany z dziataniem przewaz-
nie fatalnej sieci energetyczne;j.

Panstwo pomoze?

Sytuacje w energetyce moze uporzadko-
wac madry ustawodawca i rzad. Jesli kiedys$
kto$ racjonalnie zaplanuje w wielu warian-
tach nasz krajowy miks energetyczny, czyli
mieszanke réznych Zrodet energii, pomysli
rowniez o zachetach inwestycyjnych, ale
i pewnych ograniczeniach w rozwoju niepo-
zadanych w nadmiarze Zrodet, sytuacja moze
sie unormowac, a inwestowanie we wiasng
energetyke stanie sie bardziej racjonalne.

Tylko czy to jest u nas realne? |



RPKI Z MIKROTIK
ROUTEROS 7

W dzisiejszych czasach, w dobie powszechnego dostepu do internetu, cyberbezpieczerstwo jest jednym
z najwazniejszych aspektéw, na ktére powinny zwraca¢ uwage zaréwno osoby prywatne, jak i firmy.
Wsréd wielu narzedzi i technologii, ktére pomagajq w zapewnieniu bezpieczenstwa w sieci, dostepny
jest RPKI (Resource Public Key Infrastructure).

PKI' (Resource Public Key In-

frastructure) to system, ktory

pozwala na weryfikacje au-

tentycznosci informacji doty-
czacych tras routingu w protokole BGP
(Border Gateway Protocol) na poziomie
globalnym.

Resource Public Key Infrastructure jest
istotne ze wzgledu na poprawe bezpie-
czenstwa infrastruktury internetowej i za-
pobieganie atakom typu BGP hijacking.

BGP hijacking to atak polegajacy na
zmianie informacji o trasach sieciowych

rozpowszechnianych za pomoca pro-
tokotu BGP (Border Gateway Protocol).
Atakujacy dokonuje manipulacji infor-
macjami o trasach BGP, tak aby ruch in-
ternetowy kierowany do danego celu,
zamiast podazac¢ droga najkrotsza i naj-
bezpieczniejsza, kierowany byt przez ata-
kujacego.

Przyktadowo, atakujacy moze ogtosic,
Ze jest wiascicielem adresu IP nalezace-
go do innego dostawcy internetowego
i ze jest w stanie kierowac ruch do tego
adresu. Jedli atakujgcy ma dostep do ro-

uteréw, ktére kontrolujg ruch sieciowy,
to moze przekierowac ruch do innej lo-
kalizacji, a tym samym odebra¢ uzytkow-
nikom prawidtowy dostep do serwisu
internetowego, a czasami nawet, prze-
chwyci¢ dane przesytane miedzy uzyt-
kownikami i serwerami.

BGP hijacking jest groZny, poniewaz
atakujacy moze wykorzystac go do szpie-
gowania, fatszowania lub wytaczenia
ruchu internetowego, a takze do prowa-
dzenia atakéw typu Man-in-the-Middle
lub innych form phishingu.



W celu zapobiegania atakom BGP hijac-
king stosuje sie rézne rozwigzania, takie
jak RPKI (Resource Public Key Infrastructu-
re), ktére zapewniaja weryfikacje tozsamo-
$ci wiasciciela adresu IP i zapobiegaja fat-
szerstwom w ogtaszaniu tras sieciowych.

Stosowanie RPKI przynosi szereg ko-
rzysci, takich jak:

® /wiekszenie bezpieczenstwa - RPKI
pozwala na ochrone przed atakami typu
route hijacking czy route leaking, ktére
polegaja na btednej lub szkodliwej re-
transmisji ruchu internetowego. Dzieki
temu mozliwe jest zminimalizowanie
ryzyka naruszenia prywatnosci uzytkow-
nikdw oraz zagrozen zwigzanych z cyber-
przestepczoscia.

® Wiarygodno$¢ informacji - dzieki
RPKI mozliwe jest doktadne okreslenie,
kto jest wiascicielem danego bloku ad-
resowego IP. Dzieki temu mozna uniknac
sytuacji, w ktérych nieuprawniona osoba
lub organizacja prébuje przejac kontrole
nad danym blokiem IP.

® Weryfikacja autentycznosci - RPKI
pozwala na weryfikacje autentycznosci
trasy BGP, co minimalizuje ryzyko nie-
autoryzowanego przekierowania ruchu.
Dzieki temu zwieksza sie stabilnos¢ i bez-
pieczenstwo sieci.

® Minimalizacja zagrozen - stosowanie
RPKI pozwala na uwierzytelnienie Zrodfa
pochodzenia trasy BGP, co minimalizuje
zagrozenie atakami typu DDoS.

® Zwiekszenie efektywnosci - RPKI po-
zwala na bardziej efektywne zarzadzanie
trasami routingu, co z kolei przektada sie
na lepsza jakos¢ ustug oraz szybsze prze-
syfanie danych.

Wazna cecha RPKI jest to, ze protokdt
ten opiera sie na kryptografii asymetrycz-
nej, co oznacza, ze dane sg szyfrowane
przy uzyciu dwoéch kluczy: publicznego
i prywatnego. Dzieki temu, ze klucz pry-
watny jest znany tylko operatorowi sieci,
ktory go generuje, jest niemozliwe dla
atakujacego, aby podszy¢ sie pod praw-
dziwego operatora i przeprowadzi¢ atak.

Stosowanie RPKI ma wiele korzysci
dla operatoréw sieci, w tym poprawe
bezpieczenstwa sieci oraz zwiekszenie
jej stabilnosci. Dzieki weryfikacji pocho-
dzenia adresow IP, czy mowigc bardziej
akademicko prefikséw, operatorzy moga
unikna¢ przypadkowego lub celowego
przekierowywania ruchu do nieodpo-
wiednich miejsc, co moze prowadzi¢ do
niedostepnosci serwisdw internetowych.
Ponadto, korzystanie z RPKI pozwala na
minimalizowanie ilosci btedéw w tabli-
cach routingu, co z kolei przyczynia sie
do poprawy wydajnosci sieci.
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Jednym z narzedzi, ktére umozliwiaja
weryfikacje powigzan miedzy adresami
IP-a operatorami sieciowymi jest validator
RPKI Routinator3000. To narzedzie open-
-source.

Oprogramowanie Routinator3000 jest
implementacjg narzedzia RPKI (Resource
Public Key Infrastructure) i ma na celu uta-
twienie wdrazania i zarzadzania weryfika-
Cjg certyfikatow cyfrowych dla adresow IP.

Oto kilka korzysci, jakie moze przynies¢
uzycie Routinator3000:

® /wiekszenie bezpieczenstwa sieci
- Routinator3000 umozliwia weryfikacje
certyfikatow cyfrowych dla adreséw [P,
co zapobiega fatszowaniu i atakom typu
BGP hijacking, ktére moga wprowadzi¢
chaos w sieci internetowe;.

® Uproszczenie zarzadzania certyfika-
tami - Routinator3000 pozwala na fatwe
i automatyczne zarzadzanie certyfikatami
cyfrowymi, co minimalizuje ryzyko bte-
déw ludzkich i utatwia proces wdrazania
i utrzymywania infrastruktury.

® Wspdtpraca z roznymi platformami
- Routinator3000 jest dostepny na réz-
nych platformach, w tym na systemach
Windows, Linux i macOS, co umozliwia
jego fatwe wdrozenie w réznych $rodo-
wiskach sieciowych.

® Dostepnos¢ i wsparcie - Routina-
tor3000 jest dostepny za darmo na licen-
Cji open-source, co oznacza, ze jest do-
stepny dla wszystkich zainteresowanych.
Ponadto jest rozwijany i wspierany przez
duze firmy i organizacje, takie jak Cloud-
flare, Comcast i RIPE NCC, co zapewnia
wysoka jakos¢ i nieustanne doskonalenie.

Ogodlnie rzecz biorac, Routinator3000
jest bardzo przydatnym narzedziem do
wdrazania i zarzadzania RPKI, ktére moze
pomdc w zwiekszeniu bezpieczenstwa
i stabilnosci sieci internetowe;j.

Warto zauwazy¢, ze Routinator jest wy-
korzystywany przez wiele duzych opera-
toréw sieciowych, takich jak Cloudflare
czy Akamai, co swiadczy o jego skutecz-
nosci i zaawansowaniu technologicznym.

Jedna z zalet Routinator-a jest mozli-
wos¢ instalacji/uruchomienia w konte-
nerze Docker-a, co pozwoli do$¢ szybko
zaimplementowac sprawdzanie popraw-
nosci prefiksow IP w swojej sieci. Obraz
jest dostepny w katalogu DockerHub,
pod adresem:

hub.docker.com/r/ninetlabs/routinator

Obraz zbudowany w oparciu o Alpi-
ne Linux jest dostepny dla architektur
amdeé4, arm/v6, arm/v7, armé4, co umoz-
liwia instalowanie owego narzedzia nie
tylko na serwerze kompatybilnym z x86
a i na urzadzeniach MikroTik, gdzie jest
dostepny Docker.

Docker to narzedzie do wirtualizagji
poziomu systemu operacyjnego, kté-
re umozliwia izolacje aplikacji od reszty
systemu i tworzenie konteneréw, ktére
mozna fatwo przenosi¢ miedzy réznymi
Srodowiskami.

Kontenery Docker zawierajg wszyst-
kie zaleznosci i biblioteki potrzebne do
uruchomienia aplikacji, co sprawia, ze s3
one bardziej przenosne i elastyczne niz
tradycyjne wirtualne maszyny. Kontene-
ry mozna uruchamia¢ na réznych syste-
mach operacyjnych i w réznych chmu-
rach, co utatwia przenoszenie aplikagji
miedzy réznymi srodowiskami.

Docker umozliwia réwniez tatwe za-
rzadzanie kontenerami i ich wersjami za
pomocy plikéw konfiguracyjnych, ktére
mozna przechowywac w repozytoriach
kodu Zrédtowego i wdraza¢ w réznych
srodowiskach bez koniecznosci przepisy-
wania skryptéw i ustawien.

W zaleznosci od systemu operacyjne-
go, na ktérym jest uruchomiona ustuga
Docker-a, komendy uruchomienia konte-
nera moga sie rézni¢, ale generalnie beda
podobne do nastepujacej (komende
wykonuje sie na linux/windows/macOS
systemie):

docker run -d --restart=unless-
stopped --name routinator \

-p 3323:3323\
-p 8323:8323\
nlnetlabs/routinator

Przy takiej konfiguracji RTR serwer
dziata na porcie 3323 oraz HTTP serwer
na porcie 8323.

Warto zauwazy¢, ze powyzsze kroki
s3 tylko ogdlnym opisem, a konfiguracja
Routinator-a w Dockerze moze wymagac
ustawien dodatkowych, zaleznych od
srodowiska lub platformy konteneryzacji.

Po uruchomieniu zostanie udostepnio-
na strona www, ktérg tez mozna uzywac
dla pojedynczego recznego sprawdzania


https://misot.pl/zjazdy/

prefiksdw, chociazby dla weryfikacji po-
prawnosci dodania regut filtrowania dla
BGP peer-6w.
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Gltéwng idea tego artykutu jest pofa-
czenie RPKI Validatora Routinator razem
z routerem MikroTik. Wykorzystanie tech-
nologii RPKI od niedawna mozliwe jest
w systemie operacyjnym totewskiego
producenta - RouterOS 7.

Po uruchomieniu kontenera Routina-
tor, nalezy dodac potaczenie do RPKI Vali-
datora za pomoca WinBox lub CLI:

routing/rpki/add address=10.10.1.59
port=3323 group=routinator

P o
VRF: | mam T oa Cancel
Address: | 10.10,1.58 - Aty
Port: | 3323 -
Diabie
Prafnence: >
Copy
Refreth lnterval: | 3600 Ramove
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Po poprawnym zestawieniu potaczenia
routera oraz validatora, mozna obserwo-
wac w systemowym logu wpisy z tema-
tem rpki (Topics - route, rpki, info).

Kolejnym etapem konfiguracji jest do-
danie odpowiednich regut do filtréw BGP,
na przyktad takich:

/routing filter rule

add chain=bgp-in disabled=no
rule="rpki-verify routinator"

add chain=bgp-in disabled=no
rule="if (dst in 0.0.0.0/0\

&& gw == 169.254.169.254\
&& rpki valid) {set comment valid-
routes; accept;}"

Wynikiem dziatania regut filtrowania
jest dodanie do RIB wpiséw, ktére prze-
szty weryfikacje za pomocg wczesniej
skonfigurowanego RPKI validatora (na
rysunku).

Jak Mozemy zaobserwowac, ze czes¢
tras jest odfiltrowana z powodu braku
poprawnej walidacji.

Mozemy takze sprawdzi¢ w Routina-
rot3000 - za pomoca (ustugi www), jak
prezentowane sg trasy réznie zweryfiko-
wane, np:

1.5.0.0/16 oraz 1.6.0.0/22

Weryfikacja poprawnosci  prefikséw
propagowanych nie powoduje znacz-
nego obcigzenia procesora czy pamieci
RAM.

Mozna obserwowag, ze cache RPKI nie
jest odswiezany w catosci a tylko zmie-
niony od RIR, co wykazuje ponizej poda-
na czesc logu.

11:58:52 route,rpki,info Session {
routinator 10.10.1.59:3323 Loading } sync
update serial: 1044

11:58:52 route,rpki,info Session {
routinator 10.10.1.59:3323 Loading }
state change to Sync

11:58:53 route,rpki,debug stats roas
378572 roa 35024 nodes4 290770
nodes6 67907

11:58:53 route,rpki,debug wipe stats
roas 378566 roa 35024 nodes4 290675
nodesé 67907

12:12:14 route,rpki,info Session {
routinator 10.10.1.59:3323 Sync } state
change to Prepare

12:12:14 route,rpki,info Session {
routinator 10.10.1.59:3323 Prepare } send
serial query version: 1id: 58697 serial:
1044

12:12:14 route,rpki,info Group
routinator cache update start
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12:12:14 route,rpki,info Session {
routinator 10.10.1.59:3323 Prepare } state
change to Loading

12:12:14 route,rpki,debug
Group routinator add
2001:67c:64:fff:0:187:2cd3:6aac/128-128
- 1225261056

12:12:14 route,rpki,debug Group
routinator add 62.176.68.0/23-23 -
386532096

12:12:14 route,rpki,debug Group
routinator add 2a0a:6040:3900:./40-48 -
2925199360

12:12:14 route,rpki,debug Group
routinator add 89.116.247.0/24-24 -
1209139712

12:12:14 route,rpki,debug Group
routinator add 5.178.102.0/24-24 -
1844248576

12:12:14 route,rpki,debug Group
routinator remove 93.89.2.0/24-24 -
2628648960

12:12:14 route,rpki,debug Group
routinator remove 93.89.4.0/24-24 -
3700031488

12:12:14 route,rpki,info Group
routinator cache update done

Cache RPKI jest mechanizmem, ktory
umozliwia szybsza i bardziej efektywna
weryfikacje certyfikatéw RPKI (Resource
Public Key Infrastructure) dla adresow
IP, poprzez przechowywanie w pamieci
podrecznej juz zweryfikowanych certyfi-
katow.

Gdy system otrzymuje zgdanie weryfi-
kacji certyfikatu RPKI, najpierw sprawdza,
czy certyfikat znajduje sie juz w pamieci
podrecznej cache RPKI. Jesli tak, to jest
on zwracany bez koniecznosci ponownej
weryfikacji.

Jesli certyfikat nie znajduje sie w pa-
mieci podrecznej, system przeprowadza
petng weryfikacje, aby potwierdzi¢, czy
certyfikat jest wazny. W tym procesie sys-
tem korzysta z informacji z listy upraw-
nier (ROA - Route Origin Authorization),
aby zweryfikowa¢, czy adres IP i prefiks
sieciowy sg uprawnione do korzystania
z danego prefiksu ASN (Autonomous
System Number).

Gdy certyfikat zostanie zweryfikowany
i potwierdzony jako wazny, jest on doda-
wany do cache RPKI, aby w przysztosci
mozna go byto wykorzysta¢ przy kolej-
nych zadaniach.

Cache RPKI moze pomdc w poprawie
wydajnosci i redukgcji opdznien podczas
weryfikacji certyfikatow RPKI, co moze
by¢ szczegdlnie wazne w duzych sieciach
z duzg liczbg prefiksow.

Podsumowaujac, potgczenie Routinato-
ra z routerem MikroTik moze zwiekszy¢
bezpieczenstwo sieci poprzez weryfika-
cje poprawnosci danych RPKI.

Celem artykutu byto przedstawienie
zalet wykorzystania RPKI (Resource Public
Key Infrastructure) w sieciach interneto-
wych. Wedtug mnie, RPKI pozwala na
zweryfikowanie, czy przypisane do dane-
go ASN (Autonomous System Number)
prefiksow adreséw [P sg wiasciwe i czy
moga by¢ uzywane do przekazywania
ruchu sieciowego.

Oto podsumowanie najwazniejszych
zalet, ktére wynikaja z wykorzystania
RPKI:

® Poprawa bezpieczeristwa sieci: RPKI
pomaga w ochronie przed atakami typu
BGP hijacking, czyli nieuprawnionym
przekazywaniem ruchu sieciowego przez
osoby trzecie.

® Zwiekszenie stabilnosci sieci: po-
prawna konfiguracja RPKlI pozwala na
unikniecie sytuacji, w ktérej nieuprawnio-
ne prefiksy adreséw IP zostang przekaza-
ne przez nieswiadome btedu lub ztosliwe
zachowanie AS.

® Uproszczenie zarzadzania adresami
IP: RPKI utatwia zarzadzanie przypisanymi
do AS prefiksami adresow IP i zapewnia
pewnos¢, ze w przypadku przejecia AS
przez nowego operatora sieciowego, nie
zostang one wykorzystane w nieodpo-
wiedni sposéb.

® \Wspieranie wdrazania IPv6: RPK| po-
zwala na zweryfikowanie, czy prefiksy ad-
reséw IPv6 s3 poprawne i sg uprawnione
do uzycia w danej sieci.

Jesli jestes wiascicielem lub operato-
rem sieci internetowej, warto skontakto-
wac sie z ekspertami ds. RPKI, aby pozna¢
korzysci zwigzane z wdrozeniem tego
mechanizmu. Wdrozenie RPKI pozwala
na poprawe bezpieczenstwa i stabil-
nosci sieci, a takze utatwia zarzadzanie
adresami IP. Kontakt z ekspertami moze
pomdéc w odpowiednim skonfigurowa-
niu i wdrozeniu RPKI, co z kolei wptynie
na poprawe wydajnosci Twojej sieci i jej
ogolnej efektywnosci. Dzieki wdrozeniu
RPKI' unikniesz niepozadanych sytuacji,
takich jak BGP hijacking, co z kolei zwiek-
szy zaufanie uzytkownikow do Twojej
sieci. W
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SWIAT WEDLUG CHATBOTA

MICHAL KOCH

ChatGPT, czyli program wykorzystujacy algorytmy Al do prowadzenia rozméw oraz
wyszukiwania w sieci informacji, odniést znaczny sukces. Nic dziwnego, ze o produkcie
firmy OpenAl zaczat moéwic caty Swiat — coraz czesciej o sztucznej inteligencji wspomina
sie w kontekscie monetaryzacji.

yniki ChatGPT moga za-
dziwia¢. Program zakon-
czyt styczen z 100 min ak-
tywnych  uzytkownikdw,
co sprawito, ze stat sie najszybciej rosna-
cym kawatkiem kodu w historii. Osiaggnie-
cie analogicznego wyniku zajeto TikToko-
wi, bedacemu obecnie najpopularniejsza
platformg social mediowa, az dziewiec
miesiecy. Instagram potrzebowat na to
dwa i pot roku, a Spotify az cztery lata!
Warto dodac, Zze wytrenowanie modelu
jezykowego kosztowato firme OpenAl ok.
12 min USD.

Glos zabrali nawet nauczyciele, ktorzy
alarmuja, ze uczniowie zaczeli wykorzysty-
wac chatboty do realizacji szkolnych zadan.
Wypracowanie napisane przez Al ponoc
niczym nie rozni sie od pracy ocenianej
na dostateczny. Wykorzystanie sztucznej
inteligencji w procesie edukacji moze przy-
nies¢ uczniom znaczne korzysci, ale wyma-

gatoby to catkowitego przemodelowania
archaicznego systemu edukacji.

Nie dziwi wiec, ze przedstawiciele Ope-
nAl zaczeli méwic o przysztosci chatbota
w kontekscie pieniedzy. 23 stycznia Micro-
soft ogfosit, ze zainwestowat w ChatGPT
az 10 min USD. Udostepnit réwniez twor-
com programu wtasng chmure oblicze-
niowg w ramach partnerstwa pomiedzy
organizacjami. Tuz potem przedstawiciele
firm ogtosili integracje produktéw firm.
ChatGPT zostat zaimplementowany do
przegladarki internetowej Bing:

Satya Nadella, szef Microsoftu, poin-
formowat, ze wyszukiwanie informacji
w przysztosci bedzie opierato sie na wy-
specjalizowanych algorytmach sztucznej
inteligencji, dzieki czemu uzytkownik
otrzyma trafne oraz aktualne dane, a pro-
gram sam odsieje wszystkie niepotrzebne
wyniki wyszukiwania. Model nazywa sie
Prometeusz i wedtug zapowiedzi twor-

coOw jest jeszcze potezniejszy niz ChatGPT.
Ma on réwniez zosta¢ zaimplementowany
do pakietu biurowego Office. Wyszukiwar-
ke w testowej wersji mozna znalez¢ tutaj.

OpenAl planuje od teraz zarabia¢ na
ChatbocieGTP. Nowa strategia biznesowa
ma opiera¢ sie na modelu subskrypcji,
ktory umozliwi uzytkownikom bardziej
wygodne korzystanie z oprogramowania.
Korzystajacy z darmowej wersji chatbo-
ta majg czekac¢ w kolejce, az zwolnig sie
zasoby obliczeniowe. Abonament ma
by¢ dostepny w Stanach Zjednoczonych,
a abonenci beda pierwszymi, ktérzy do-
stana nowe funkcjonalnosci.

Na zapowiedzi konkurencji predko od-
powiedziato Google, oznajmiajac, ze firma
pracuje nad wiasnym chatbotem. Pro-
gram Bard ma by¢ wspierany przez mo-
dut jezykowy LaMDA (Language Model
for Dialogue Applications) i wkrotce trafi
do testow uzytkownikéw. Na jaw wyszto
takze, ze Google zainwestowato 400 min
USD w start-up Anthropic, ktérego do-
tychczasowe dziatania dotyczyly wiasnie
sztucznej inteligenciji.

Dziatania Google’a, na pierwszy rzut
oka, wygladaja na paniczna probe utrzy-
mania sie w wyscigu, zwtaszcza ze do tej
pory byli raczej uspieni wtasnym sukce-
sem. Natomiast OpenAl oraz Microsoft
nabierajg rozpedu, chociaz warto mie¢ na
uwadze, ze produkty przez nich zaprezen-
towane réwniez majg przed sobg mase te-
stéw. Niczym w czasach prehistorycznych,
przy okazji pierwszych odkry¢ takich jak
m.in. ogien, cze$¢ plemienia przyglada
sie postepowi z przerazeniem w oczach,
a druga cze$¢ podpatruje i probuje nasla-
dowac. Ludzie majg innowacje we krwi,
wiec wkrétce inteligentne chatboty stang
sie czedcig naszego zycia.

Mam jednak przeczucie, ze rywaliza-
Cja pomiedzy firmami wyjdzie wszystkim
na dobre. W koncu réowniez dostalismy
przedsmak technologicznej rewolucji i —
by¢ moze juz niedtugo — bedziemy mogli
powiedzie¢, ze zyjemy w przysztosci. B
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Krzysztof Kulczyk zeglujacy po falach i przepisach

KLAUDIA WOJCIECHOWSKA

Krzysztof Kulczyk na co dzien zwigzany jest z Miejskim Centrum
Internetu w Tychach. Porusza sie pomiedzy takimi zagadnieniami
jak internet, internet swiattowodowy, telewizja czy ustugi
informatyczne. Jednak w wolnych chwilach oddaje sie swojej

pasji, jaka jest zeglarstwo.

Krzysztof Kulczyk: Nie mozna cate zycie
siedzie¢ tylko w kabelkach. Trzeba miec
tez inne zajecia. Chociaz sama praca tez
sie wzieta z przypadku oraz zabawy, a stafa
sie sposobem na zycie. | tak byto nie tylko
u mnie, ale takze u innych operatoréw. Te-
raz to jest juz codziennos¢ i warto miec tez
co$ dla oderwania. U mnie s to zagle.

Ale skad wzieta sie akurat taka
pasja? Jak zaczeta sie przygoda

z ptywaniem i zaglami?

KK: Od najmfodszych lat Zeglowatem
z rodzicami. Tata byt jednym z zatozycieli
Szkolnego Klubu Zeglarskiego Dal. Juz jako
5 latek ptywatem w Tychach po jeziorze
Paprocany, a w wakacje jezdzilismy rodzin-
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nie maluchem na Mazury. Tak stawiatem
pierwsze kroki na wiekszych tédkach niz
optymist czy tez maczek, bo takie miaty na-
zwy te najmniejsze.

Czyli dzieki rodzicom, a gtéwnie
tacie, bakcyl zostat potkniety, ale
co dalej? Kiedy nastapito oderwa-
nie od rodzicow i samodzielne
zeglowanie?

KK: Juz po kilku latach nadszedt czas na
samodzielne Zzeglowanie. Najpierw byly to
tédki klubowe. Potem juz czarterowane dla
wiekszej swobody i wygody. Rejsy przewaz-
nie trwaly od jednego do dwdch tygodni.
Odbywaty sie w okresie wakacyjnym. Zeglo-
walismy z przyjaciotmi na Mazurach. Czarte-

rowalismy dwie, trzy czy cztery todki. To byto
w czasach mtodziezowych, bylismy zgrang
ekipa. Z niektérymi ptywamy do dzisiaj.

To skoro pasja przetrwata do dzis,
jak czesto udaje sie wyrwac¢ na za-
gle? | czy ktos towarzyszy w tych
wyprawach?

KK: Obecnie na wyjazdy pozasezonowe
mamy ekipe meska, z ktdra prawie co roku
organizujemy 4-5 dniowy rejs po Mazurach.
Teraz na dtuzsze wyprawy nie ma juz sity.
Znajduje tez czas na rodzinne zeglowanie.
Tylko teraz mtodzi ludzie podchodzg do
czasu spedzanego pod Zaglami zupetnie
inaczej, niz to miato miejsce kiedys.

Udato mi sie rowniez odby¢ kilka rejsow
poza Mazurami. To byty rejsy morskie m.in. na
zaglowcu Pogoria. Plywalismy wtedy po Mo-
rzu Liguryjskim. W trakcie wyprawy mielismy
mozliwos¢ zobaczy¢ statek Concordia, ktd-
ry lezat przewrdcony od strony morza przy
wyspie Giglio. Podziwialismy tez skaliste klify
Bonifaccio. Po Battyku, az do Norwegii, pty-
walismy na jachcie petnomorskim Gedania.



Jakies zabawne historie albo
mrozace krew w zytach z tych
dalszych wypraw, na ktérych
wszystko moze sie zdarzy¢?

KK: Zabawnych historyjek jest co niemia-
ra. Oczywiscie nie wszystkie nadajg sie do
publicznego opowiadania, a tym bardziej
do drukowania. Ale opowiem jedng z wie-
lu takich historii, ktéra moge sie podzieli¢.

Podczas jednego z rejséw zacumo-
walismy w Mikotajkach. Po jakim$ czasie
przyszedt gos¢ z innej todki zapytac o sol
i jg dostat. Chwile pdzniej juz siedzielismy
razem z nim. Obie zatogi rozmawiaty, de-
lektujac sie rumem na pokfadzie. Rozmo-
wa zeszta na tematy zyciowe, kto skad po-
chodzi, gdzie byt? Okazato sie, ze panowie
od pozyczania soli mieszkali w miescie,
w ktérym studiowali moi rodzice. Dalsza
rozmowa ujawnita, ze panowie studiowa-
li nawet na tym samym wydziale, co moj
tata. Potem jeszcze sie dowiedziatem, Ze
mieszkali w tym samym pokoju w akade-
miku przez trzy lata. Tak, wtedy, gdy miesz-
kat tam mdj tata.

Tak od pytania o s¢l dotartem do po-
znania kolegdw mojego taty z czaséw stu-
denckich. Dzieki temu tez m¢j tata odno-
wit po 40 latach z nimi kontakt. Utrzymuje
go do dzisiaj. WspdlInie z kolegami od soli
jezdzi na rejsy mazurskie.

| jak nie wierzy¢, ze zeglowanie zbliza
ludzi?

Rzeczywiscie niezwykly zbieg
okolicznosci. To z tych lzejszych
historii, a jakies trudne przezycia
na zaglach?

KK: Mrozacych krew w zytach historii jest
mniej. Ale kazda burza czy wichura po-
kazuja, ze nawet mate akweny moga by¢
bardzo niebezpieczne. Z wodg nie ma zar-
téw. Nawet doswiadczeni zeglarze muszg
czu¢ przed zywiotem respekt, poniewaz
czasami wystarczy chwila nieuwagi i moze
dojs¢ do tragedii. Trzeba pamietac, ze oso-
ba prowadzaca jacht odpowiedzialna jest
za wszystkich zatogantéw i od jej decyzji
zalezy ich bezpieczerstwo.

Czy zagle to sposéb na odreago-
wanie od codziennosci, sposob
na relaks czy moze poszukiwanie
wrazen?

KK: Zagle to w gtéwnej mierze odpoczy-
nek. Czas spedzany w ciszy — chociaz nie
zawsze mozna na nig liczy¢. Niespiesz-
nie przemieszczamy sie miedzy portami,
w mysl zasady: wszystko moge, nic nie
musze. Rejsy morskie to oczywiscie poszu-
kiwanie wrazen; zywiot, jakim jest woda
jest zawsze nieprzewidywalny i trzeba
mie¢ przed nim respekt. Nocne wachty na
srodku Battyku, mrozne wiatry w Norwe-
gii, to na zawsze zostaje w pamieci.

Jak to sie ma do codziennej pracy
- walka z zywiotami a walka z co-
dziennymi zadaniami operatora.
Uzupetniaja sie? Mozna doswiad-
czenia z zeglowania wykorzy-
sta¢ do nawigowania w gaszczu
przepiséw?

KK: Zdecydowanie fatwiej idzie walka
z zywiofami niz z urzednikami. Niby kazdy
mowi, ze z zywiotami jest najgorzej, ale
tak moéwia ci, ktorzy nie musieli z urzed-
nikami wojowa¢. Prawdziwe wyzwania
to walka z absolutnymi zywiotami pod
postacia réznego rodzaju urzednikdw.
Im jest wszystko jedno czy decyzja jest
na Tak czy na Nie - operatorowi nie moze
by¢ wszystko jedno . Dla nas to niejed-
nokrotnie by¢ albo nie by¢. | zadne do-
Swiadczenie - jak w przypadku zagli — ni-
jak nie pomoze.

Oczekiwanie na zblizajacy sie rejs jest
znacznie przyjemniejsze niz oczekiwanie
na decyzje urzednikow. Poza tym, mysl
o tym, ze na horyzoncie juz wida¢ $wia-
tetko wiosennego storica, ktore zwiastuje
wyprawe na Mazury, utatwia walke z co-
dziennymi zmaganiami zawodowymi.

Na koniec: jakie s3 wyzwania

i marzenia zwigzane z zeglowa-
niem. Dokad chciatby Pan popty-
na¢, dokad sie jeszcze nie udato?
Albo jakies marzenie, ktore udato
sie zrealizowa¢, chociaz niewiele
na to wskazywato.

KK: Chciatbym poptyna¢ na Polinezje
Francuska. Ciepfa woda, btekit oceanu.
Albo w zupetnie przeciwng strone - koto
podbiegunowe — takiego wyzwania chet-
nie bym sie podjat.

Najciekawszym dotychczasowym rej-
sem byt rejs na zaglowcu Pogoria. Jako 5-7
latek czytatem ksigzki opisujace rejsy szkol-
ne i zawsze chciatem w taki rejs poptynac.
Byty to lata 80. i wszystko co byto za granica
byto fascynujace. Nawet nie przypuszcza-
tem, Ze za 35 lat bede spat w tej samej koi,
co bohaterowie ksigzek, ktére czytatem.

Ale mam tez niekoniecznie zeglarskie
marzenia podréznicze. Takim byt wyjazd
do Czarnobyla. Dzieki mojej zonie, rodzi-
nie i przyjaciotom spetnito sie w 2020 roku.
Ale to juz zupetnie inna historia. m
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ISP SA

WKURZENI

MICHAL KOCH

Dyskusje w branzy telekomunikacyjnej zdominowaly tematy
dotyczace raportowania elementéw infrastruktury sieciowej. Ich
wspolnym elementem jest fakt, ze systemy do przekazywania
danych sg wdrazana napredce, bez przygotowania zaréwno od
strony bezpieczenstwa, jak i bez zaplecza merytorycznego. Nic
dziwnego, ze operatorzy maja dosc.

owiedzie¢, ze telekomunikacja
to podstawa dzisiejszego $wia-
ta, to jakby nic nie powiedziec.
W sieci swiadczymy prace, ptaci-
my rachunku, uczymy sie, doswiadczamy
rozrywki i robimy zakupy. Internet jest lu-
dziom NIEZBEDNY do zycia. A jednak, pod
przykrywka interesu paristwa, utrudnia sie
zycie operatorom. Na tamach ISPortal.pl
niejednokrotnie podnoszono, ze start sys-
temu PIT do raportowania byt naznaczony
problemami, a przekazywane dane sa nie-
zwykle szczegdtowe i — w razie wycieku —
moga przyczynic sie do paralizu kraju.
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Wystarczy przejrze¢ kanaly spoteczno-
sciowe (np. LinkedIn czy grupe na Face-
booku - drMiSOT), by zobaczy¢, ze coraz
wiecej operatoréw, zwiaszcza matych i $red-
nich, jest wkurzonych, gdyz administracja
zostawifa ich sam na sam z problemem.

Sranowni Paristwe,

Mali i $redni operatorzy telekomunika-
cyjni odpowiadaja za internet dostarczany
do 25 proc. gospodarstw domowych. Ich
dziafalnos¢ ma niebagatelne znaczenie,
zwiaszcza na terenach wiejskich oraz pod-
miejskich. W ramach walki z cyfrowym
wykluczeniem powinnismy nakfania¢ ope-
ratoréw do rozwoju. Straszenie karami i do-
ktadanie obowigzkéw do bizneséw, ktore
czasem s3 na granicy opfacalnosci, nie jest
dobrym pomystem. Wystarczy wyobrazi¢
sobie sytuacje, w ktérej dochodzi do straj-
ku telekomdw. W obliczu wojny w Ukrainie
bytaby to sytuacja niezwykle niebezpieczna
dla stabilnosci kraju.

Niepokoi fakt, Ze ustawodawca zaczyna
z premedytacja pomija¢ wszelkie podstawy
legislacyjne i zasady prawodawcze, a wpro-
wadzane do obiegu przepisy sg sklecone
napredce, napisane na kolanie oraz wdro-
zone chaotycznie. Stabe szkolenie z PIT
przeprowadzone przez UKE byto tylko po-
twierdzeniem porazki.

Mam zresztg wrazenie, ze po stronie UKE
mamy do czynienia z lekcewazeniem na-
strojow panujacych wsréd przedstawicieli
branzy. Dziatanie oparte na mysleniu jakos
to bedzie, a operatorzy sobie poradza, to
droga donikad. Tak, operatorzy sobie pora-
dzg, ale kosztem zszarganych nerwow, nie-
przespanych nocy i pod grozbg natozenia
kary. Patrzac na wiadomos¢, ktéra regulator
rozsyta do firm mozna wnioskowac, ze sam
nie jest do korica pewny ostatecznych re-
zultatéw raportowania:

Na szczescie telekomy nie s3 bierne.
Stowarzyszenie e-Potudnie przygotowato
List otwarty ws. inwentaryzacji sieci i ustug
w roku 2023 adresowany do Prezesa UKE.
Réwniez inne podmioty apelujg o lepsze
przygotowanie systemoéw do raportowa-
nia. W grze jest bowiem istotny sktadnik
dziatania panstwa. Zagrozenie dla infra-
struktury krytycznej Polski to jedno, ale za-
stanianie sie przez podmioty odpowiedzial-
ne za wdrozenie PIT terminami i przepisami
innych ustaw, ktére byly réwnie dziurawe,
jest po prostu stabe. Nie dziwi mnie, Zze
operatorzy sg wkurzeni. Na miejscu wiadzy
zastanowitbym sie, ile jeszcze s3 w stanie
znies¢? |

uprzejmie informujemy, te wszystkie podmioty, kidre uczestnicrq w procesie inwentaryzacji, bedg mogly w marcu wspdinie z Prezesem

UKE dokonad analizy jakodei | poprawnodci zaraportowanyeh danych, W tym czasie system PIT bedzie otwarty takte do ladowania

poprawek,

2 powataniem

Zespdl ds. inwentaryzacii infrastruktury | usfug telekomunikacyjnych



MiSOT

Projekt MdM, czyli Media dla
MiSOT, to zbiér kanatéw,

dzieki ktorym dotrzesz

z komunikatami do rynku
matych i srednich operatoréow
telekomunikacyjnych, ktérych
w Polsce jest ponad 3 tysiace.
Czy to sg takze Twoi
potencjalni klienci?

Jesli tak,_ to.teraz masz ok?ZJe :::A": ‘
sprawdzic, jak szybko mozesz

do nich dotrzec. Wybierz

jedna z mozliwosci promocji

w naszych mediach, a my
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