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Estimado/a propietario/a de Condominio Vistamar, 

 

 

Trend Group America (TGA) realizará, a petición de Inmobiliaria Nueva Urbe, la Evaluación de 

Satisfacción de Clientes exclusiva para los propietarios del proyecto. Esta se llevará a cabo a partir del 

jueves 03 de febrero de 2022. 

El objetivo es que pueda evaluar los productos y servicios que recibió, desde el momento de la 

compra de su casa hasta el día de hoy.  

Inicialmente recibirá un correo electrónico desde la dirección evaluacion.clientes@tga.cl, desde 

donde podrá acceder a un cuestionario online que tiene una duración promedio de 10 minutos. La 

información recopilada es anónima y sus respuestas sólo se utilizarán con fines estadísticos. 

Adicionalmente, sortearemos una gift card Cencosud de $100.000 entre todos quienes finalicen el 

cuestionario al culminar la fase de recolección de datos.  

En el caso de que no sea contactado después del lunes 07 de febrero, escríbanos un correo a 

evaluacion.clientes@tga.cl con su nombre, nombre del proyecto, número de casa y teléfono de 

contacto, de manera de poder enviarle el cuestionario online a la brevedad y confirmar su recepción. 

 

Saludos cordiales, 

 

 
 

 
 

Tomás Cartagena 
Gerente de Productos y Clientes 

TGA | Trend Group America 
 

 


